
Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Porcentaje de pacientes referidos por instituciones 

públicas de salud a los que se les apertura expediente 

clínico institucional

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Número de pacientes que han sido referidos por 

instituciones públicas de salud a los cuales se les 

apertura expediente clínico institucional en el periodo de 

evaluación 

Total de pacientes a los cuales se les apertura expediente 

clínico en el periodo de evaluación x 100

1/ 2015 31.6 85,375 270,038

2009 0.0

2010 0.0

2011 0.0

2012 0.0

2013 0.0

2014 0.0

2015 31.3 991 3,163

2016 30.6 801 2,619

2017 15.9 378 2,383

2018 25.1 609 2,431

2019 38.9 909 2,338

2020 59.9 624 1,041

2021 49.7 661 1,331

2022 44.9 1,375 3,059

2023 50.0 1,500 3,000

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

1

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

Porcentaje de pacientes referidos por instituciones públicas de salud a los 

que se les apertura expediente clínico institucional

No han sido constantes los convencios con instituciones de la región.

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de pacientes que han sido referidos por instituciones públicas de 

salud a los cuales se les apertura expediente clínico institucional en el 

periodo de evaluación 

Total de pacientes a los cuales se les apertura expediente clínico en el 

periodo de evaluación x 100
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoría y 

curación

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Número de egresos hospitalarios por mejoría y curación Total de egresos hospitalarios x 100

1/ 2009 91.5 155,162 169,666

2009 0.0

2010 0.0

2011 92.0 842 915

2012 93.3 971 1,041

2013 92.4 1,367 1,480

2014 91.0 1,639 1,802

2015 92.1 1,761 1,912

2016 91.6 1,839 2,008

2017 90.6 1,472 1,624

2018 91.8 1,523 1,659

2019 92.6 1,398 1,509

2020 74.3 552 743

2021 76.8 716 932

2022 91.0 1,841 2,024

2023 90.0 1,620 1,800

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

2

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoría y curación

En 20202 la designación del hospital para atención a pacientes Covid afectó el 

logro del indicador. En los otros años las variables han estado por debajo de 

la meta debido a la falta de referencia y  baja de médicos de algunas 

especialidades

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de egresos hospitalarios por mejoría y curación Total de egresos hospitalarios x 100
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Porcentaje de usuarios con percepción de 

satisfacción de la calidad de la atención médica 

ambulatoria recibida superior a 80 puntos  

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Número de usuarios en atención ambulatoria que 

manifestaron una calificación de percepción de 

satisfacción de la calidad de la atención recibida superior 

a 80 puntos 

Total de usuarios en atención ambulatoria encuestados x 

100

1/ 2016 87.4 43,389 49,639

2009 0.0

2010 0.0

2011 0.0

2012 0.0

2013 0.0

2014 0.0

2015 0.0

2016 80.8 956 1,183

2017 91.8 1,102 1,200

2018 90.8 1,090 1,200

2019 94.6 530 560

2020 93.6 131 140

2021 94.9 372 392

2022 95.2 533 560

2023 95.0 532 560

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

3

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

Porcentaje de usuarios con percepción de 

satisfacción de la calidad de la atención médica ambulatoria recibida superior 

Se ha cumplido con el indicador. Para 2019 se ajustan variables por acuerdos 

tomados por calidad en reuniones a nivel federal y en 2020 por la 

reconversión del hospital para atención Covid.

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de usuarios en atención ambulatoria que manifestaron una 

calificación de percepción de satisfacción de la calidad de la atención recibida 

superior a 80 puntos 

Total de usuarios en atención ambulatoria encuestados x 100
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Porcentaje de sesiones de rehabilitación especializadas 

realizadas respecto al total realizado

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Número de sesiones de rehabilitación especializadas 

realizadas

Total de sesiones de rehabilitación realizadas 

x 100

1/ 2016 83.1 1,218,268 1,466,618

2009 0.0

2010 0.0

2011 0.0

2012 0.0

2013 0.0

2014 0.0

2015 0.0

2016 92.1 3,884 4,219

2017 89.4 3,973 4,442

2018 91.1 5,013 5,501

2019 93.2 3,308 3,548

2020 78.2 1,444 1,846

2021 87.8 2,378 2,709

2022 97.1 3,037 3,128

2023 94.0 2,583 2,748

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

4

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

Porcentaje de sesiones de rehabilitación especializadas realizadas respecto al 

total realizado

Se han cumplido las metas del indicador. En 2020 hubo variación en la 

productividad por la reconversión del hospital para atención Covid

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de sesiones de rehabilitación especializadas realizadas
Total de sesiones de rehabilitación realizadas 

x 100
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Porcentaje de procedimientos diagnósticos ambulatorios 

de alta especialidad realizados

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Número de procedimientos diagnósticos ambulatorios 

realizados considerados de alta especialidad por la 

institución 

Total de procedimientos diagnósticos realizados 

x 100

1/ 2016 37.9 623,540 1,646,227

2009 0.0

2010 0.0

2011 0.0

2012 0.0

2013 0.0

2014 0.0

2015 0.0

2016 80.0 8,571 10,712

2017 83.4 11,114 13,331

2018 77.3 10,002 12,946

2019 80.5 8,299 10,305

2020 73.1 2,642 3,612

2021 74.9 6,748 9,006

2022 66.7 8,998 13,497

2023 75.0 7,855 10,474

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

5

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

INSTRUCTIVO

Porcentaje de procedimientos diagnósticos ambulatorios de alta especialidad 

realizados

En 2018 no se alcanzó la meta y en el 2019 las variables debido a que  hubo 

equipos que se encontraron en mantenimientos correctivos y/o preventivos. 

En 2020 hubo variación en la productividad por la reconversión del hospital 

para atención Covid

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de procedimientos diagnósticos ambulatorios realizados 

considerados de alta especialidad por la institución 

Total de procedimientos diagnósticos realizados 

x 100
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Porcentaje de procedimientos terapéuticos ambulatorios 

de alta especialidad realizados

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Número de procedimientos terapéuticos ambulatorios 

realizados considerados de alta especialidad por la 

institución 

Total de procedimientos terapéuticos ambulatorios 

realizados x 100

1/ 2016 60.9 136,317 223,920

2009 0.0

2010 0.0

2011 0.0

2012 0.0

2013 0.0

Monserrat

2014 0.0

2015 0.0

2016 92.3 6,970 7,552

2017 93.6 6,231 6,655

2018 90.4 5,766 6,380

2019 86.1 5,017 5,827

2020 87.1 4,421 5,076

2021 90.1 4,102 4,551

2022 81.8 5,200 6,355

2023 85.0 4,802 5,660

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

6

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

Porcentaje de procedimientos terapéuticos ambulatorios de alta especialidad 

realizados

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de procedimientos terapéuticos ambulatorios realizados 

considerados de alta especialidad por la institución 
Total de procedimientos terapéuticos ambulatorios realizados x 100
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Eficacia en el otorgamiento de consulta 

programada (primera vez, subsecuente, preconsulta, 

urgencias) 

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Número de consultas realizadas 

(primera vez, subsecuente, preconsulta, urgencias) 

Número de consultas programadas (primera vez, 

subsecuente, preconsulta, urgencias) x 100

1/ 2018 96.0

2009 0.0

2010 0.0

2011 0.0

2012 0.0

2013 0.0

2014 0.0

2015 0.0

2016 0.0

2017 0.0

2018 81.9 20,903 25,520

2019 72.6 18,527 25,520

2020 120.4 7,322 6,082

2021 69.5 10,647 15,309

2022 163.2 34,132 20,920

2023 95.6 22,000 23,012

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

7

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

INSTRUCTIVO

Eficacia en el otorgamiento de consulta 

programada (primera vez, subsecuente, preconsulta, urgencias) 

Se han presentado un menor no. de pacientes a consulta por la baja de varias 

especialidades. No hay referencia suficiente. En 2020 hubo variación en la 

productividad por la reconversión del hospital para atención Covid

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de consultas realizadas 

(primera vez, subsecuente, preconsulta, urgencias) 

Número de consultas programadas (primera vez, subsecuente, preconsulta, 

urgencias) x 100
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Porcentaje de usuarios con percepción de 

satisfacción de la calidad de la atención médica 

hospitalaria recibida superior a 80 puntos

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Número de usuarios en atención hospitalaria que 

manifestaron una calificación de percepción de 

satisfacción de la calidad de la atención recibida superior 

a 80 puntos 

Total de usuarios en atención hospitalaria encuestados x 

100

1/ 2016 87.8 23,946 27,267

2009 0.0

2010 0.0

2011 0.0

2012 0.0

2013 0.0

2014 0.0

2015 0.0

2016 80.9 378 467

2017 92.1 442 480

2018 89.6 430 480

2019 92.9 520 560

2020 91.4 128 140

2021 94.1 369 392

2022 95.5 535 560

2023 95.0 532 560

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

8

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

Porcentaje de usuarios con percepción de 

satisfacción de la calidad de la atención médica hospitalaria recibida superior 

a 80 puntos

Se ha cumplido con el indicador. Para 2019 se ajustan variables por acuerdos 

tomados por calidad en reuniones a nivel federal y en 2020 por la 

reconversión del hospital para atención Covid.

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de usuarios en atención hospitalaria que manifestaron una 

calificación de percepción de satisfacción de la calidad de la atención recibida 

superior a 80 puntos 

Total de usuarios en atención hospitalaria encuestados x 100
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Porcentaje  de expedientes clínicos revisados aprobados 

conforme a la NOM SSA 004

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Número de expedientes clínicos revisados  que cumplen 

con los criterios de la NOM SSA 004 

Total de expedientes revisados por el Comité del 

expediente clínico institucional x 100

1/ 2012 71.7 11,973 16,691

2009 0.0

2010 0.0

2011 0.0

2012 65.7 138 210

2013 76.3 225 295

2014 69.1 794 1,149

2015 85.3 1,023 1,200

2016 84.6 1,015 1,200

2017 88.1 1,057 1,200

2018 87.0 1,044 1,200

2019 92.6 1,111 1,200

2020 92.8 1,113 1,200

2021 90.6 1,087 1,200

2022 92.6 1,111 1,200

2023 88.0 1,056 1,200

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

9

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

Porcentaje  de expedientes clínicos revisados aprobados conforme a la NOM 

SSA 004

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de expedientes clínicos revisados  que cumplen con los criterios de 

la NOM SSA 004 

Total de expedientes revisados por el Comité del expediente clínico 

institucional x 100
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Porcentaje de auditorías clínicas incorporadas

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Número de auditorías clínicas realizadas 

 Número de auditorías clínicas programadas 

x 100

1/ 2016 100.0 35 35

2009 0.0

2010 0.0

2011 0.0

2012 0.0

2013 0.0

2014 0.0

2015 0.0

2016 300.0 3 1

2017 100.0 2 2

2018 100.0 2 2

2019 100.0 2 2

2020 100.0 2 2

2021 0.0 0 2

2022 100.0 2 2

2023 100.0 2 2

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el periodo (desde 

línea base)

10

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

Porcentaje de auditorías clínicas incorporadas

En 2016 e logró reunir un equipo de trabajo para  iniciar y dar seguimiento a los trabajos 

de  tres auditorías clínicas, superando la meta.  

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de auditorías clínicas realizadas 

 Número de auditorías clínicas programadas 

x 100
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Porcentaje de ocupación hospitalaria

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Número de días paciente durante el período
Número de días cama durante el período x 100

1/ 2009 74.2 1,160,535 1,564,679

2009 0.0 0 0

2010 0.0 0 0

2011 44.4 4,048 9,125

2012 67.6 7,426 10,980

2013 91.3 10,002 10,950

2014 76.3 11,957 15,670

2015 77.8 12,771 16,425

2016 79.4 13,846 17,430

2017 60.9 11,113 18,250

2018 59.2 10,795 18,250

2019 52.4 9,569 18,250

2020 39.0 7,129 18,300

2021 48.8 8,911 18,250

2022 70.0 14,061 20,090

2023 65.0 11,862 18,250

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

11

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

Porcentaje de ocupación hospitalaria

El hospital no cuenta con la plantilla completa, se inició con 25 camas 

censables y al cierre de 2016 con 50. La ocupación se ha visto afectada por la 

baja de especialistas y la falta de referencia y en 2020 por la reconversión 

como hospital Covid.

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de días paciente durante el período
Número de días cama durante el período x 100
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Promedio de días estancia 

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 

Número de días estancia Total de egresos hospitalarios

1/ 2016 7.0 1,257,099 180,010

2009 0.0

2010 0.0

2011 0.0

2012 0.0

2013 0.0

2014 0.0

2015 0.0

2016 6.9 13,846 2,008

2017 6.8 11,113 1,624

2018 6.5 10,795 1,659

2019 6.3 9,569 1,509

2020 9.6 7,129 743

2021 9.6 8,911 932

2022 6.9 14,061 2,024

2023 6.6 11,862 1,800

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

12

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

Promedio de días estancia 

 Las variables se han visto afectadas por la baja de especialistas y la falta de 

referencia y en 2020 por la reconversión como hospital Covid.

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de días estancia Total de egresos hospitalarios
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Proporción de consultas de primera vez respecto a 

preconsultas

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Número de consultas de primera vez otorgadas en el 

periodo 
Número de preconsultas otorgadas en el periodo x 100

1/ 2016 69.7 178,880 256,548

2009 0.0

2010 0.0

2011 0.0

2012 0.0

2013 0.0

2014 0.0

2015 0.0

2016 378.8 2,701 713

2017 76.7 1,352 1,762

2018 74.9 1,430 1,909

2019 114.9 2,487 2,165

2020 112.2 1,131 1,008

2021 39.8 864 2,170

2022 74.3 4,262 5,736

2023 80.0 3,200 4,000

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

13

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

Proporción de consultas de primera vez respecto a preconsultas

En 2016 se tenía un procedimiento incorrecto en los pacientes de primera vez. 

En 2019  y 2020 no se contó a principios de año con personal para 

preconsulta  y además la productividad se vió afectada por la reconversión 

como hospital Covid

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de consultas de primera vez otorgadas en el periodo Número de preconsultas otorgadas en el periodo x 100
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Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2

Tasa de infección nosocomial (por mil días de estancia 

hospitalaria)

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 1000

Número de episodios de infecciones nosocomiales 

registrados en el periodo de reporte 
Total de días estancia en el periodo de reporte x 1000

1/ 2016 7.3

2009 0.0

2010 0.0

2011 0.0

2012 0.0

2013 0.0

2014 0.0

2015 0.0

2016 5.6 77 13,846

2017 6.1 68 11,113

2018 6.9 75 10,795

2019 5.0 48 9,569

2020 4.5 32 7,129

2021 6.8 61 8,911

2022 5.0 71 14,061

2023 6.4 76 11,862

1/

2/

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2023

PP:  E023 "ATENCIÓN A LA SALUD"

EVOLUCIÓN EN EL PERIODO

Clave entidad/unidad: NBT

INDICADOR
Breve Explicación del comportamiento del indicador y sus variables en el 

periodo (desde línea base)

14

LINEA BASE INDICADOR

AÑO

2/

Línea base del indicador registrada en el PASH 2020: año en que empieza a operar el indicador para el programa (CCINSHAE).

Línea base del indicador institucional: año en que empieza a operar el indicador para la Institución.

Tasa de infección nosocomial (por mil días de estancia hospitalaria)

La tasa de infección durante el 2016, 2019 y 2020 fue inferior a la meta. En 

2017 y 2018 se obtuvo una mayor tasa a la esperada, sin embargo se tuvo un 

adecuado manejo  de las mismas y se han fortalecido las medidas de 

vigilancia.

VARIABLE 1 VARIABLE 2

Número de episodios de infecciones nosocomiales registrados en el periodo 

de reporte 
Total de días estancia en el periodo de reporte x 1000
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