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1.0 PROPOSITO

Abastecer con eficiencia y oportunidad el medicamento solicitado por los diversos
servicios, con la finalidad de cubrir las necesidades de los pacientes y/o del

personal, en cumplimiento de los objetivos institucionales.

2.0 ALCANCE

2.1.- A nivel interno.- Aplica a todo el personal que labore en el area de farmacia.
2.2.- A nivel externo.- No aplica

3.0POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 El personal de Farmacia se encargara de la dispensacion de medicamento
cuando se haya recepcionado la prescripcion del paciente a través del sistema

medsys.

3.2 Sera responsabilidad de los médicos y personal de enfermeria autorizado,
generar las solicitudes de medicamentos para cada paciente en el sistema medsys

3.3. El personal médico y de enfermeria autorizado, se encargara de confirmar en

el sistema medsys una vez recibido el medicamento
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

No. DOCUMENTOS
RESPONSABLE ACTIVIDAD DESCRIPCION DE ACTIVIDADES O ANEXOS
Personal médico - . .
o enfermeria 1 Solicita el medicamento por sistema medsys.
2 Surte el medicamento
) Valida surtimiento via medsys
Farmacia 3
Envia el medicamento al area requirente
4
Personal médico 5 Recibe y confirma el medicamento via sistema medsys
o enfermeria

Termina Procedimiento
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5.0

DIAGRAMA DE FLUJO

Personal médico o enfermeria Farmacia
Inicio Surte el medicamento
Solicita el medicamento por Valida surtimiento via

sistema medsys.

area requirente

Envia el medicamento al

Recibe y confirma el medicamento
via sistema medsys

Fin
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

DOCUMENTOS

CODIGO

Manual de organizacién Especifico del Hospital Regional de Alta | No aplica
Especialidad Ciudad Victoria “Bicentenario 2010”

Guia técnica para la elaboracion de manuales de procedimientos

7.0 REGISTRO
REGISTRO TIEMPO DE RESPONSABLE DE | CODIGO DE REGISTRO O
CONSERVACION | CONSERVARLO IDENTIFICACION UNICA
Solicitud de medicamento 6 afos Farmacia No aplica

8.0 GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO

Medicamento: es aquel preparado farmacéutico obtenido a partir de uno o mas
principios activos, que pueden o0 no contener excipientes, que es presentado bajo
una forma farmacéutica definida, dosificada y empleado con fines terapéuticos.

9.0 CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

NUMERO DE REVISION | FECHA DE ACTUALIZACION

DESCRIPCION DEL
CAMBIO

1 2021

Actualizacion

10.0 ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO




