comsion TUTOS NACIONALES DE SALUD

Y HOBPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

Clave entidadiunidad:

Entidad/unidad:

PP: E023

"ATENCION A LA SALUD™

DEFINICION DEL INDICADOR

B0z

NBT

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE GIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010

MATRILZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - DICEMBRE 2023

T

ORIGINAL
(1)

MIETA
ALCANZADO:
(2)

HBSOLUTA
2) - (1)

VARIACION

%
{2/1) X 100

EXPLICACION DE VARIACIONES

Elindicadar al final del periodo de evaluadién reg un al do del 30.6 por clento en i6n con la meta p da del 33.5 por ciento, Verde
Porcentaje de pacientes referidos por D un I de la meta del 79.5 por ciento, colocando el indicador en un seméforo de color ROIO.
instituciones pablicas de salud a los St hubo variacién en el indicador y 51 hubo variacién en variables. Amari
que se les apertura expediente clinico —Rojo:
INDICADOR institucional 385 30.6 -7.9 79.5
i 2.-5i
’ El indicador al clerre del periodo enero e de 2023 registrd un al de 30.63 % logrando cumplir en un 95% de la meta en la varlable
FéRMULA‘ VARM_?D'BE“ ! VARIABLE2 X uno con 1,428 pacientes referidos a los cuales se les apertua di; de un prog do de 1,500y do la variable dos con 34,672 pacientd oz va
2 los que se les apertura expediente de un total de 3,900 paclentes programados, esto deblido 2 qQue se han recibldo un mayor nimero de paci a)¢
derivado de la 1én de 4 deber
b) L
Nimero de pacientes que han sido ¢
referidos por Instituciones pablicas de 2.-§1
VARIABLE ¢ |salud a los cuales se les apertura 1,500 1,428 <720 95.2 El efecto es positivo para la pobladién d de =t alizada porque se han atendido un mayor nimero de pacientes al estimado, asl como deber
1 expediente clinico institucional en el tamblén se ha | la i6n de paci nuevos que den de manera 4nea para é
periodo de evaluacién a)¢
deber
AD A A 2 D B A ADA 8 OD L RIAB DO ROGRA ALDA b)l
)
La causa de la variacién de Ia variable dos programada con relacién a la varlable 2 alcanzada que pasé de 3,900 a 4,672 pacientes a los cuales se les apertura
expediente clinico fue debido a que derivado de la 16 de idad para padi sin derechohabiencia se ha tenido una gran afluencla de los mismos de |4.~ Si
ivel,
Total de pacientes a los cuales se les manera espontanea, es decir sin ser referidos de alguna institucidn de primer o segundo nivel propo
apertura expediente clinico en el 5.-S1
VARIABLE 2 ] i 4,672 772 1 - =
= ?:01:‘0’8 Mackon %309 o A ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS peec
Continuar con la difusién de [a cartera de servidos a la poblacién en general asi como el fortalecimi de los cor de intercambio con las instituciones de la
regién.

N



NACIONALED DE SALUD

¥ HOSPITALES DI ALTA ESPECIALIDAD
‘Clave entidadiunidad:
Entidad/unidag:
PP: EOZ3 "ATENCION A LA SALUD™

DEL INDICADOR *

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

s T e
ORIGINAL

" ALCANZADO

T "VARFACION
ABSOLUTA TS

DE VARIACIONES .

(1) 2] (2) (1) 2/1) X100
Ellndlndwalﬂmldrjpaﬂmde ! 4nt registrd un al del 90.1 por ciento en 6n con la meta del 90 por clento,
representa un cumplimiento de la meta det 200.1 por cento, colocando el indicador en un semiforo de color VERDESE LOGRO LA META.
Porcentaje de egresos hospitalarios por NO hubo variadién en el | ¥ NO hubo var: en variables.
mejoria y curacién
INDICADOR 90.0 50.1 0.1 100.1
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
100 El indicader al derre del afic registré un alcanzado de 2,170 egresos h jorlay 6n de un do de 2,197, esto debido a
que la atencién de padentes con gratuidad ha permitido [ la prod idad obteniendo un mayor ni de eg; que el ciclo ior,
do la efectividad de la cién al al el:wo..ldehmetadeundlmdordemsospormejoda
0O
: Ndmero de egresos hospitalarios por
2 VARIABLE 1 mejorta y c:rgacmn pita po; 2,197 2,170 -27.0 98.8 ﬂe&mef.mﬂoyn que reflefa que la poblacié ids r-ldbql i6n médica allzada con calidad en la | J sus condich d
saludy delos deacuerdoa la
A D a O D A R B A D 0 K P QD o AB DO 0 AD
|(MAXIMO 3 RENGLONES)
VARIAELEZ | Total de egresos hospitalarios x 100 2,441 2,408 -33.0 6 - -
=% o - ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS
(MAXIMO 3 RENGLONES)




COMISION £3 DF 8ALUD

¥ HOBMITALES DI ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Clave entidadrunidad: NOT

PP: EO23 "ATENCIGN A LA SALUD™

s S R = i IR T Rl e NEIRIGIONE T T P T O e T e NS e =
DEFINICION DEL INDICADOR . ORIGINAL ALCANZADO. ABSOLUTA S - “EXPLICACION DE VARIACIONES
R {2y s 2)=1)° (2/1) X 100 SR SRR
€1 Indicador al final def perfodo de evaluacién registrs un al del §7.5 por clento en i6n con la meta pr da del 95 por ciento,
Porcentaje de usuarios con percepcién |representa un cumplimiento de la meta del 102.6 por ciento, colocando el indicador en un seméforo de color VERDESE LOGRO LA META.
de NO hube variacién en el indicador y NO hubo varlacién en variables.
satisfaccion de la calidad de la atencién
o médica ambulatoria recibida superior a
s 80 puntos porcentuales %9 973 25 1026
El al derre del periodo enero diclembre de 2023 egistrd un al do de 546 usuarics en atencion ambulatoria que f una
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X calificacién de percepcion de satisfaccién de 1a calidad de la atencién recibida superfor a 80 puntos de un programado de 532, esto debido aque se
100 realiza seguimiento de tas quejas lizando mejoras en los p que p una calldad satisfactoria de los i
Nimero de usuarios en atencién =
3 ambulatoria que manifestaron una
lifi ion
VARIADLE 1 g: s::t?s‘;!::c&:p::::ra“dad dela 532 546 14.0 102.6 El efecto es positivo para fa poblacién atendida parque refleja una calidad adecuada en su atencién que permite mantener los procesos y actividades en constante
atencién recibida superior a 80 puntos iparviska para In malort co
porcentuales
CAUSA DE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON'RESPECTO DE LA VARIABLE DOSPROGRAMADA,
(MAXIMO 2 RENGLONES)
Total de usuarios en atencién
vARIABLE 2 el D 560 560 0.0 100.0 . — - e :
'ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS
(MAXIMO 3 RENGLONES)




DE SALUD

¥ HODMTALES DE ALTA ESPEGIALIDAD

Clave entidadiunidad:
Entidadiunidad:

“ATENCION A LA SALUD™

ICADOR

NAT

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010~

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

_ R
——EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERG - DICEMBRE 2023

———

G e
ALCANZADO

ORIGINAL
(1}

ABSOLUTA ~ %

2] (2)-(2) (2/39X100

EXPLICACION DE VARIACIONES

El Indicador al final del perfodo de evaluacié: un alt do del 90.6 por ciento en i6n con la meta p del 94 por clento,
|representa un cumplimiento de la meta del 96.4 por clento, colocando el indicador en un semdforo de color VERDE:AUNQUE EL INDICADOR ES VERDE,
HAY VARIACION EN VARIABLES.
Porcentaje de sesiones de NO hubo variacién en el indicador y S1 hubo variacién en variables.
rehabilitacién especializadas realizadas
pecto al total realizado 2.0 0.6 24 %6.4
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X e o . . ,
100 El Indicador al clerre del enero de 2023 regl un de 3,528 de rehabilitacién especializadas de un
programade de 2,583, esto debido a que se ha do una mayor afl ia de pacl deris dela ién de Id
4 VARIABLE 1 N:Imeﬁ.de:eﬂonle;:; rehabilitacién 2,583 3,528 945.0 136.6 El efecto e positivo para la d d de ién de rehabllitacién da porque se Ibuye a limitar las y di d as§ como
especializadas real a3 para la insthtucié timizando los de acuerdo a la capacidad instalada
La causa de la varlacién de la varlable des programada con refacion a la variable 2 alcanzada que pasé de 2061 a 2937 sesi
debido a que se ha tenido una mayor afluenda de paci derivado de la i6n de gratuidad
Total de sesiones de rehabilitacién
VARIABLE 2
£ realizadas x 100 2,748 3,894 1,146.0 141.7

Qw@\




DI INST 3 DE SBALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD
Clave entidad/unidad:
Entidadfunidad:
PP: EOZ3 "ATENGION A LA SALUD"

= . —
lo. DEFINICION DEL INDICADOR

Porcentaje de procedimientos
diagnésticos de alta especialidad

NBT

MATRIZ DE INDICADCRES PARA RESULTADOS (MIR)

N

IEN

P

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA “BICENTENARIO 2010"

o] O - DI

ORIGINAL
(1)

ALCANZADO
(2)

VARIACION

ABSOLUTA
(2)- (1)

%
(2/1) X 100

EXPLICACION DE VARIACIONES

El indicador 3l final del periodo de evall

i6n registré un al del 61.5 por clento en comp 6n con la meta p da del 61.9 por clento,
representa un cumplimiento de la meta del 99.4 por dlento, el indicador en un semdforo de color VERDE:SE LOGRG LA META.
NO hubo 6n en ¢l indicador y NO hubo variacién en variables.

WOICADOR realizados 619 615 0.4 %.4
FORMULA: VARIABLE1 / VARIAELE2 X
100 El indicador al cierre del periodo enero diclembre de 2023 registré un al do de 9,033 procedi diagnéstices amb lizad
derados de alta de un pi de ,760, esto debido a que se ha presentado una mayor 2fi ia de paci derivado de la
ién de d y los equipos con un f decuado, lo que ha permitid der a la poblacién d
Numero de procedimientos
diagnésticos ambulatorios realizados
5| vameie congsidarados de alta especialidad por la 8,760 9,023 2730 103.1 £l efecto es positivo para la én d d » .=". i6n de alta = i ¥ a la oportunidad en el diagnéstico integral y mejorar la salud,
asi como una mayor utilizacién de los su uso,
institucidn
CAUSA DE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO DE LA VARIABLE DOS PROGRAMADA
(MAXIMO 3 RENGLONES)
varapLza | Totalde procedammnf:os diagnésticos 10153 14,692 539.0 103.8
ambulatorios realizados x 100

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS

[MAXIMO 3 RENGLONES)







COMIBION COORDINADORA DI INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
¥ HOSPITALES O ALTA EAPECIALIDAD

Clave entidad’unidad:
Entidad/unidad:

"ATENCION A LA SALUD"

Porcentaje de procedimientos
terapéuticos ambulatorios de alta
especialidad realizados

FORMULA: VARIABLET / VARIABLEZ X
100

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR}

fo] <y IENTO

NET

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010”

L vamiacion -
ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA
(1) 12 (2)-{1)

%
[2/1) X 200

s VARIABLE 1

Nimero de procedimientos terapéuticos
ambulatorios realizados considerados
de alta especialidad por la institucién

VARIAGLE 2

Total de procedimientos terapéuticos
ambulatorios realizados x 100

El indicador al final del periodo de evaluacién registré un al do del 91.3 por ciento en comp. con la meta progs da del 85 por clento,
[representa un cumplimiento de 2 meta del 107.4 por ciento, colocando el Indicador en un semdfore de color AMARILLO,
S1 hubo en el indicador y 51 hubo variacién en variables.

85.0 913 6.3 107.4
El indicador al cierre del periodo enerc digiembre de 2023 registrd un al de 8,813 procedi| t éutl bulatorios realizad
considerados de alta d de un prog; do de 7,042, esto debido a que se ha P! do una mayor afl la de padi derivado de la
atencién de gratuidad.

Q

El efecto es pesitivo para la pobl: de cién espedializada porque se han realizado un mayor niimero de procadimientos terapéuticos

7,082 8,813 1,771.0 125.1 ios tanto de alta lalidad como total de dimi derivado de la de idad y af funch i d de les equipos, lo cual
permite el uso eficaz de los recursos institucionales de acuerdo a la pl. 16 églcay de I ontidad y propiclando una mayer oportunidad en el
tratamiento
La causa de la varlacién de fa variable dos programada con relacién 2 la variable 2 alcanzada que pasé de 8,285 2 9,648
reallzados fue debido a que se ha tenido una mayor afluencia de pacientes derivado de la atendédn de gratuidad

8,285 9,648 1,363.0 1165
Dado a que el efecto es posltivo las acd estan ori a manter el funci Sptimo del equipo que pemita la cién de fa pobl d
de los servicios.




o o ALES OE SALUD

Y HOBPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
LUACIO| P o] i
Clave entidad/unidad: nar
Enfidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICT CRIA "BICENTENARIO 2010"

PP: EO23 "ATENCION A LA SALUD™

1) 2) )12 {2/1) X 100

DEFINICION DEL INDICADO ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES

El indicador al final del periodo de evaluacié registrd un al do del 111.7 por clento en 6n con la meta p da del 95.6 por ciento,
representa un cumplimiento de Ja meta del 116.8 por ciento, colocando el indicador en un seméforo de eolor RQJO.
Eficacia en el otorgamiento de consulta i hubo variacidn en el indicador y St hubo variacién en variables.
programada (preconsulita, primera vez,
subsecuente, urgencias o admisién
INDICADOR continua) 95.6 1117 16.1 116.8
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X El indicador al cietre del perfodo enero d de 2023 registrd un alconzado de 39893 consultas realizadas, de un p de 35,122, esto
100 |debido principal por [a atencidn de pacientes de gr d {pacientes sin derechohablencia) y la pelitica de cero rechaze, beneficiando un
mayor nl de poblacién en la ién y i de med
Q
Nimero de consultas realizadas
7| vamwoies (preconsulta, primera vez, subsecuente, 34,132 39,893 5,761.0 116.8 El efecto es positivo para los paci didos porque se han benefidado a un mayor nimero de pobladién d dante de los serviclos, do los
urgencias o admisién continua) financieros, h e nfr; de la institudd
AD - 1A 0 D AB = AD 8 R 1 OD AR B DO FRO R AD
(MAXIMO 3 RENGLONES)
Nimero de consultas programadas

VARASLEZ | (preconsulta, primera vez, subsecuente,
urgencias o admisién continua) x 100

0.0 100.0 ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLINVIENTO DE METAS.

Dado a que superar la meta es un resultado poslitivo, se continuard con ta difusién de la cartera de servicios a la poblacién en general asi como el fortalecimiento
duimmmrﬂosd:lnterumﬂomhsh:ﬂmchncsdahuﬂénpzn i brindand clon a la poblacion d dante y se realizord una p cid
de metas considerando un incremento,

Qo



com DE SALUD

¥ HOSPITALES DE ALTA ESFECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS {MIR)

LUACION DE CUMPLIMI M PERI EN! =
Clave entidad/unidad: NaT
Entidadiunidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010”
PP EDZY ~ATENCION A LA SALUD"
T‘i"'_"r e e o N S s s e N E S e =~ VARIACION - A
O DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL AUCANZADO | ABSOLUTAL % EXP
ide ; (1) (2) (2)-11) (2/1)%100 s
CAUSA :
. . £l indicador al final del perfodo de ién registré un do del 96.1 por clento en comparacién con la meta programada el
Porcentaje de usu:rlos con percepcion representa un cumplimiento de la meta del 101.2 por clento, colocando el indicador en un seméforo de color VERDE:SE LOGRO LA META.
NO hi facion | indicador y NO riacid vari:
satisfaccién de la calidad de la atencion bovar g = O DY S
a - médica hospitalaria recibida superlor a 5.0 96.1 11 1012
80 puntos porcentuales i
\
EOGRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X £l indicador al cierre del periodo enero bre de 2023 registré un do de 538 usuarios en ion hospitalaria gue festaron una
100 calificacién de percepcién de satisfaccién defa calidad de la atencién recibida superior a 80 puntos de un programado de 532, esto debido a que se
realiza seguimiento de las quejas presentadas realizando
- EFECTO
Namero de usuarios en atencién
hospitalaria que manifestaron una
calificacién de perce e
LS| VARIABLES sati;::ccién de la cal?:;bdndde la atenclén 532 538 6.0 k 1011 £l efecto es positivo para la pobladién atendida porque refleja una calldad adecuada on su atencién que permite
recibida superior a 80 puntos supenvisién para s mejors continis
porcentuales k
) CAUSA DE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON-RESPECTO DE LA VARIABLE DOS PROGRAMADA
[MAXIMO 3 RENGLONES)
Total de usuarios en atencion
VARIABLE 2 hospitalaria encuestados x 100 560 560 0.0 100.0

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AU DITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS

(MAXIMO 3 RENGLONES)

Ilﬁ |




COMIZION COORDINADORA DE INSTITUTOS NAGIONALES DE SALUD
¥ HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADCRES PARA RESULTADOS (MIR)

A 1Ml 0 - DICEM
e . e R
Entidadtunidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"

PP: E023 TATENCION A LA SALUD™

E e R e e e e RN TOG RNET = [T i =T s S T S ] P
DEFIN]C]ON DEL INDICADOR ORIGINAL _~. .- ALCANZADO ABSOLUTA e % R W : XPLICACION BPE VARIACIONES
(1) 2 e = (2)- (1) " {2/1) X100 . S .

Elindicader al final del perfodo de 6 un al i del 94.9 por dento en comparacién con la meta programada del 88 por diento,
o ento .8 nto, col nd
Porcentaje de expedie: clinicos ::rxm_’unsnzzu:f gk ﬂ‘c l:v;e; ::I 107. ?ore:len .1; :;:undod Indicador en un semiforo de color AMARILLO.
revisados aprobados conforme a la
moicADoR NOMSSA 004 880 84.9 69 107.8
FORMULA: VARIABLE1 / VARIASLE2 X ) )
100 El indicador al clerre del perfode enero - did e de 2023 registed un al de 1,139 di dinicos revisados que plen con los

criterios de [a NOM S5A 004 de un pregramado de 1,056 es!o debido a que se ha tenido un ad d ejo del | , dando a
través del comité a las deficiencias d ! de supervisién asi como Ji en el si como o son llenado de

campos obligatorios para contar con la informacién completa.

° Nimero de expedientes clinicos
VARIABLE1 | revisad ne iter 1,056 9 83.0 107.9
dev:: Ng:“;l]seAc:orgple an los Sriterios 0 s El efecto es positivo para la poblacién atendida porque se logra la | 6n adi del di clinico para mejorar [a calidad de la atenddn médica
CAUSA DEASVARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON/RESPECTO DE LA VARIABLE BOS PROGRAMADA
(MAXIMO 3 RENGLONES)

Total de expedientes revisados por el
VARWABLE 2 Comité del expediente clinico 1,200 1,200 0.0 100.0
institucional x 100

ACCIONES PARA'LOGRAR LA REGULARIZACION {VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS

(MAXIMO 3 RENGLONES)




COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD

¥ HOSPITALES OE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADCRES PARA RESULTADOS (MIR)

UM 1E] O -
Glave entidadiunidad: s NOT

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010

PP: EDZ3 "ATENCION A LA SALUD™

DEFINICION DEL INDICADOR

e ———— —_— - ‘____f... _ e T ——

ORIGINAL ALCANZADO. A?%OL;JTA EXPLICACION DE VARIACIONES
et = SRR 1= : = ;

El indicador al final del perfodo d luacién registrd un al do del 150 por ciento en én con la meta progr da del 100 por ciento,

{representa un cumplimiento de la meta del 150 por dento, colocando el indicador en un seméforo de color ROJO.
Porcentaje de auditorias clinicas 51 hubo variacién en el indicador y SI hubo variacién en varlabl

realizadas
INDICADOR 100.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X Se supera la meta del indi se 1as actividades respecto a la realizacién de auditorias clinicas durante el dclo, despues de la

100 reconversién a hospital hibrido para la ién de paci con patologfas disti a Cowvid, logrando fa én de tres. Se reallzé una sobre
“Efecto del Pinzado Tardio vs Temprano del Cordén Umbilical en Recién Nacido Prematurouna”; una sobre ™ Utilidad de 1a ecosonografia doppler

como her en el diagnéstie p de litls. izante en recién nacidos prematuros con peso menor a 1500gr"; y sobre
“Eficacia del paracetamol Intravenoso para el derre far 6 del condi arterioso p ble en reclén nacidos pr " logrando de esta
manera superar la meta planteada.

40| varamiz Nimero de auditorias clinicas

realizadas 2 3 0 150.0 El efecto positivo ya que se contribuye a elevar la calidad técnica de 1a atencidn médica que se traduce en ks deteccién de freas de oportunidad de la Institucién
para fortal la én Instituc a partir de acd de mejora continua con imi Interno de la entidad.

CAUSA DE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO DE LA VARIABLE DOS PROGRAMADA

{MAXIMO 3 RENGLONES)

o Nimero de auditorfas clinicas
VARABLER programadas x 100 0o 0.0

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS

Conti eld llo d dlinicas para la calidad de la atencién.

Aty



CONISION COORDINADORA DE (NSTITUTOS NACIONALER DE SALUD

¥ HOSPITALES DE ALTA BSPECIALIOAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

CUMPLIMIE 0 - DI 20.
Clave entidad/unidad: NaT
Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010
PP: E023 “ATENCION A LA SALUD"

VARIACION

ORIGINAL
“" (1)

ABSOLUTA
(2) - (1)

%
{2/1) X 100

[EXPLICACION DE VARIACIONES

da del 65 por dento,

11

El indicador al final del periodo de evaluadién registrd un alcanzado del 63.1 por ciento en 16n con la meta prog
representa un cumplimiento de la meta del 97.1 por ciento, colocando el indicador en un semiforo de color VERDE:SE LOGRO LA META.
NO hubo variacién en el indicador y NO hubo variaclé e
Porcentaje de ocupacién hospitalaria . i .
INDICADCR e L2 .
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X 5 e 19 3
100
El Indicador al cierre del periodo enero diciembre de 2023 registrd un alcanzado de 16,112 dias paciente de un programado de 16,599, esto debidoa
que la atencitn de pacientes con gratuidad ha permitido incrementar la productividad respecto a period 7
de la atencidn al alcanzar el 97.1% de la meta.
Niimero de dias paciente durante el
VARBLE1 | perfodo 16,599 16,112 -487.0 97.1 El efecto es positivo va que refleja que Lz poblacié dida recibe i6n médica jalizada con calidad en la institucié J
salud.
[CAUSA DE LAS VARIAC!ON'ES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CQN RESPECTO DE LA VARIABLE DOS PROGRAMADA
(MAXIMO 3 RENGLONES)
kLS Nimero de dias cama durante el 25,550 25,550 0.0 100.0 i _ _ _ :
periodo x 100 ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS -
(MAXIMO 3 RENGLONES)




comision aaLun
¥ HOSPITALES. DG ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS {MIR)

Clave entidadhunidad: NET

Entidadiunidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA “BICENTENARIO 2010~

PPz EO2) “ATENCION A LA SALUD"

DEFINICION DEL-INDICADO

: . mETR ase _VARIACION : ) R i CE S
R _ ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % ) . ) EXPLICACION DE VARIACIONES

(1) e=2k2 [2)-(1)" (2713 % 200

El indicador al final del periodo de evaluacién registrs un al do del 6.7 por ciento en paracién con 13 meta prog da del 6.8 por ciento,
representa un cumplimients de la meta del 98.5 por clento, eol do el indicador en un dforo de color VERDE:SE LOGRO LA META.
NO hubo variacién en el indicador y NO hubo variacién en variables.
Promedio de dias estancia
INDICADOR 6.8 6.7 0.1 $85
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2
El indlicader al derre del perfodo enero dici e de 2023 reg wn all de 16,112 dfas de un progr do de 16,599, esto debido a
quelaeshndadtlo:padanteshasldomennrala&lmadademvadoderas, loglas y evolucidn de los pad ¥a que se lié con el $8.5%
de la meta,
O

- VARIABLET | " st de S e m m -487.0 97.1 El efecto es pasitivo ya que refleja que la pobladé recibe én médica da con aalidad en la institucld jorand, diciones de

3 salud.
CAUSA DE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO DE LA VARIABLE DOSPROGRAMADA . e
(MAXIMO 3 RENGLONES)

e Total de egresos hospitalarios

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS ¥

| {MAXIMO 3 RENGLONES)

o Lt



DE 18T 3 OF SALUD
¥ HOSPITALES OE ALTA ESPECIALIDAD

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Clave entidadiunidad: NaT

PP: E023 "ATENCION A LA SALUD™

DEFINICION DEL i

0 T — T — ——— e S
NDICADOR » ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA - * % EXPLICACION DE VARIACIONES

. 2) @1-0) (271X 100

€ indicador al final del perfodo de evaluacién reglstré un al del 82 por ciento en 6

con [a meta prog: del 80 por ciento,
wrepmenummmpllmlmmdzlameudd:.Dz.spnrdunn,wbﬂndodhdhdmmunumﬂmdnmbrvmumzummmes
VERDE, HAY VARIACION EN VARIABLES.
NO hubo variacién en el indicador y Si hubo variacién en variabl
Proporcién de consultas de primera vez
respecto a preconsultas
INDICADOR 0.0 g2.0 20 1025
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
100 Elmdlndorai:lundedpeﬂodoenemdmcmbredemareglstrbun I de 4,407 Itas de vez de un progr do de 3,200, esto
debido 2 que la atencién de pac de halner a 6n y productividad y se han modificado los procesos a fin de derivar
correctamente los padentes al servicio pondi asi como también se detectd un error en el registro de padi de pril vez, siendo
éstos regl como sub:
0
13| varuais s :;r;e::;:e;:;s:;::d? peimera ez 3,200 4,407 1,207.0 137.7 El efecto e positivo para la pobladén porque se ha un mayor nimero de pacientes de primera vez que el esti deacuerdoalad da de
|atenclén de espedalidad.
A AD A ARIACIO D A VARIAB ALCA ADA CON RESP 0D A VARIAB DOS PRO AMADA
La cauza de la varlacién de la variable dos programada con relacién a la variable 2 aicanzada que past de 4,000 a 5,373 preconsultas fue debido a que a partir del
i lad da de ién por parte de de idad, acuden a solicitar servidlos de todo tipo, muchos de ellos derivados de atencidn
médlﬁprhadanuaionandodlfmimkutoynhundﬁn,porbquesammnhdadsléndeﬂwaﬂutunadany los que se d dan, para ello
deben pasar un {iltro y se determiné que sea a través de donde se licen de manera ad da. Asi mismo, aunado a la atencidn de gratuidad, la
politica d chazo ha i do en el indicador ya que i o sin ref ia con loglas de i6n de lery 2do nivel, los cuales son
lorados en fa para ds una ia real y poster ser enviados a su nivel de &n corr i
N de prece Itas otorgadas en
e el periodo x 100 4,000 3373 13720 1383

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS .-

Se han realizado mejoras en el sistema para Identificar ¥ corregir el subregi delas
establecer politicas que regular la cidn a través de

itas de primera vez 3 fin de determinar de manera adecuada y




COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD

¥ HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

M NTO M P! 0 ENERO - DIC|
Clave entidad/unidad:

NBT

Entidaciunidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"
PP: E023 "ATENCION A LA SALUD*

) y e VARIACION
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA
)

@ 2)-11) (2/1) X100

El indicador al final del periodo de eval registrd un al do del 5.5 por ciento en comparacié con la meta progr da del 6.4 por clento,
representa un cumplimiento de la meta del 85.9 por dento, colocando el indicador en un semédforo de color ROJO.
S1 hubo variacién en el indicador y $t hubo envariables.
Tasa de infeccién nosocomial (por mil
dias de
o estancia hospitalaria) 64 55 0.9 8.8
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
1000 El indicador al clerre del periodo enero diclembre de 2023 registré un alcanzado de 89 episodios de Infecel les de un prog de
107, esto debido 3 que se ha tenido un adecuado manejo y vigilancia de las Infeccii asf como actlvidades de p 6
14
Nimero de episodios de infecciones
VARIAELE 1 |nosocomiales registrados en el periodo 107 g9 -18.0 83.2 El efecto es positivo para los pacientes atendidos porque se ha tenldo un ad Igilancia epidemioclégica que permite evitar costos en salud ¥ econdmicos
de reporte dici al e, asl como a la Instituci

CAUSA DE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO DE LA VARIABLE DOS PROGRAMADA

vaiasez | Total de dias estan ‘;‘_-"’;.'-;:'m“' 16,599 16112 487.0 971 ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACIC | [ (VERIFICABLESO AUDITABLES) EN EL CUMPLIVIENTO DE METAS
Repote mensual de sensibilidad de los antibi del gram positivas y gram fvas a los médi, clali: con la fl dad de tratar y dismil
las Infecciones en los pad ecniballs

ORP Y VALIDG BIO DE CONFORMIDAD
DR. HECTO ZAMMRRIPA GUTI de A ARGAS GONZALEZ
TITULARA DEL AREA SUSTANTIVA (NOM.BV* Y FIRMA) TITULAR DE AREA PLANEACO)! UIVALENTE(NOMBRE Y FIRMA)
Ol
PA
DR. VICENTE ENRIQUI RODRIGUEZ

1]
DIRECTOR GENERAL O EQUIVALENTE (NOMBE Y FIRMA)




