a) Indicadores para evaluar el cumplimiento de los Cédigos de Etica y Conducta
i Tl v i i i : Fecha g :
Indicador Tema Objetivo Meta Logro Actividad i Fecha Fin Resultado Autoevaluacién
At : : St
. - . Se realizaron 4 cursos
, Realizar las gestiones necesarias )
5 Se logré alcanzar la meta con los denominados. La
. Al finalizar el afio 2020 al menos 75% o para que el CEPCl u otra e —
Asegurar el 75% qde las acciones de A U temas de capacitacion que la i . . Nueva Etica Publica,
; - - de las acciones de capacitacién en 3 A instancia imparta capacitacién o ;
Indicador de percepcién sobre el capacitacion que el CEPCI haya . ", ) . - Secretaria de la Funcion Publica i, Los conflictos de
o e : i materia de ética e integridad publica _ sensibilizacion a las personas R Ls oy
cumplimiento del principio de programado en materia de ética e . i determind. Fueron 4 los temas de . e o2f03f2020 | 18/12/2020 |intereses en el ejercicio 85
o . - T & y prevencion de conflictos de e servidoras publicas de et >
eficiencia integridad publica y prevencion de |’ Capacitacién que el 80 % de los E publico, Induccidn a la
A . intereses programadas por el CEPCl |, organismos sobre los elementos i N
conflictos de intereses. 3 integrantes del CEPCl lograron : igualdad entre mujeres
hayan sido programadas. . fundamentales de los conflictos |
realizar. : y hombres y Simate al
de intereses.
Protocolo.
. s : Se atenderdn el 100% de todas
Brindar atencion a todas las Que el 100% de las quejas . i '
: SR i > las denuncias que lleguen al Se realizaron todas las
. - personas sin hacer distinciones, interpuestas en el CEPCI se atiendan . 2 X X L
Indicador de percepcidn sobre el b S S ; CEPCl asi como se sesionaran las sesiones ordinarias
e exclusiones o restricciones ni bajo  |de igual manera dentro de los plazos : f >
cumplimiento del valor de e X " . mismas y se dara resolucion en | 02/03/2020 | 18/12/2020 |programadas y las 100
" e g ningin pretexto o motivo den correspondientes y se aplique la % R
igualdad y no discriminacion. o . L . el plazo establecido por los extraordinarias sin
preferencias indebidas a otras definicion en materia de Igualdad y no . i P i
E— dicminadan lineamientos del CEPCI, no mas ningln problema.
P ‘ - de 90 dias habiles.
b) Indicadores para evaluar la actuacién del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en el cumplimiento de sus funciones sustantivas
 Indicador ' Tema Dbletiva e e o i B {Fecha i et 1| R iitado L || Autaevaluacion
i STy __inicio Fin : PopR T o) 2 bt
s Llevar a cabo las gestiones
ii) Difusion de . T— : &
Desarrollar acciones de difusion . necesarias para asegurar que el L
los temas de . i Implementar el 100% de las acciones ,, i ; Se realizd el curso
. o i para impulsar el conocimiento y la . SE REALIZO EL CURSO curso "Nueva Etica e Integridad .
Indicador de difusién de las Etica, SR de difusion programadas por el EEPCI z . denominado la Nueva
materias de ética, integridad Integridad sensiblljzacidizde las mersonad asi como las que en su caso, sean PENGMINABG LA HUSGRERICRE: (s elsemica Fublios™sia ética e integridad en el
1 - "
rerlopeiodig dge s Puhﬁw servidoras piiblicas del HRAEV EN |2 500 3 :r ot e fen |INTEGRIDAD DEL SERVICIO acreditado por quienes 02/03/2020) ssparces |° %2 2 ﬂfﬁw . 100
P B V P y MATERIA DE ETICA E Integridad = p, = sl PUBLICO POR PARTE DEL 100% DE |conforman el comité y ensu P p
de interés Prevenciénde | . . . ) Integridad Puablica y Prevencion de parte de todos los
B Piblica y Prevencién de Conflictos i LOS INTEGRANTES DEL CEPCI €as0 por Gtras personas B
Conflictos de Conflictos de Intereses. 5 e miembros del CEPCI
i de Intereses. Servidoras Piblicas del
Interés z
Organismo
Identificar en la normatividad Se realizaron
especifica del organismo cuales actualizaciones a los
. . Identificar o determinar los riesgos . - Se identificé dreas susceptibles de |son los principales procesos manuales de
Indicador general de eficacia en la X . ) Identificar 2 o més riesgos de ) R ) N . s
PR : v) Mejora de |[de integridad presentes en los E = : riesgo de integridad con respecto  |sustantivos institucionales y procedimientos del
determinacidn de riesgos L . integridad para cinco procesos . 3 02/03/2020|  28/08/2020 100
SN . - Procesos principales procesos sustantivos del |, > . de la consulta externa y el seleccionar de entre los mismos HRAEV con respecto de
_LDsj‘Jj‘_lJ_ﬂ_Qﬂ,ales_de_m_t_egrldad institucionales del organismo. cliles 2 g
organismo. procedimiento de cajas de cobro  [los 5 que el CEPCI considere que las areas de consulta
puede presentar mayores externa y del area de
riesgos de integridad. finanzas.
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Indicador Tema  |Objetivo Meta |Logro Actividad R Fecha Fin|Resultado Autoevaluacién
iii) Atencion a
denuncias en | Atender todas las denuncias que se
teria d d N Al finalizar el afio 2020 se habran < ’
) 3 materia de presenten en el CEPCI del Hospital I Se atendié el 100% de las Actualizar el Protocolo para la :
Indicador general de eficacia en la Eti ) e atendido el 10%% de todas las . o i Se actualizaron ambos
., E ica, Regional de Alta Especialidad de R . denuncias interpuestas en el CEPCl |Atencién de Denuncias acorde a 02/03/2020)  31/07/2020 100
atencién de denuncias Integridad ) e ; denuncias recibidas por el CEPCI o ot - : documentos del CEPCI
ntegrida Ciudad Victoria "Bicentenario d de los ol blecid sin ningdn problema la normatividad vigente asi
Publica y 2010" sl siosmezoeesRbinciios. como el procedimiento para
Conflictos de presentar estas ante el CEPCI.
Las presuntas victimas de acoso
sexual u hostigamiento sexual que o s 5
) . Iniciar la atencién de denuncias
. presenten denuncia ante el CEPCI, |El 100% de las denuncias por
iii) Atencion a . ) por presuntos actos de e
. reciban una atencién con presuntos actos de acoso sexual u S Se capacitaron los
denuncias en . , y S hostigamiento sexual o acoso : .
' ; : perspectiva de género libre de hostigamiento sexual que presenten i o miembros del CEPCl sin
Indicador de eficacia en la materia de I d . Se realizo capacitacion a los sexual que sean presentadas al
i g o discriminacion y que garantice su  |ante el CEPCI, son atendidas dentro = . embargo hasta el
atencién de denuncias por Etica, S % g i asesores, sin embargo no se tuvo  |CEPCl mediante el formato de o
< ¢ . dignidad, integridad personal, no re |de los plazos previstos en los X R . 02/03/2020)  11/12/2020|momento no se recibid 100
hostigamiento sexual o acoso Integridad e i ) . denuncia por acoso sexual en todo [primer contacto e incorporar en . ;
B victimizacion y con la prohibicién  |Lineamientos Generales y acorde a lo ninguna queja de acoso
sexual Publicay , L ! el 2020. el SSECCOE en los plazos Lo
. de represalias de cualquier tipo, establecido en el Protocolo para la g . e o de hostigamiento
Conflictos de ; L S 5 previstos la informacién basica
. conforme a lo establecido en el prevencion, atencién y sancion del Y sexual,
Interés = e para generar el folio
Protocolo para la prevencién, hostigamiento sexual y acoso sexual. R
- i correspondiente.
atencién y sancidn del
hostigamiento y acoso sexual
s Se realizd capacitacion
likAtenciora Las personas asesoras ofrecen en el tema con
denuncias en |Que las presuntas victimas de actos |El 100% de las denuncias por p. s )
. .- S . atencién de primer contacto a respecto de los
. ; materia de de discriminacién que presenten presuntos actos de discriminacién que |Se atendieron el 100% de las - :
Indicador de eficacia en la £l i 5 X | . | las presuntas victimas de actos miembros del CEPCI,
L 2 Etica, denuncia ante el CEPCl reciban una |se presentan ante el CEPCI son denuncias, en ninguna se confirmé o . =
atencién de denuncias por . & - . de discriminacidn y brindan 02/03/2020(  18/12/2020|sin embargo no se 100
S = < Integridad atencion acorde al protocolo que  |atendidas dentro de los plazos que hubiese presuntos actos de . - - s
discriminacién y violencia laboral | . 2 = R ) B : L R orientacion, asesoria y recibieron casos de
Publicay norma la actuacién de dichos previstos en los Lineamientos discriminacién. = i
q , . acompafiamiento en el tramite presuntos actos de
Conflictos de [6rganos en esta materia. Generales. 2 e
Interés de la denuncia. discriminacién en todo
el afio 2020.
Se realizaron todas las
Registrar en el apartado de sesionesordinartasy
sesiones y actas la informacién extraordmdarlas
) ” programadas para
correspondiente a cada sesién
ordinaria o  extraordinaria e atender casos de .
celebrada por el CEPCI dentro denuncla, hasta el
iv) Operacién de los primeros 10 dias habiles mamento se tuvieron 4
Indicador de cumplimiento del Comité de Realizar las actividades ) i i sesiones ordinarias y 3
I ) e Atender en tiempo y forma al menos posteriores a su celebracién. '
general del Comité de Eticayde | Eticayde |administrativas inherentes al CEPCI e =
- . t .- el 80% de las actividades de gestion Se enviaron las
Prevencién de Conflictosde | Prevencidn de| en apoyo al cumplimiento de las del CEPQI Responder las consultas y ot
Interés Conflictos de | actividades sustantivas del mismo ’ cuestionarios electronicos que lnvltacxdones para
5 r er enc
Interés en su caso la UEIPPCI remita a |e55;°:ta Hestasien
E as pas
los i antes del CEPCI
0_5 ntegr t.es £ Y 02/03/2020  11/12/2020|correspondientes del 6 100
realizar las acciones necesarias = e
Foay ar13 d 0c UE H
ara invitar al personal del 2
Zr anismo a reF; onder los 19 25de Ochibrey
£ ; i P i del 2 al 20 de
cuestionarios electrénicos :
| : Noviembre del
destinados a los mismos.
A <




SALUD

Incorporar al sistema !
informético que la UEIPPCI las
;\ndenmas dngltalnzac.ias d: Ilos Se incorporaron todas
C:;té]mento: sdustantwf:: Z las evidencias del 2020
; aprol a— os o rac‘itl :Ica os en los tiempos
en ? 20_20 35' ]corr;.o £ 02/03/2020  18/12/2020 programadas 100
reaAl%chd n de las :r.ersa.s ; respetando el
Fo) Diseracian actxt\..rl‘ ades;x:lraor 1r;|ta'r|asI e calandano da
. s . . 6n de L
Indicador de cumplimiento | del Comité de Realizar las actividades . Beu IEHORINE S0 actividades.
Fo s - - Atender en tiempo y forma al menos plazos establecidos en el
general del Comité de Etica y de Eticayde |administrativas inherentes al CEPCI . >
. . s e el 80% de las actividades de gestion Tablero de Control para la
Prevencidn de Conflictos de Prevencién de| en apoyo al cumplimiento de las .
A _ i = % del CEPCL. Evaluacion Integral 2020,
Interés Conflictos de | actividades sustantivas del mismo. 2
Interés .
Validar y en su caso actualizar el L
- ; : Se actualizé el
contenido del directorio de directorio del CEPC, en
integrantes del CEPCl en el e Hiarmns E
SSECCOE en la segunda 14/02/2020  30/10/2020 P 100
. programados por la
quincena de los meses de i
) Secretaria de la
febrero, Junio y Octubre del Fuitclén Pribliea
2020. )
R T PR S R S : Fecha /] adicni e \ g
Indicador - Tema Objetivo ) ~ Logro - Actividad s Fecha Fin Resultado | Autoevaluacién
Implementar una estrategia
iv) Operacién Al término del 2020 el ndmero de para impulsar que las personas
. - del Comité de |Las personas servidoras pudblicas personas servidoras publicas del servidoras pablicas del Se anexa evidencia del
Indicador de suscripcion de i 3 : i . . :
. . Etica y de suscriban el compromiso de organismo que han suscrito la carta organismo, rindan protesta de Acuerdo de
compromiso con el Cédigo de i . X ) L 02/03/2020|  04/12/2020 o 100
ordiiis Prevencién de |conocer y respetar el cédigo de compromiso de conocer y respetar el cumplir el Codigo de Conducta ‘|Confidencialidad de los
Conflictos de |conducta cédigo de conducta es mayor o igual del organismo en colaboracion, miembros del CEPCI
Interés al 50% del total. €N su caso con otras instancias
del organismo publico. ﬂ
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