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Objetivo

Conocer el sentir de los servidores publicos, la forma en que vive y percibe el ambiente de trabagjo
en diferentes aspectos, enfocado al servidor publico y la cultura de servicio, para la busqueda de
transformaciones organizacionales en consonancia con la vision de la institucion con la vision de la
institucion y las motivaciones personales.

Asi mismo, es fundamental contar con servidores publicos profesionales, comprometidos, que se
fortalezca la imagen del servidor publico y que los ciudadanos perciban a las instituciones publicas
como organizaciones modernas, orientadas a resultados y enfocadas a una cultura de servicio.
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016 SALUD
SUBD,RECC,ON DE RECURSOS HUMANOS SECRETARIA DE SALUD

FACTORES J

La ECCO se ha organizado en 10 factores bdsicos con un total de 77 reactivos. Los
cuales brinda un indice acerca de cdmo es la cultura de la institucion. Qué tanto es:

v'Adaptable al Ciudadano
v'Adaptable al entorno
v'Colaborativa

v Eficiente

v'Equilibrada
v'Incluyente

v'Integra

v'Motivada

v'Organizada
v'Profesional

De estos surgen factores compuestos, que se integran de la combinacién de distintos /
reactivos de los factores basicos:
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016 SALUD
SUBD,RECC,ON DE RECURSOS HUMANOS SECRETARIA DE SALUD

FACTORES COMPUESTOS J

El liderazgo integral es un factor fundamental que modela la cultura organizacional
de las instituciones:

v'Factor de liderazgo integral, 19 reactivos.
Los valores del Cédigo de Etica de la Administracién Publica Federal, del cual se
generan indices para saber la percepcion de cdmo se viven los valores en cada

institucion:

v'11 factores de acuerdo a los Valores del Cédigo de Etica de la APF :36 reactivos
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| FACTORES I
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016 SALUD S,
SUBD,RECC,ON DE RECURSOS HUMANOS SECRETARIA DE SALUD ‘A‘~

‘ FACTORES \

ADAPTABLE ALENTORNO

GLOBAL APF

PROMEDIO DEL FACTOR 2014

131.- En mi institucién, se considera imporiahte refenera
servidores pablicos con experiencias tecnicas.

128.- Considero que en mitrbajo sevaloran ks aporfaciones
inhovadoras.
132 .~ M IGF&(H) inmediato estimulz el cambio y mejora continua.
123 .- Mi ]ch(a) promueve elaprendizaje continuo paraaFroht]r
huevos procesos.

129.- En mijrea compartimos cotidianamente conocimientosy
experiencias.

130.- Eh mijrea somos lo suficientemente flexibles parm ‘ ‘
adapfarnosa los cambios.
127 - Considero queeh miequipo, modificamos i manera de 0
trabajar para mejorar hs formas de hacer hs cosas.
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SUBD,RECC,ON DE RECURSOS HUMANOS SECRETARIA DE SALUD ‘,‘4

‘ FACTORES \

ADAPTABLE ALCIUDADANO

GLOBAL APF

PROMEDIO DEL FACTOR 2014

123 .- Considero que eh mijrea se busca la satishccién colectia
porencitna de interés o beneficios particulares.

126.- Los ‘crémi‘ccsquc se utilizan en mi ordahizacidn soh simplcsy
fcilian 3 atencisn.

124 - En k3 institucion, percibo que los comentarios y
recomendacionhes de los ciudadanos conducena mejoras en

huestros servicios, ‘ '
125.- En mi institucién se mejora constantemente 3 atenciény los '
servicios para el pablico usuario.
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SUBD,RECC,ON DE RECURSOS HUMANOS SECRETARIA DE SALUD ‘,‘4

‘ FACTORES \

COLABORATIVA

GLOBAL APF

PROMEDIO DEL FACTOR 2014

127 - Mi ]ch(a) me ihvolucra para ly toma decisiones imporfantes
eh mijres de trabajo.
125.- En migrea de trabajo, cuentan l3s opiniones de cada uho de
mis compafierosy compafieras para generar entre todos alternativas
par 3 solucién de problemas.

128.- M ]ch(a) fme proporciona informacién suﬁcich‘ccyadccuada
par realizar bien mitakajo.

134 - El trabajo se organiza de modo que entiendo l relcian de '. “
mitrabajo con otrasireas de |3 institucisn.
|,
136~ Me siento parte de un equipo de trabajo.
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SALUD

FACTORES

EFICIENTE

GLOBAL APF

PROMEDIO DEL FACTOR 2014

147.- Dispongo de los mediosy recursos rcqucridos para realizar el
trabajo diario.
146 .~ PeriGdicamente tengo informacién sobre elavance de metas

y el logro de objetivos.
145 .- Mi ]ch(a) propicia uh clima de trakajo agradable, sin olvidar
los objetivos del equipo.
143.- Existe compromiso de l3 3l direccidn con la asighacidny
uso transparentey racional de los recursos.
144 - Me parece que en mi institucidn se manejan los recursos del
3re3 de maher responsable y auster.
140.- Considero que en mijrea el esablecimiento de mefasy
objetivos son realesy posibles.
139.- Considero que en mijrea de trabajo se promueve h rendician
de cuentas,
142 - Eh mijres se promueve s utilizar mesuradamente el
aqua/enerdi eléctrica/papel/cualquier recurso natuml no. ..

SECRETARIA DE SALUD

3
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016

SALUD
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE SALUD i'.’-f‘

FACTORES

EQUILIBRADA

GLOBAL APF

PROMEDIO DEL FACTOR 2014

149.- En mi institucidn se promueve visifary cuidarpa rques
histéricos, culturles o sitios patrimoniales (mohumento, lugar. .

154 - Siento que mi ]ch(a) se ihteresy por cohocer ks dificultades
que se me presentan para cumplir con mis objetivos.

147 - Considero que miambiente de trabajo estg libre de
hostilidad.

157.- Me siento apoyado por mis ]chs(as) cuzhdo me ehfermo.

148.- En mijrea se foment el respeto por iqualsin imporrel
hivel jerirquico.

3
/.

150.- L3 jorhada laboral en mijres me permite conciliar l3s
rcspohsabilidadcsﬁmiliarcsypar’ciciparch eventos culturales. ..

152 .- Mi ]ch(a) me trata coh respetoy amabilidad.

153.- Mis compafieras y compafieros en elires metratan con
respetoy co nﬁa hz3.
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016

SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SALUD

GLOBAL APF

PROMEDIO DEL FACTOR 2014

159.- En migrea nadie ha sido victima de hostigamiento sexualo

3cos0 sexual.

157 - En migrea de trabajo el trato entre superiores, subordirados
y compafieros, siempre s Iguali{arioy sin Discrimingcidn.

158.-En miirea dc‘craba]o existen s oportunidades deascensoy
promocion de mahen cqui{a‘ci\q Bhto para mujeres como pata. ..

162.- En mi institucién existen s insGlaciones adecuadas para

personas con discapacidad.

156.- Creo que en migrea los mandos superiores respetan s
diferencias del personal sin importar su origen &thico o macional,..|

155 .- Considero que en migrea los puestos iquales de hombres y
mujeres tiehen asighadas [35 mistnas percepciones.

167.- En mi institucidnh el trato con el pablico es IqualiGrio y libre

de Discrimimacian.

160.- En mi3rea se consider que anto hombres como mujeres

realizamos un trabajo atil.

FACTORES

INCLUSIVA

SECRETARIA DE SALUD

3
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SALUD
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE SALUD % R

FACTORES

MOTIVADA

GLOBAL APF

PROMEDIO DEL FACTOR 2014

181.- Misueldova compensindose en concordanci con s
condiciohes econdmicas del pats.

176.- El sueldo que percibo es deacuerdoa mis responsabilidades.

179.- Los esfuerzos que re3 lizo tienen el reconocimiento que se
merecen,

177 - Enh mi3rea se recohoceh formalmente los buehos resulados
obtenidos.

T75.- Cohsidcroquc mis opiniones son tormadas en cuenty.

178.- Este dltimo afio he tenido oportunidades deaprendery crecer
prcnccsiohaly personalmente eneltrnbajo.
|,
180 Mi ]ch(a) e da autonomm para tomar ks decisiones
hecesarias para el cumplimiento de mis responsabilidades.
182 - Mitrabajo represents un reto consante.
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SALUD

FACTORES

ORGANIZADA

GLOBAL APF

PROMEDIO DEL FACTOR.2018

187 - L35 manhuales de organizacién y procedimientos de mi
organizaciénson clrosy fcilign mitrabz|o.

185 .- En mi equipo detraba [o tenemos uha visidon compartida de
cEmo serd esta institucidn en el futuro.

183.- Conozco los mahuales de organizacién y procedimientos de
miinstitucion.

184 - Consideroque la Misién, Visiah y Valores de mi institucién
estin chramente definidas y comunicadasal personal.
189 .- Mis funciones estin claramente definidas.
188 - Me siento identificado con el propésito u objetivo de |3
ihstitucién.

186.- Estoy conscichte cémo mitrabajo contribuyea iy realizacisn
de los objetivos de migrea.

SECRETARIA DE SALUD
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SALUD

FACTORES

INTEGRA

GLOBAL APF

PROMEDIO DEL FACTOR 2014

165.- Cohsidero que los mandos superiores son congruentes con. .
166.- En migrea de trabajo ¢l respetoa los Derechos Humanos es..
170.- En mi institucién se hacen campafias de fomento respecto..
167 - En mi institucisn b Integridad de ks y los servidores..

174 .- Siento que los valores de ly institucian son comprendidosy..
172.- Me parece queen mijres existe compromiso pata dh(u ndir. .
173.- Siento que hay compromiso de mi ]ch(a) hacia ..

164 - Considero que en midrea las v los servidores pablicos se. .
169.- En mi institucién se foment I dh(usic’my cumplimiento..
168.- En miinstitucion iy proteccisn de datos personales se..

171.- En mi institucidn se protegen los datos persomales de las...

163.- Conhozco el Cadigo de Conducty de miinstitucién.

SECRETARIA DE SALUD
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016 SALUD SSEI,
SUBD,RECC,ON DE RECURSOS HUMANOS SECRETARIA DE SALUD “

FACTORES

PROFESIONAL

GLOBAL APF

PROMEDIO DEL FACTOR 2014

194 - En mi institucién se cubren los puestosvacantes, con el
personal de hy institucidn que cubra el pcrﬁl requeridodela. ..
196.- Percibo que en mi institucion se cubren los puestos vacantes
con procesos de reclufamiento formales (prensa, bolsas de. ..
195 - Percibo que en migrea, se motiva yayuda al personalantes
de procedera un despido.

191.- Considero que en miinstitucién, a3 personas soh separadas de

su puesto solamente porcusas p|eha mente ]us‘ciﬁcadas.
199 .- Siento que mi ]ch(a) se ihteresy por midesarrollo prcnccsiohal

y personal en 3 institucisn.
193.- En mi institucisn los planes de formacién se disefiah con base
eh huestas hecesidades de desarrollo prcnccsioha [
198 .- Siento que hay suficientes oportu nidades para hacercarrera %
mc]orarprofcsiohﬂmch‘cc eh [z institucisn.
197 .- Recibo [ capacifacion adecuada para [ responsabilidad de mi
puesto, [
190.- Considero que en migrea l retroalimentacian de
evaluacién del desempefio seacompafia eh primera insancia de..
192 .- Cuahdo ingresé3l3rea, me senti bienvenido(a )y me

explicaron 3 organizacion de ly institucisn, mis Fuhciohcsy. .

3
/.
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016 SALUD SSEI,
SUBD,RECC,ON DE RECURSOS HUMANOS SECRETARIA DE SALUD “

FACTOR COMPUESTO

LIDERAZGO INTEGRAL

GLOBAL APF

PROMEDIO DEL FACTOR 2014

165.- Cohsidero que los mandos superiores son congruentes con. .
154 - Siento que mi ]ch(a) se ihteresy por cohocer las..
199 .- Siento que mi ]ch(a) se ihteresy por midesarrollo..
146 .~ PeriGdicamente tengo informacién sobre elavance de..
145 .- Mi ]ch(a) propicia uh clima de trabajo agradable, sin..

132 .~ M IGF&(H) inmediato estimulz el cambio y mejora continua.
127 - Mi ]ch(a) me involucra para l3 toma decisiones..
123 .- Mi ]ch(a) promueve elaprendizaje continuo para afronfar..
138.- Mi jefe(3) me proporciona informacin suficiente y. .

157.- Me siento apoyado por mis ]chs(as) cuzhdo me ehfermo.
143.- Existe compromiso de 33l direccign con |3 asighacidny..
180 Mi ]ch(a) me d3 autonomn para tomar l3s decisiones..

3
/.

166.- En migrea de trabajo ¢l respetoa los Derechos Humanos es..

173.- Siento que hay compromiso de mi ]ch(a) hacia ..

156.- Creo que eh migrea los mandos superiores respetan hs..

169.- En mi institucién se foment I dh(usic’mycumplimicn‘co..
152 .- Mi ]ch(a) me trata coh respetoy amabilidad.

184.- Considero que I Misidn, Visiah y Valores de mi.. HOSPITAL REGIONAL
183 .- COhOZCOdCédigOdGCOI’JdUCb de miinstitucian. ALTA ESPECIALIDAD
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SALUD
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE SALUD

FACTOR COMPUESTO VALOES DEL CODIGO DE ETICA
DE LA APF

COOPERACION

GLOBAL APF

PROMEDIC DEL FACTOR 2014

135.- En midrea detrabajo, cuentan s opiniohes de cada unho de
mis compafierosy compafieras par generat entre todosalternativas

par la solucién de problemas. ’ ) ‘
134 - El trabajo se ordaniza de modo que entiendo [3 relacion de |
mitrabajo con ofrasireas de by institucisn. ;

186 .- Me siento parte de uh equipo detrabajo. HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA



RESULTADOS DE LA ECCO 2016 SALUD
SUBD,RECC,ON DE RECURSOS HUMANOS SECRETARIA DE SALUD

FACTOR COMPUESTO VALOES DEL CODIGO DE ETICA J
DE LA APF

ENTORNO CULTURALY ECOLOGICO

GLOBAL APF

PROMEDIO DELFACTOR 2016

149.- En mi institucion se promueve visitary caidar parques
historicos, culturales o sitios patrimonia les (monhumento,

|uga Ihistérico o aitistico, sitiog I-queo|ég ico). ‘

150.- L5 Jornada l3boral en mi Grea me permite conciligrlas
responsa il I'dadcsﬁa miliares y participaren eventos

culturgles Ccine, conciertos, recitales, museos, exposicionss,

danza)
142.-En mi drea se promueveq vhilizar mesuradamente el
aqua/energia e|éc’c|-|’cax"pape|f"cua|quiel- recurso natural no
rehovable durante miactividad laboral.
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016

SALUD
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE SALUD

FACTOR COMPUESTO VALOES DEL CODIGO DE ETICA
DE LA APF

EQUIDAD DEGENERO

GLOBAL APF

PROMEDIC DELFACTOR 2016

159.- En mi 3r=3 hadie h3 sido vickima de hos’cl’gaml’en’co
sexual o gcoso sexual,

158.- Eh mi dre3 de trabajo existen 35 oportunidides de
3scensoy promocion d= man=i3 aqu itativa tanto para

mueres como para hombres. ' ) ‘
155.- Consideroque en mi drea los puestos igua|es de
hombl-esy mulerestichen asignadas 35 mistmas [
pelcepciones.
160.-En mi drea se considerd que tanto hombres como

mujeres realizamos un ’claba[o atil,
HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016

SALUD
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE SALUD

FACTOR COMPUESTO VALOES DEL CODIGO DE ETICA J
DE LA APF

IGUALDADY NO DISCRIMINACION

CGLOBAL APF

PROMEDIC DELFACTOR 2016

157.- En midrea de trabgjo el trato entre supelioles,
subordinadosy compafieros, siempreeslqua litaric y sin
Discriminacion.

162.- En mi institucion existen las instalaciohes adecuadas

pala personas con discapacidad. ' ' .
156.- Creo queen midreg los mandes superiores respetan y
|as diferencias del pcl'soh.a| sin impoitalsu oligen cthico o
nacionhal, sexo, =dad, discapacidad o condicion social. § _
161.- En mi institucion el trato con el p(iHico a3 |gua|l’fa|-|’o

yll‘blt CiC DI‘SCI'I‘H?I‘H&CI‘O‘H- HOSPITAL REG[ONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA



RESULTADOS DE LA ECCO 2016 SALUD
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE SALUD

" FACTOR COMPUESTO VALOES DEL CODIGO DE ETICA
DE LA APF

INTEGRIDAD

GLOBAL APF

PROMEDIO DELFACTOR 2016

165 .- Consl’del-oque los mandos supearioresson congruentes

con |o que d\'cch. Y ‘o que hacch.

167 - En mi institucion | Integridad de 35 y los selvidores
p(iHicos es pel-ccp’cl’Hc. y
174.-Sientoque los valores de |3 institucion son ? ’
complendidosy compartidos por =l persong [
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016

SALUD
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE SALUD

" FACTOR COMPUESTO VALOES DEL CODIGO DE ETICA
DE LA APF

INTERES PUBLICO

GLOBAL APF

PROMEDIODELFACTOR 2016

125.—Cons|'de|-oque eh mi jre3 se busc 3 sa‘cl’s%ccl’dh
colectiva porencimg de interss o beneficios partica l3res.

126.- Los triamitesque se atilizan en mi organizacisn son

simplesy facilitan la atencion. ‘ )
124 .- En la institucion, perciboque loscomentariosy )
recomendaciones de los ciudadanos conducen a mefords en
nuestros servicios. ? )
125 .- En mi institucion s= mejol3 constantemante 3

Jtencion Y los servicios para el pubhco usuario. HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016

SALUD
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE SALUD

" FACTOR COMPUESTO VALOES DEL CODIGO DE ETICA
DE LA APF

LIDERAZGO

GLOBAL APF

PROMEDIC DELFACTOR 2016

1735.- Siento que hay compromiso de mi [ch(a) hacia I3
inteqridady el cornportamiento ctico.

169.- En mi institucion se fomenta la dl’Fus\'o’ny
curnplimiento del Codigo de Conducta. g
165.- Conozco el Codige de Conducty de mi institacion. .
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016

SALUD
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE SALUD

" FACTOR COMPUESTO VALOES DEL CODIGO DE ETICA
DE LA APF

RENDICION DE CUENTAS

GLOBAL APF

PROMEDIODELFACTOR 2016

143, Existe compromiso de |3 3lta direccion con I3
asighacion y uso transparehtey 3cional de los recursos.

144 - Me parsceque en mi institucion se mansjan los |
recursos del jre3 de manera responsable y austera.
139.- Consideroque eh mi drea de trabajo se promueve E

rendicion de cuentas. HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA



SUBD,RECC,ON DE RECURSOS HUMANOS SECRETARIA DE SALUD

" FACTOR COMPUESTO VALOES DEL CODIGO DE ETICA
DE LA APF

RESPETO

GLOBAL APF

PROMEDIODEL FACTOR 2016

148 - En mi dreq se fomenta el respeto porigaalsin
I'mpol*fal-d nivel [erarduico.

152.- Mi [eFe(a) me trata con respatoyamabilidad. )
133.- Mis compafisiasy cornpaficros en el drea me tiatan

con I-espc’coycohﬁahza. HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA



RESULTADOS DE LA ECCO 2016

SALUD
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE SALUD Y e

" FACTOR COMPUESTO VALOES DEL CODIGO DE ETICA
DE LA APF

RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

GLOBAL APF

PROMEDIO DELFACTOR 2014

170.- En mi institucion se hacen c3 mpafas de formento

respectoq los derechos humanos.

166.- En midrea de trabajo el respetog los Derechos
Humanos es premovido por |35 3utoridades. )
164 .- Considero queen mi dre3 35 y los selvidores p(ib| icos .
seminefan de acusrdos |3 normatividad, rechazando |3

I'nfl'ml'dacl'dnyd maltrato 3 los demis. HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA



RESULTADOS DE LA ECCO 2016

SALUD
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE SALUD

" FACTOR COMPUESTO VALOES DEL CODIGO DE ETICA
DE LA APF

TRANSPARENCIA

GLOBAL APF

PROMEDIC DELFACTOR 2016

172.- Me parecequeen mi dreq existe compromiso para
difundir informacion pablica de manera permanente.

168.- En mi institucion |3 proteccion de datos pel-sona|es 5e
realiza de maneia responsable. U
171.- En mi institacion se protegen los datos pel-sona|es de ?

|as USUIFIAsy Usudrios.
! HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA



RESULTADOS DE LA ECCO 2016 SALUD

| FACTORES ECCO I

ECCO_FACTORESDECLIMAY CULTURA ORGANIZACIONAL_16

Organizada

Inclusiva

Integra

Adaptable 3l entorno

Colaborativa

Adaptableal Ciadadano

Eficiente
Equilibrada ’ ‘

Motivada

Profesional

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD
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SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS SECRETARIA DE SALUD
FACTOR COMPUESTO VALOES DEL CODIGO DE ETICA
DE LA APF

ECCO_VALORES_16

Organizada

Inclusiva

Tnfegl-a

Adaptable 3l entorno

Colaborativa

Adaptable al Ciudadano

Eficiente
Equilibrada ‘ ‘

Motivada

Pl'oFesl'ona|

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016 SALUD
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS SECRETARLA DESALUD

FACTORES MEJOR CALIFICADOS

10 REACTIVOS MEJOR CALIFICADPOS_16

160.- En mi 3rea se considera que tanto hombres. .
182.- Mitrabajo representa un reto constante.

186.- Estoy consciente como mitrabajo ..

161.- En mi institucion el trato con el pablico es. .

155.- Mis compaferas y companeros en el 3re3 me. .

189 - Mis funciones estin claramente definidas.

188.- Me siento identificado con el proposito u..

163.- Conozco el Codigo de Conducta de mi..

171.- En mi institucion se protegen los datos. .

136.- Messiento parte de un equipo detrabaje.
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FACTORES MENOS CALIFICADOS J

TOREACTIVOSMENOS CALIFICADOS 16

141.- Dispongo de los medios y recursos requeridos. .
177.- En mi 3rea se reconocen formalmente los ..
179.- Los esfuerzos que realizo tienen el .

165.- Considero que los mandos superiores soh ..
166.- En mi 3re3 de trabajo el respeto 3 los. .

196.- Percibo que en mi institucion se cubren los .

176.- El sueldo que percibo es de acuerdo 3 mis..

194 .- En mi institucion se cubren los puestos . ' : "‘
149 - En mi institucion se promueve visitar y .. g
181.- Mi sueldo va compensindose en.. ; -

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA



RESULTADOS DE LA ECCO 2016 SALUD

SECRETARIA DE SALUD

AREAS HRAEV

INDICESPOR AREAS HRAEV

DIRECCION DE OPERACIONES

DIRECCION MEDICA

DIRECCION DE PLANEACION

ENSENANZAE. .

DIRECION GENERAL

DIRECCION DE
ADMINISTRACIONY .. ' ‘

ORCANO INTERNO DE
CONTROL
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| INDICES SSA_HRAE I

INDICES HRAE-SSA_16
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RESULTADOS DE LA ECCO 2016 SALUD N
SUBD,RECC,ON DE RECURSOS HUMANOS SECRETARIA DE SALUD ‘

4 N

DAR EJEMPLO NO ES LA
PRINCIPAL FORMA DE
INFLUIR EN LOS
DEMAS; ESL A UNICA
(ALBERT EINSTEIN)

OOOOOOOOOOOOOOOO
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