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XI.- Procesos de Administracion de Riesgos Institucional.

a. Matriz.

SECRETARIA DE SALUD
"

SALUD

Matriz de Administracién de _"N_owmom Institucional

ﬂ\

Ramo Administrativol
\wnﬁL 12 Salud _
institucion | HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA
"BICENTENARIO 2010"
\ I, EVALUACION RIESGOS
Alineacion a Estrategias, Objetivos
| © Metas Institucionales Clasificacion del Riesgo FACTOR
No. de Nivel de
Riesgo = Unidad Administrativa RIESGO decisién
, Seleccion Deseripcion delRiesgo  Seleccion  Especificar Otro wwanh Descripeion Clasificacién Tipo
_(
conoci [ ‘
11 D,om(o;ona,mio de la normatividad Normuiivo intermio
‘ vigente
Planear y coordinar ias Financier
politicas presupuestales 12 Necesidades de compras urgentes vm e n”.. Intemo
mediante la conduccién de los iy
procesos intemos de
planeacién, programacién,
Ci No adherencia o aplicacién a
DIRECCION DE presupuestacion, evaluacién y Falta tre |
control de I0s recurs: la normatividad vi ‘alta de comunicacion entre las senk
20171 ADMINISTRACIONY  Objetivo i omasvisad Viganie e s |1 ling | Aopbisiiie 13 dreasinvolucradas en los Y qﬁmﬂmw, o Intemo
inistrativ

materiales y financieros d&  contratacion procedimientos de contratacion
conformidad con las
disposiciones establecidas

‘ para el funcionamiento

7 FINANZAS humanas, procedimientos de

Justificacion inadecuada de los Técnico-
requenmientos Administrativo

Optimo y & logro de los

Intemo
objetives institucionales.

Falta de responsabilidad, interés y
1.5 aplicacion por parte de los Humano Intemo
Involucrados en l0s procesos

tandarizados de consulta
definidos

Intemo

decuada planeacién de consultas
por médico

»
»

*
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Ill. VALORACION DE RIESGOS
VS. CONTROLES

Valoracién Final

Matriz de Administracién de —.ﬂ.mumOm Institucional

DE RIESGOS 2017

IV. MAPA

UBICACION EN CUADRANTES

V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Riesgo

No. de

Riesgo Controlado mm.i.un...um-i Administrar Descripcién de la(s) Accién(es)

Suficientemente Grado Probabilidad " el Riesgo
de Impacto de Ocurrencia

Dar a conocer a toas |as partes in en los de cof
la normatividad vigente
Realizar un curso de capacitacion al las dreas requirientes y contratantes
sobre procedimientos de contratacién y la LAASSP
Realizar la planeacién de los requerimientos de compras y contratacion de
servicios de cada una de |as dreas con anticipacion

2017_1 NO 9 7 Nm-“—m._nw"hwxom_n

Llevar un control adecuado de los inventarics e inexistencia de los servicios

col ylo de 1 copia al expediente del
personal que no muestre intéres en cumplir su responsabilidad

Definir de manera formal los dias y horarios de consulta por médico de forma
estandarnzada de acuerdo a las necesidades y planeacion del hospital y no
de acuerdo a las necesidades del médico

Definir la programacion del numero de conusitas por médico.
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NARIO 2010" _

Alineacién a Estrategias, Objetivos,

Coordinador/fe Contpo

Fecha de impresion: 12/05/2017

equidad, eficiencia y calidad a
la poblacién de la Region

© Metas Institucionales Clasificacion del Riesgo FACTOR
No. de = B Nivel da e = = T
Riesgo |~ Unidad Administrativa RIESGO decision
Seleccion Descripcién del Riesgo  gajeccion Especificar Otro "_.._.ano-. Descripcién Clasificacion Tipo
proceso de atencion, médico- i _
quinirgico de alta especialidad i e
mediante una direccion Oferta de horas medico 1t b Indefinicion de Inmediatos T
2017_2 DIRECCION MEDICA  Objetive estratégica del parsonal i para la [o] ELERERNRH i 23 Superiores de cada uno de los A Senico- Intemo
médico adscrito para brindar  de la comunidad FERERARE médicos dministrativo
servicios con oportunidad, i |
equidad, eficiencia y calidad a 1 b
\ )
8 poblaciin de la Region No cumplimiento de forma
24 permanente de ia jomada laboral por  Humano Intemo
parte de los médicos.
El usuario sea un paciente particular
31 del médico, y el médico le de ese Humano Intemo
tratamiento dentro del hospital.
Abuso por parte de los médicos
cuando se trata de sub
o2 especialidades o tratamientos poco thimato imemo
Programar, dinigir. y vigilar el ofertados
proceso de atencion, médico-
de alta 4
& Cobros por parte
mediante una direccién it
20173 DIRECCIONMEDICA  Objetivo g pRsoE G0 8 pacienis dasee pagar ol
i possls &.aﬂn;s parabrindar  SrVicios o procedimientos Oxscatva G 33 recibir una atencién priviiegiads. R0 Fomo
con
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IIl. VALORACION DE RIESGOS

VS. CONTROLES

Valoracién Final

Matriz de Administracién de W.mmmOm Institucional

DE RIESGOS 2017

IV. MAPA

UBICACION EN CUADRANTES

V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

No. de fUssgo Estrat Admini
it Controlado H 8..__.“: e Descripcién de la(s) Accién(es)
Suficlentements Grado Probabilidad " el Riesgo
7 de Impacto de Ocurrencia
| Definir quien es el Jefe Inmediato Superior de cada médico especialista de
acuerdo al érea prinicipal en |a uqe desempedan sus funcicnes
2017_2 NO 7 6 EVITAR EL RIESGO
Realizar supervisiones periodicas al drea de conusltas para verificar la
permanencia de los médicos e implementar un sistema de observaciones
para quienes no cumplan con su horario establecido
Realizar campafa por todo el hospital para denunciar actos de cobro
indebido
Establecer programas anticorrupcién en el haspital
Entregar folletos y pegar carteles donde se mencione que ningun servidor
puede hacer cobro de manera personal por los servicios prestados
2017_3 NO 6 6 EVITAR EL RIESGO

Fecha de Impresidn: 12/05/2017
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Ramo Administrativol
/ Secto

12 Salud

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

AUTORIZO

Institucion —r

'HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA

"BICENTENARIO 2010"

SUPERVISO

LIC. YESSENIA ESMERALDA ALVAREZ TREVINO,
Enlace de Agministracién de Riesgos

No. de

Riesgo Unidad Administrativa

Alineacién a Estrategias, Objetivos,

o Metas Institucionales

Seleccién

Descripcién

RIESGO

_.\<>E>o_oz RIESGOS
Clasificacion del Riesgo
Nivel de
decision
del Riesgo Seleccién Especificar Otro No:de
Factor

FACTOR

Descripcién Clasificacion

Tipo

Fecha de Impresion; 12/05/2017
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a. Mapa
MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL 2017
RAMO / SECTOR: 12 Salud
INSTITUCION: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"
T, VALORACION |
DE RIESGOS VS. MAPA DE RIESGOS
No. de Clasificacion del |—CONTROLES |
Rissgo RIESGO Riesgo Valoracion Final
GRADO DE | PROBABILIDAD|
IMPACTO | ocurmENcia
2017_1 No adherencia o aplicacion a la normatividad vigente en los procedimientos| Administrativo
de contratacion 9 7 .
2017_2 Oferta de horas medico insuficientes para la demanda de la comunidad Sustantivo <
7 6 o
[3)
2017_3 Cobros inadecuados por parte de |os médicos por 10S Servicios 0 Legal 5
procedimientos realizados 6 6 &
2
Q
o
w
=}
Q
<
[=]
o
@
<
@
=]
4
o
E 5 6
GRADO DE IMPACTO
/ /
DR. ICENTE EN ORES RODRIGUEZ,
ular de lafnstitucion
Fecha de Impresion: 12/mayo/2017 10:27
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c. Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR).
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Autoriz

Supenvist

Titular de la Institucion:2. VICENTE ENRIQUE FLORES RODRIGU

Ramo Administrativo |
Sector

25 H

Coordinador de Control Interno: ~ DR. VICENTE ENRIQUE FLORES RODRIGUEZ (P.A)

Institucion[AL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA"BICENTENAI Integrs.

Enlace de Riesgos: YESSENIA ESMIERALDA ALVAREZ TREV

Valor de Valor de No. Factor : o Fechade  Fechade
No. Riesgo Descripcién del Riesgo Clasificacién del Riesgo Cuadrante  Estrategia k Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control | Unidad Administrativa  Responsable e Medios de verificacién
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término
Dar a conocer a toas las partes
q | Organo Interno e |C.P Jorge Reyna |Acuses de entrega, correos
11 |Desconocimiento de a normatividad vigente involucradas en los procesos de E IR 01/05/2017 | 30/06/2017 | e
. e Control Acevedo electronicos
contratacién a normatividad vigente.
Realizar un curso de capacitacion a las| [EP el
sreas requirientes y contratantes |0/ "c%% [ Bl inscripciones al curso, constancias y
12 |Necesidades de compras urgentes . IMateriales, Servicios |Cantd, Ing. Hector | 01/06/2017 | 31/07/2017 2
sobre procedimientos de contratacién i ! evaluaciones
P (Generales y Ensefiana |Hernindez, Dr.
i Danel Sénchez
Direccion Médica, |Dr. Héctor
No adherencia o aplicacion a la P - ; . [z °""e:“‘:;":e::: Direccion de Zamarripa, Or. Julian
20171 I 9 7 | e 13 alta : P 05, e Sem‘o‘: de‘ia - O Di C: Dr. 01/06/2017 | 31/07/2017 |planeacion del presupuesto 2018
procedimientos de contratacién [ IS R : - [FoCrELD, el e,
de fas dreas con anticipacion Direccion de ing. Blanka Cantd,
Uevar un controladecuado delos  [servicios Generales, |8 Me€tor
14 |ustificacién inadecuada de los requerimientos inventarios e inesistencia delos |Recursos Materiales, |(*" "0 P | 01/01/2017 | 31/012/2017 [Registroy controlde Inventarios
servicios Farmacia @ o Ine.
Catalina Reyes
Implementar correctivos y/o lamadas
6 de atencis ia al expedient ]
15 |Faltade responsabidad, interés y aplicacion por parte de | de atenciéncon copia al expediente | | Cp Jorge Reyna el o ey e —
los involucrados en los procesos del personal que no muestre intéres Acevedo
en cumplirsu responsabilida
Definir de manera formal los dias y
horarios de consulta por médico de | Direccién Médica, Dr. Héctor
o1 |Horarios estandarizados de consulta por mécico no forma estandarizada de acuerdo a las |Direccion de. zamarripa, Or Jlan | oo | 1 a0m7 |actasy minutas de acueros
definidos formalmente idades y planeacion del hospita| O Recursos |Caraveoyy Lic.
¥ no de acuerdo a las necesidades del [Humanos Martha Rosas
"
Direccién Médica,  [Dr. Hector
. \ Defini la programacién del nmero  [Direccin de Zamarripa, Dr. Julian
22 |Inadecuada planeacién de consultas por médico. o ‘ 01/06/2017 | 31/07/2017 |Actas y minutas de acuerdos, metas
de conusitas por médico. Operaciones, Recursos |Caraveo y Lc.
Humanos Martha Rosas
Oterta de horas medico eumanL et o nmecito Suprrs d cataunode o [Superor e s i empecsits ovestinde~ [Eomaraon, o i
20172 | insuficientes para la demanda de Sustantivo 7 6 l 23 |netincion deinmediatos Superiores de cada uno delos 15uP " recaon o amarripa, Dr- U3 | 01/06/2017 | 15/07/2017  |Acta o Minuta de Reunion
e RIESGO médicos. de acuerdo al drea prinicipal en Ia uqe [Operaciones, Recursos |Caraveo y Lic
desempefian sus funciones Humanos Martha Rosas
Realizar supervisiones periodicas al o Hector
forma Bomads | A oectanae . [Tameries,Or.Jun itéeor d record
15 " E de los médicos e Caraveoy Lic. 01/06/2017 | 31/12/2017 .
laboral por parte de los médicos, implementar un sistema de Operaciones, Recursos | #1e0Y 1 lobservaciones,
obsenvacines para uineso_|Hmanos, 0c Joree Reyma aceveco
25
1 suoro sem un paciente particuar del médice, v ol médicg [FEAIZAT CAMPAITa por todo el hospitl [01C; Comunicacion i: :Z”i:za Ll bt e v mieees s
31 s > v para denunciar actos de cobro Social, Tecnologias de g 01/06/2017 | 31/12/2017 |fondos de pantalla e los
e de ese tratamiento dentro del hospital. . oshep de los Santos,
indebido. Ia Informacién hep protectores
Tabita Lopez
[ Establ ti 6 ! : ,
45 [Mbuso porparte de los médicos cuando se trata de sub stablecer programas anticorrupeion | |CP Jorge Reyna, OF. | o oo | 310y [Tombramiento deresponsable,
lespecialidades o tratamientos poco ofertados en el hospital. Vicente Flores programa de trabajo
Entregar folletos y pegar carteles
. |cPlorge Reyna, Dr.
Cobros inadecuados por parte de VITAREL — i na atencis donde se mencione que ningun |0IC; Comunicacién | =7 1°7E° e fotografins de entrega de follet
20173 | losmédicos por los servicios o Legal 6 6 | 33 eGP B AT G servidor puede hacer cobro de. Social, Tecnologias de [F 0 " osA e 01/06/2017 | 31/12/2017 |[°"0Brafies de entrega de folletosy
! RIESGO privilegiada. . o oshep de los Santos, lpublicacién de carteles
procedimientos realizados manera personal por los servicios  la Informacién "
Tabita Lépez
prestados.
34
35
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SECRETARIA DE SALUD

b.- Reporte de Avances Trimestral del Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos.

) VICTORIA “BICENTENARIO 2010

REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL PROGRAMA
DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

(V ~ HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD

EJERCICIO 2017

TRIMESTRE | Primero (ene-mar)

a) Resymen cuanitativo de las acciones de cantrol compromeldas, Indicando & tolal de las corclsdas y el porcentaje de
cumplimiento que represenian, al lolal de las que se encueniran en proceso y & porcentaie de avance de cada una de ellas
asi como las pendientes sin avance

Evitar Reducir Asumir ~ Transferir Compartir
2 I 1 0 0
3 1 [ 5 il i v
. Atencién Inmediata | Atencidn Periddica | Controtados De Seguimiento
Kl 0) 0 0

Trimestre Pendientes
(Sin Avance)
Primeso 12..
_ Segundo r—
Acumulado a Segundo |
" Tercero S 12
_ Acumulado al Tercero _ ==
_ Cuato =
Acumulado al Cuarto
“ Total 0 acoones B9 conlio Contiuigas selre 13tal de Acianes de Cortrol COTDIDMEtERs POr it jCon Gn Secietdl)
Acciones de Control En Procaso al Trimestre Reportado:
A.C. con Avance A.C. con Avance A.C. con Avance
Acumulado menor Acumulado entre Acumulade entre
al 50% 51% y 80% 81% y 89%

J / '-\\

No. /
N s i\
Riesgo 2017_01.- No adharencia o aplicadon 318 noemalividad vigente an los procedimientos de cantalacin A "K
1 (o Dar & conceer a iodas las partes involucradas en los procesos de contratacion la nomatindad 0 \

vigents.
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Segunda Sesion Ordinaria 2017. 19 de Mayo de 2017. HOSPITAL REGIONAL

ALTA ESPECIALIDAD

“2017. Ao del centenario de la promulgacién de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.”

VICTORIA “BICENTENARIO 2010
AT AT REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL PROGRAMA

S , DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

EJERCICIO | 2017
TRIMESTRE | Primero (ene-mar)

'f HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD

3|03 | Realzarla planeacidn de los requenimiastos de compeas y contatacion de senidios da cada und o |
| veles dreas con andcipacion
4 104 | Levar un control adecusado de l0s mventanos & nexstancia 0 los sorweios 0
5 05 lmpiemeﬂat COmEClives ylo famadas de atencion con copa al ememerﬂa 0d persanal e no 0
1 faestre intaras en cumplir su responsabiidad
0
Riesgo 2017_02- Oferta de horas medica insuficientes para ks demanda do la comunidad ———
) 01 | Delinir d& manera formal o5 dias y horarnios de consulta por médco de forma estandanzada de 0
acuerdo & las necesdades y planeacién del hospital y no de acwerdo a las nacesidades del
MERCo
7 |02 | Definir la programaciée dei namero de consullas por médico = = B
] 03 | Definir quién as el Jefe Inmedialo Supenor de cada madico especialista de acuerdo al area 0 =
Jil princpa €n la que desempefian sus funcones
g Realizar supenvisicaes penodicas al rea de consullzs pare veniicar la permanencia de los LI
médicos ¢ implementar un sislema de observacones para quisnes no cumgplan con su horano
establecdo
__Resgo 2017_03 - Cobros masecuadas por part @@ los Medicos par 105 SENVicios o procedimentos reaizacos
10 [ 01 | Realizar campafia pof fodo & hospilal para denuncir acios de cobio indebida ===y —
11| 02 | Establecer programas anficomupeion en el nospild [l . )
12 | 03 | Enkegar folietos y pegar carlales donde se menoone que ningun servidor pusge hacer cobrode | 0
manerz parsanal par ks saricios prastados

b)  En su caso, a descnpeion de las pancipales preblematicas que obstaculizan el cumpimiento ¢e ias acciones de control
reportadas et proceso y propuestas de sclucion para consideracion del Comité u Orpano de Gabiemo, segin corasponis

El Programa de Trabajo De Administracion de Riesgos fue elaborado en el Primer Trimestre 2017 y las acciones tienen / y
fecha de inicio a partir de mayo o junio 2017 [/
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“2017. Ao del centenario de la promulgacién de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.”

: REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL PROGRAMA
‘ DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

. ' HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD
¥ J VICTORIA “BICENTENARIO 2010
e y — —

EJERCICIO 2017

TRIMESTRE | Primero (ene-mar)

== =

Conduson general sobre el avance global en la alencion de las accionas de control comprometidas y respecto a las

corchuldas su contrbucion como valor agregado para evitar que se malerialicen los nesgos, Indicando sus efeclos en e

Sestema de Control Inferno y en el cumplimiento de metas y abetivos

N.A, Se raporiaran hasta & informe dal sequndo periodo

Ciuoad de Méxizo, 211 de mayo de 2017

7/
/’

E! Coordinador de Contro! lmemok El Enlace de Administracion de Riesgos

Lic. Yaudui%ﬂgﬂfﬁ/mu Trevifio
Directer Ggneral -~ “Jetede Division
P. A del Coordinador/de! Control Interno
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SALUD

Segunda Sesion Ordinaria 2017. 19 de Mayo de 2017. HOSPITAL REGIONAL

SECRETARIA DE SALUD ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD ¥VICTORIA

“2017. Ao del centenario de la promulgacién de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.”

c. Aspectos Relevantes del Informe de Evaluacion del Organo
Fiscalizador al Reporte Trimestral del PTAR.

\. ' . P ~ ORGANO INTERNO DE CONTROL
_— ’ HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
- DE CIUDAD VICTORIA “BICENTENARIO 2010" HOSFITAL IIGIONAL

ALTA BArnciavioan
—

T2017, Ao del Contenasio de 1a Promalgacion de 1a Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Ciudad Victona Tam. a 10 de Mayo de 2017
Oficio OIC/HRAEV/072/2017
Asunto: Evaluacion reporte timestral PTAR.

DR. VICENTE ENRIQUE FLORES RODRIGUEZ

DIRECTOR GENERAL DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA'BICENTENARIO 2010°
Presente.-

En alencidn al Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el manual administrativo de aplicacion
general en matenia de control interno, publicado en ¢l Diaro Ofical de la Federacion el 03 de Noviembre de 2016
rumeral 30, me permito enviar a usted, e “Informe de evaluacién del reporte de avances trimestral del PTAR”,
deal cuarto Iimestre de 2016, de acuerdo a lo siguiente:

I~ Con fecha 15 de Febrero del presente aho, se recibié en este Organo Intemo de Control, mediante oficio
HRAEV/DF/JOPMARS/002/2017, reporte impreso con los avances de las acciones del Programa de Trabajo de
Adminstracion de Riesgos del cuarto trimestre de 2016

Il.- A efecto de dar cumplimiento a las disposiciones sefaladas en refacion con & reporte de avances irimestrales del
PTAR comespondiente al periodo Octubre-Diciembre de 2016, este Organo Interno de Control procedit a la
evaluacion del mismo, motivo por el cual se emite ol presente informe con los siguientes resultados.

1.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, primer parrafo, inciso a), se observa que se reportan @ acciones
cumplidas y 8 acciones en proceso, el porcentaje de avances de cada una de slas y no s& Informan acciones sin
avances, No se reporta el porcentaje que representa el iotal de las acclones concluidas, sin embargo se determina
del 50% por el OIC.

2.- En cuanto a lo establecido en e numeral 28, primer pamafo, inciso b). se observa que de las 8 acciones en (
proceso, en un solo caso se omite la problematica que obstaculiza al cumplimiento de la misma, En todos los casos

s& menciona la propuesta de solucion. No se indica en ningiin caso, las consideraciones del Comié de la sesion
correspondiente

3.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, primer parrafo Indso ¢), se observa en el reporte acciones
realizadas, lomandolas como avance general, no Sé precisan por accidn, sino por riesgo. En cuanto a las concluidas
no se indica la contribucién para evitar que el riesgo se matenalice, ni 10s efectos en ef SGI, ni én ol cumplimiento de
metas y objetvos

4.- En cuanio a lo establecido en el numeral 28, primer pamafo Inciso d), se cbserva que el reporte sefalado cumple
con las firmas del Coordinador de Control Interno y del Enlace de Administracion de Riesgos.

5.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, segundo parrafo inciso a), se obseérva que el reparte no se recibio en
liempo, se tumno al OIC con un mes de retraso,

6.- En cuanto a lo establecido en & numeral 28, segundo parrafo inciso b), se observa que se incorpore el reporte de
avance timesiral del PTAR del cuarto imestre de 2016 en la primera sesion ordinaria del COCOD! de 2017,
registrandose asi mismo en Ia plataforma electronica

7.- En lo que respecta al numeral 29 relativo a la evidencia documental que demugstre haber realizado as acciones
comprometidas, se observa que no se indica en el reporte Irimestral 1a evidencia documental que demuestre ol
cumplimiento de las acciones desarrolladas ni el drea responsable que |as tiene bajo su resguardo.

Por lo expuesto, este Organo Interno de Control, con fundamento en el articulo 79, fraccion VIl dei
Reglamento Intemo de la Secretaria de la Funcién Puablica, ademés con base a lo establecido en las Disposiciones
en materia de Control Interno vigentes, se conduye yo recomienda lo siguiente:

Libramiento Guadalupe Victona Son Arca de Pajuritos C. P8 7087 Cudad Vicsona Tamaulipas
Tel: (5340 133 60 00 Ext; 1310 Correos: heneoy oo fancionpublics. gob my; Jorge reynadr imes gob. i
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SEP

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
DE CIUDAD VICTORIA “BICENTENARIO 2010~ HOSPTTAL REGIONAL
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2017, Ao del Centenaric de la Promulgacién de fa Contitucion Politica de los Estados Urudos Mexicancs™

Se recomienda al enlace de nesgos, proceda a incorporar el dato informativo del porcentaje total de avance de lag
acciones concluidas, Asegurarse que en todas |as accones en proceso, se Indique Ia problematica que obstaculice
5U cumplimiento, 0 en caso de no existir también sefalarlo. Informar ademas las consideracicnes que hayan hecho
los miembros del comité en la sesén en la que se haya presentado dicho informe, Informar 2l avance general por
Gada una de las acciones comprometidas, no por cada riesgo. Informar como contribuye a evitar que el riesgo se
matenalice, los efectos en el SCIl o en el cumplimiento de objetivos y metas Institucionales. Tumar el reporte con
firmas originales de los servidores publicos sefalados. Asegurarse de lumar oportunamente el reporte timestral dal
PTAR corespendiente, a efectos da la evaluadion a cargo del OIC. Sefialar claramente la evidencia documental que
demuestre el cumplimiento de las acciones realizadas, el area y responsable que las resguarda para las evalusciones
corespondientes.

Se concluye que el reporte de avances tnmestral del PTAR del cuario trimestre de 2016, no da cumplimiento 3 lo
establecido en el numeral 28 de las disposiciones control interno, por lo qus es necesario que e enlace de riesgos y
af coordinador de control intemo establazcan las estrategias necesarnas para que &l proceso de administradan de
nesges institucionat

Esperando que lo sefialado y recomendado se tome en cuenta para fortalecer y mantener funcionando de
manera efidente ol sistema de control intemo institucional. de acuerdo a las disposiciones vigentes, apravecho para
manifestarie fa mejor disposicién de un servidor como responsable de esta instancia, a efectos de seguir colaborando
con usted y con el personal responsable de las dreas sustantivas, para lograr este objetivo normativo y que también
mpuise el cumplimiento de los abjetivos estratégicos instituconales y del noble sactor en ol que participamos

A NTAIMENTE

onal dejAlta Especialidad

CP JORGE ERASMO REYNA ACEVEDO
Tl !.AR L ORGANO INTERNO DE CONTROL
de Ciudad ona nienario 2010°

p Dracoan ge Ad yFi yC a 3¢ Coarrol intemo det HRAEV
Or Artero Rosates Guesra. Sub direcior de planeacido y Enlace de Fanconamiento del COCOD| dei HRAEY
Lic Yessena Esmeraida Avires Trevito Jote de Diveion de Procescs y Enace 08 Riesgos del HRAEY
Uiheamiento Guadalupe Victoria Sm Ares de Pagantos C. 87087 Crudad Victoria Tamaulipas
Tet (834) (33 61 00 Ext.: 1310 Correos. hracey_tosoifuncicapoblica.gob, mx; jorge.reynaf@hraey. gob.my

17



HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA

“BICENTENARIO 2010”
Comité de Control Interno y Desempeiio Institucional
Segunda Sesion Ordinaria 2017. 19 de Mayo de 2017.

“2017. Ao del centenario de la promulgacién de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.”

SALUD

ESPECIALIDAD

HOSPITAL REGIONAL

ALTA

SECRETARIA DE SALUD

b ¥I'OH

AJVRH 1 US D/0 0P eI
____OG3A30Y ¥NA dd
~HV1d T30 TVISINML SIONVAY 30 3180434 13 VI 17A3 N3IND 30 O153Nd 4 INBNON |

SOPE[EYES $0(|GNd SaI0PWIES
50| 8p saeubuo sewuy oo apodss @ JBun)

‘solisoy 3p UcKeRSUILPY
3p eI (9P A oweju| L) 8P OpELRe)
B0 seudy sef uod sdwnd cpejeyes suodal |3

AJYEH
Bp sofsed 8P MeNe ‘oymail  ZaeAly
eawsa) 1 €| jod opeubs 2|07 3p amiga:
M GLE L0Z200SHHONDANIVER
org slepow 8102
9P AlSBULY OUEND (B BUHP0ASL0D My id
[P PiSOls) 3ouese 8p apades pupal o9

‘solsoqy 9p UpDRARUIPY 8D 0o
BF 4 ousily pAUO) Sp XERUIPIOD 8P
SRdliy (p owdv) ‘ojesiyd Jewud gz [RIownN

'SeeLDRN|SU Seew 4 soalialgo

9P ClUBWKWNG 1B 18 0 100G 1 L8 503938 0|
‘Boljevajew as ofsay 19 eb Jepss € akrquiucs owod
Ruuauy ‘oissu epes Jod oU ‘SEPNILILINLIOD SBUDK0E
$&18p Eun eped Jod eisual eouese B Ul

‘$0ANBK0 4 sejew op ojus WKL 8 U8 1 108 |8
UB S019)8 50| (U 'sape1alew 96 oBsau |2 anhJeyre
22 LOONQUIUCD €] EXPU| 35 U SEPINKLND S8y
€ oWend u3 'obssy x0d ous 'LOoe Jod ueswax
85 0U 3D |RBUaS souBNE 00D $B|CPURISRISLOD
‘sepeziea) sauocoe syodal B UB PARS(D 85

LEL
| B0 scOsefy 9p 20epa ‘oyinsl]  Zaealy
eusssa), o €| Jod opeubis )40z sp asIgad
30 gL LLOZROVSHYWIONOAAIVM
ogyo ajueipew ‘9402
o ansmuly OJRMD |B BBPLOdSAN0d WY Id
PP BASAWy aouese 3p spodal oxpal 8

'S0AN9(q0 & EEjL 0p DS INGWND @
U0 A oUSHI| 0AK0D BR BUBILS B Us SOIR
S8 OpuEaPU 'SOLESL 50| UBDIBUEIEW 0% and
Zpwe ped cpefeube oma 0w UKINGLIUCY
ne 1200 S8y @ doo A

Ao

RIP02 P BBUODCE 5B 9D UKV B
4D 200 FOUBAR (& 8004 LS LEIBNIILEY
(3 ospul ‘ojpupd sawnd gz esewny

MLt oy opejuasald eley as anb g

153 UGISas B| LB AL 18D SOIQWANU SO] OYDaY Lkey
#nb saUoCR@PELOS SEf SEWAPE JeLUC| opRpRUas
UPpQLLE] JSIS OU B0 0523 US O ‘ol dund

'S B24N2e}8q0 anb eagpuengod | anbipuy

5 '06800.d U9 S8UCKE SE) SBPO) LA 3nb ssieinBagy

BIUIIPUOCSALOD UISSS E)

‘A3VEH
PP sobsaly sp ecelun oyl ZemAly

8D FILOY 19D SIUOREIBPSUCD 50 '0pe0 WIBUM UB | ewosse, o) ) od opeubs ', |07 0P DIAIGEY

B3pUI B8 ON ‘uQuNOS Bp 358ndoid €] euckus

BS S0S23 $0| S0P U BWSIW B Ip quenpdwng | of

B e2imoesgo  enb  eagpweiqud ) Swo
6 0687 O)OF UN U ‘06e00xd LA SBLoKce § 52| 8]

B0 5L 1B LH0ZZ00/SHYWIANOUAIYEH
ooy Bleipaw 9402
8 aqstwy] opend B euepuedsaloe yyld
P EASOWY SouzAE 3P Sp00& QKK 85

RpOOds8 .00 unbes 'owsRa ap oueliy
N FINU0D (BP WOIEIaNISU0S BRd LOBOY
80 SeisSndcosd A 0RO Ul Sepeucdal
RINCO 8P SRU0DDR 88 Bp Ojuskupdwro
" urBronIsqo anb snsapwiqoud
SROSUUD S8 O0p wOPdUIsep B 'OfEd
NS U3 (qo%du) ‘ojuued sowpd gz wawiny

SEPINPUCD SBLOLOR 8] 9P BoLEAS
8P B0 aleusciod [ap oaBuLIOS ojep @ s2iodioou)|

N0 P 200 3506
PP BuLUnEp 85 COIBQUS LS SEPINOUCD SBUDII0E
2| 20 £} P Ejuasdas anb sleuscicd (@ epodas
05 ON ‘SSOUBAE UIS $OUOK0E UBLLOJUI BS OU A S2|j8
8p Bun EpE2 8p Saouese &p slejusciod @ 'ossoad
Ua 58UCI00e § A SEpudung S3UcKOE § UEODR 95

‘AIVAH
Bp sosay ap =eue ‘oumm) zamAy
eWasss, o e Jod opeuSis '/|0Z 3p iaxe4
80 Gl |0 LL0ZZ00SEYNAONOQAI YK
ori0 Buepaw a0z
80 33s9um) OpeM @ sluBipLodsauco ¥y ld
PP Easswl) duene 8p ayodal oigoa 0%

BOUBAR UIS SO pUSE
£8] OO0 15T 'SUIS P BUN BPET 00 OIUBAT 3D
lejuaas0d 19 £ 05R001 UB URLUINDUS 95 SnD
RSP PR @ 'uen S o 10
p omencd @ A mpmowes sy
op (20 (@ OPURIPUI "SERIULOITLING (OO
Op SAUDOE SE| 9P AWISGUENS UILNGIY
(e osow ‘ojpued smund ‘gz oWy

_SANOIOYANIWOD3Y

NOIOVN VA

00V .1¥0d3d FINVAY

0QYNIVA3 0123dSY

“910Z IHEN3I0I0-3HBNLO0 30 ¥Y.1d TVHLSINNL SONVAY 21¥0dIY "NOIDVNTIVAZ 30 ¥ING3D

——
OYAIVITLE] vy

TVROIDIY VALK OM
—_—

W0 10¢ ONEVNILNADIH.. VIFOLDIA

AvVanID aa avarivioadsa v LTV 44 TYNOIOFY IV LIdSOH %

10UINOD FU ONHAINI ONVOUO

LSOURSINI Y SOPIW[] SOPRIT 0] 3P B301|0d WORMIREU0) ] P UQLUENLI0L] B| P QUTLIUD) [3P 0UY *L 10T,

o e,
2 -

B LN

ddS

18



HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD
CIUDAD YICTORIA

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD VICTORIA

"

"% ; _ ‘ s
e IKIJ —— ; AJVEH 18 Ue 310 9P = niL
S T i 0Q3A30Y YNASH OISV JOHOM dO
. < WIS HVid 130 TVLSINIEL STONVAY 30 31680d3H 13 YMIvAS N3IND 30 O1S3Nd A IUSNON
N O
—a s ZYroH :
m 0 7 | 3T
o ﬂ o ASVHH | P UpRRAsiuweY mm Ch 0 e nﬂsh.
'S 2 ©p sofisy e soeus ouma| zaeany | © gt eyl i
© esRuod gaasep A jeudan
2 o S SHUBIPLOIEaLI0 BGISS 2] €] Jod opeulis /|02 8p 0miged .-. uo gtgwou B_a..ouu hﬂ.ﬂ:ﬁ“
2 > SEUOKENEAS S7) ied B 01 anb opsenBeai ns cleqeust se; | a0 Gl B /|0ZRONSHYNAONDANIVEH | o6 op somesuodsa: soowand  sascpums
£ W .m aKesuods; A a2 13 '5800100¢ S8) 8p oMU onb spgesL0dsa) BUE 19 (U SEPEOLESEP SBUDIIE ooy sjueDaw 910z | 01 Jod  epepuenBse)  giee  sopepoda:
o o 16 GRSANEP 6D ERUNDIAG B JEBYES EpUOMOzR) | 5] 9P CuBIIKILING |6 asONWEP anb EeWNID | Bp SN OpEMD [ S|UB|pUDISALOY Wyid | S0 s ok i Rr Bor
g Hm. 8 4 % 30b 0f g NG 8183 UCO AN B ON | BOUSPIND B IEASILA| AICdal B UB EXPU 96 ON | P EASSUL| SRS Bp UOGR) QIGDRI S5 €] MVld 0 WINIANSOG VONSIIAD ‘62
SED 8
N O . o OYR BPED 9P UON9S Bieuwd &) 1
oM © BASIW] OLBND PP SATURAY 8P RIUOCEY -3
m a m_ m £ WQmes wlaenc o
< >N S UB BASIUIL JB0U6] [P SIDUEAY P S1OCEY - €
Z o = UOISEE 1IBAS) §) Ue
wec.l® o | BnEbuL OpUNBST (5D SSOUERY Op DLOGIN -7
Eg ..m a8 ‘Ut mpundes o) U
m ..m m m AJVHH | Misee aupd mp secueay #p -tooow...m '
=% G [0p sofisany ep aoELD ‘oynal ZBEATY ...
886 2 BOUORNAYG | BL09SD, 31 € J0d opeulls LU0 0P ORITRS | pwame  10p. spsen. b emie
c c m Buuoied 2| us owsiw rse asopuessiBe) | e g LHIZROASHYWGAMOANIVHH | unbes ‘owsigop ep oweBig n swon (v
SS9 § ‘2102 98 |00J00 19 eueup LYses | ooYo BjUEPOW ‘9102 i s ki A e
v g © S0 @ BLOZ 49 AMSLIN VD WA VLo | 99 4SUBN VB 18 SspIOdEeIs M1 | RITNL S 08 Wedei s uesad
M (72 m -opdwing Jod sueq o9 %P BAsewu} sovesr ap opodas @ dicon 65 | PP BASSWL] SOUBMS 90 Godel (gD 85 {q o813u| Ojesiyd opunbos ‘gz |Risusny
Y ©
s ©
ES s A3YEH PR ops
. Y ) (1 epes
EE s 00 subboy o5 somue oy Zamwy |33 S0 25,28 S v, s
S 5 " 10 (p 08 ELGEST 91 €y Jod opeulis. /102 0p 0RIGRS | 9p ciuep “opEzmastd 0UEBIQ 9P EreL v
X UGREN[EAR & 3p 50j08)8 R ‘MUSpLOISRLI0 My | d W 5L B LOZZOVSHYNGANOQAIYEH | EVid FP
2 190 |EAS0LI) BICdA 18 EPEIDU| LS €f UD BT "oseA) 89 2w un L9 | 0OYo SepI VL oo S ek iscnes
o &9 ss/RNBose EpUENL00R) BF ‘opIpwNIUl Jod BUB A | DIO @ Dwry 85 'DOWR U# QK103 86 OU BLODY (3 | P Ansewsy OUEM 1@ AUSIPUOdSILD WY id (@ o8t2uy ojwiiyd opunBos gz RISy
o PP EASSWL] BJUEME 6p ep0des Qo) ag
©
2 SINODVONIWOITY NOIOYNIVAS 0QY 14043 JONVAY QQYNIYAZ 01934SY
o Y Y YR AR “9H0Z IYEWIIDI0-IHGNLIO 30 ¥V Ld TYHISINRIL IONVAY 2LH0S3N 'NOIDYNIVAS 30 Yinaso
s aVaNvISTasy vty WSBUBINNDIY SIPRIN) LIPUIST 50| 3P BI04 BERMINSIND B AP OOEN|NLICK] §] 3P OURUSILY) [P 0UY 'L (0.,
c IVROIDIN IVILEOM
2 , w0102 ONIVNALLNEDIE,, VIMOL1IA ey i
o m Avanio 30 avarivioadss V.UTV 3d TYNOIOTY TV.LdSOH a_ S
(&) E S,
o : iy d4dS
-~ © TOUINOD 30 ONYHLNI ONVOHO ’
D 2 o . -
s W
2lz <
—E N
<|: 8
w N

19



