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XI.- Procesos de Administración de Riesgos Institucional. 

a. Matriz. 
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a. Mapa 
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a. Programa de Trabajo de Administración de Riesgos (PTAR). 
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b.- Reporte de Avances Trimestral del Programa de Trabajo de 
Administración de Riesgos. 
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c. Aspectos Relevantes del Informe de Evaluación del Órgano 
Fiscalizador al Reporte Trimestral del PTAR. 
 
  
Segundo Trimestre de 2017 
 
En atención al Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el manual administrativo de aplicación 
general en materia de control interno, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 03 de Noviembre de 
2016,  numeral 30, me permito enviar a usted, el “Informe de evaluación del reporte de avances 
trimestral del PTAR”, del segundo trimestre de 2017, de acuerdo a lo siguiente: 
 
I.- Con fecha 03 de Octubre del presente año, se recibió en este Órgano Interno de Control, copia del 
reporte de avances de las acciones del Programa de Trabajo de Administración de Riesgos del segundo 
trimestre de 2017. 
 
II.- A efecto de dar cumplimiento a las disposiciones señaladas en relación a dicho reporte, este Órgano 
Interno de Control procedió a la evaluación del mismo, motivo por el cual se emite el presente informe con 
los siguientes resultados: 
 
1.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, primer párrafo, inciso a) se dio cumplimiento al informarse 
que de las12 acciones comprometidas, cuatro están concluidas, dos en proceso y seis sin avances. Se 
indica el porcentaje de avances de cada una de ellas y el avance general del 33%.  
 
2.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, primer párrafo, inciso b), se cumple parcialmente ya que a 
pesar que se señala alguna problemática que obstaculiza el cumplimiento de las mismas, solo se menciona 
una propuesta de solución la que quizás no sea suficiente para evitar la problemática. No se indican en 
ningún caso, las consideraciones del Comité de la sesión correspondiente. 

3.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, primer párrafo inciso c), no se dio cumplimiento, y que se al 
informar cuatro acciones comprometidas concluidas, no se indican los efectos en el SCII, ni en el 
cumplimiento de metas y objetivos, por la falta de realización de las acciones.  
 
4.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, primer párrafo inciso d), se cumple ya que el reporte 
señalado cumple contiene las firmas del Coordinador de Control Interno y del Enlace de Administración de 
Riesgos. 
 
5.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, segundo párrafo inciso a), no se dio cumplimiento, ya que el 
reporte se conoció en la carpeta informativa de la tercera sesión ordinaria del comité, celebrada el 17 de 
agosto de 2017 y fue enviado para efectos de evaluación, hasta el 03 de Octubre del actual. 

6.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, segundo párrafo inciso b), se cumplió al incorporar el 
reporte de avance trimestral del PTAR del segundo trimestre de 2017 en la tercera sesión ordinaria del 
COCODI de 2017, registrándose así mismo en la plataforma electrónica. 
 
7.- En lo que respecta al numeral 29 relativo a la evidencia documental que demuestre haber realizado las 
acciones comprometidas, no se cumple ya que no se indica en el reporte trimestral la evidencia documental 
que demuestre el cumplimiento de las acciones desarrolladas ni el área responsable o servidor público que 
las tiene bajo su resguardo. 
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Por lo expuesto, este Órgano Interno de Control, con fundamento en el artículo 98, fracción XI del 
Reglamento Interno de la Secretaría de la Función Pública, además con base a lo establecido en las 
Disposiciones en materia de Control Interno vigentes, se concluye y/o recomienda lo siguiente:  
 
 
1.- Asegurarse que se prevea la atención y ejecución de todas las acciones comprometidas, de acuerdo al 
programa establecido y contar con la participación de los responsables, asegurándose que éstos conozcan 
y comprendan el efecto que pueda tener en el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, la falta 
de la implementación de las mismas.  
 
2.- Se informe con mayor claridad y exactitud, la problemática que obstaculice el cumplimiento de las 
acciones comprometidas, o en caso de no existir también señalarlo, las propuestas de solución pertinentes 
e informar además las consideraciones que hayan hecho los miembros del comité en la sesión en la que se 
haya presentado dicho informe.  
 
3.- Informar el avance general por cada una de las acciones comprometidas.  
 
4.- Informar como contribuye a evitar que el riesgo se materialice, o en su caso como se logra reducir, 
asumir transferir  o compartir el riesgo, los efectos en el SCII o en el cumplimiento de objetivos y metas 
institucionales.  
 
5.- Turnar el reporte con firmas originales de los servidores públicos señalados. Asegurarse de turnar 
oportunamente el reporte trimestral del PTAR correspondiente, a efectos de la evaluación a cargo del OIC, 
por conducto del Coordinador de Control Interno. Señalar claramente la evidencia documental que 
demuestre el cumplimiento de las acciones realizadas, el área responsable o servidor público que las 
resguarda para efectos de evaluación. 
 
Se concluye que el reporte de avances trimestral del PTAR del segundo trimestre de 2017, cumple 
parcialmente con lo establecido en el numeral 28 de las disposiciones control interno, por lo que es 
necesario que el enlace de riesgos y el coordinador de control interno establezcan las estrategias 
necesarias para que el proceso de administración de riesgos institucional se lleve a cabo en apego a dichas 
normas y sea una herramienta efectiva de planeación y gestión para el cumplimiento eficiente de metas y 
objetivos estratégicos. 
 

 
Tercer trimestre de 2017 
 
En atención al Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el manual administrativo de aplicación 
general en materia de control interno, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 03 de Noviembre de 
2016,  numeral 30, me permito enviar a usted, el “Informe de evaluación del reporte de avances 
trimestral del PTAR”, del tercer trimestre de 2017, de acuerdo a lo siguiente: 
 
I.- Con fecha 13 de Octubre del presente año, se recibió en este Órgano Interno de Control, copia del 
reporte de avances de las acciones del Programa de Trabajo de Administración de Riesgos del tercer 
trimestre de 2017. 
 
II.- A efecto de dar cumplimiento a las disposiciones señaladas en relación a dicho reporte, este Órgano 
Interno de Control procedió a la evaluación del mismo, motivo por el cual se emite el presente informe con 
los siguientes resultados: 
 
1.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, primer párrafo, inciso a) se cumple al informar de las12 
acciones comprometidas, cinco concluidas, cinco en proceso y dos sin avances. Se indica el porcentaje de 
avances de cada una de ellas y el avance general del 42%.  
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2.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, primer párrafo, inciso b), se cumple parcialmente ya que a 
pesar que se señala alguna problemática que obstaculiza el cumplimiento de las mismas, no consideramos 
que sea la causa real. No se indican consideraciones del Comité de la sesión alguna. 

3.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, primer párrafo inciso c), no se dio cumplimiento, y que se al 
informar cinco acciones concluidas, no se indican los efectos en el SCII, ni en el cumplimiento de metas y 
objetivos, por la falta de realización de las acciones.  
 
4.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, primer párrafo inciso d), se cumple al contener el reporte 
trimestral las firmas del Coordinador de Control Interno y Enlace de Administración de Riesgos. 
 
5.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, segundo párrafo inciso a), se dio cumplimiento parcial, ya 
que se recibió en tiempo pero no por medio oficial. Además dado que no se ha llevado a cabo la sesión del 
comité en la que debe informarse dicho avance. 

6.- En cuanto a lo establecido en el numeral 28, segundo párrafo inciso b), queda pendiente de cumplirse ya 
que no se ha efectuado la cuarta sesión ordinaria del comité del ejercicio 2017, por lo que se verificara la 
inclusión en la carpeta informativa y el registro en la plataforma electrónica. 
 
7.- En lo que respecta al numeral 29 relativo a la evidencia documental que demuestre haber realizado las 
acciones comprometidas, no se cumple ya que no se indica en el reporte trimestral la evidencia documental 
que demuestre el cumplimiento de las acciones desarrolladas ni el área responsable o servidor público que 
las tiene bajo su resguardo. 

Por lo expuesto, este Órgano Interno de Control, con fundamento en el artículo 98, fracción XI del 
Reglamento Interno de la Secretaría de la Función Pública, además con base a lo establecido en las 
Disposiciones en materia de Control Interno vigentes, se concluye y/o recomienda lo siguiente:  
 
 
1.- Continuar con la atención y ejecución de las acciones comprometidas, de acuerdo al PTAR con la 
participación de los responsables, quienes deben conocer y comprender el efecto que pueda tener los 
riesgos identificados o no, en el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales. 
 
2.- Se identifique y exponga realmente la problemática que obstaculice el cumplimiento de las acciones 
comprometidas, o en caso de no existir también señalarlo. Establecer propuestas de solución pertinentes e 
informar además las consideraciones que hayan hecho los miembros del comité en la sesión que 
corresponda.  
 
3.- Informar el avance general por cada una de las acciones comprometidas.  
 
4.- Informar como las acciones desarrolladas contribuye a evitar que el riesgo se materialice, o en su caso 
como se logra reducir, asumir transferir  o compartir el riesgo, los efectos en el SCII o en el cumplimiento de 
objetivos y metas institucionales.  
 
5.- Turnar el reporte con firmas originales de los servidores públicos señalados. Asegurarse de turnar 
oportunamente el reporte trimestral del PTAR correspondiente, a efectos de la evaluación a cargo del OIC, 
por conducto del Coordinador de Control Interno. Señalar claramente la evidencia documental que 
demuestre el cumplimiento de las acciones realizadas, el área responsable o servidor público que las 
resguarda para efectos de evaluación. 
 


