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Evidencia fotografica de acuerdo
al calendario, enviada a los avales
ciudadanos de los distintos

buzones en las areas del hospital
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< @ Cisco Webex Meetings . .= : Videoconferencias con los
avales ciudadanos de la
apertura de los buzones del
sistema unificado de gestion
SUG. De acuerdo al calendario
programado en este 2021.
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SALUD sISTEMA UNIFICADO DE GESTION ﬂﬁ{m

Entidad Federativa HRAE

Unidad de Salud: HE HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD EN CD VICTORIA BICENTENARIO 2010
Rango de fechas:  01/01/2021 al 30/06/2021

Fecha de 09/07/2021, 09:05:34

Nombre de quien ELIZABETH LLANAS OLMOS
genera el reporte:

SOLICITUDES

ESTATUS M ENORES DE | MAYORES DE | SUGERENCIAS | FELICITACIONES DE GESTION TOTAL Porcentaje
90 DIAS 90 DIAS
Capturada 0 0 0 1 0 1 50.0 %
Notificada 0 0 0 0 0 0 00%
Resuelta 1 0 0 0 0 1 50.0 %
Investigacion 0 0 0 0 0 0 00%
Acciones de Mejora 0 0 0 0 0 0 00%
Total 1 0 0 1 0 2 100.0 %
Porcentaje 50.0 % 00% 00% 500 % 00% 100.0 %

Tablero de las quejas
sugerencias y felicitaciones
reportadas en los buzones del
sistema unificado de gestion
SUG. Del primer semestre del
ano 2021.



