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2011. OBJETIVOS GENERALES.

ENSENANZA

FORTALECER LA ENSENANZA EN SALUD PARA DESARROLLAR Y FORMAR
RECURSOS HUMANOS ALTAMENTE COMPROMETIDOS Y CAPACITADOS
PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES MEDICAS DE ESPECIALIDAD
ACORDE CON LAS NECESIDADES SOCIALES EN  SALUD TANTO
DEGENERATIVAS COMO EPIDEMIOLOGICAS DE LA REGION Y EL PAJS.

INVESTIGACION

FORTALECER EL AREA DE INVESTIGACION CON LA CONTRATACION DE AL
MENOS 2 PLAZAS OFICIALES DE PERSONAL AVALADO POR EL SIN.I QUE
PERMITA EL DESARROLLO DE LINEAS DE INVESTICGACION EN SALUD Y
COADYUVEN A CUMPLIR CON LOS OBIJETIVOS DEL HOSPITAL Y EL
DESARROLLO CON BASE EN CRITERIOS DE PRIORIZACION, DE ACUERDO A
LA MORBI-MORTALIDAD DE LA REGION NETEN SALUD.

ATENCION MEDICA

OFRECER SERVICIOS DE ATENCION MEDIA DE ALTA ESPECIALIDAD A LA
POBLACION FACILITANDO EL ACCESO Y DISPONIBILIDAD DE LA
INSTITUCION.

FIRMA DE CONVENIOS CON INSTITUCIONES DEL SECTOR QUE PERMITAN
INCREMENTAR FUENTES DE FINANCIAMIENTO INTERNAS.

FORTALECER LA DIFUSION DE NUESTRA CARTERA DE SERVICIOS, A LAS

INSTITUCIONES MEDICAS HOSPITALARIAS DE LA RED NE1, OFERTANDO LA
REFERENCIA DE PACIENTES BAJO UN ESQUEMA ESTRATEGICO DE ALTA
CALIDAD.

APERTURAR LA ATENCION MEDICA ESPECIALIZADA DEL HRAEV EN EL
TURNO VESPERTINO AGILIZANDO LA COBERTURA.

FORTALECER EL MECANISMO DE REFERENCIA'Y CONTRAREFERENCIA DE
PACIENTES.

ADMINISTRACION

EL HOSPITAL DEBE ORIENTAR LOS ESFUERZOS DE LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS A CONCLUIR LA PUESTA EN OPERACION EN UN
PROCESO INTEGRAL Y ORDENADO EN EL AREA DE ADMINISTRACION.

EL DESARROLLO EXITOSO DEL PROGRAMA DE TRABAJO QUE SE PROPONE
DEL HOSPITAL EN MATERIA DE ATENCION MEDICA, HOSPITALIZACION,
INVESTIGACION Y ENSENANZA, REQUIERE DE QUE EL SISTEMA DE
ADMINISTRACION SE ORIENTE A:

ATENDER LAS NECESIDADES DE LAS AREAS SUSTANTIVAS PARA QUE
PUEDAN OPERAR ADECUADAMENTE Y CUMPLAN CON LOS NIVELES DE
CALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE SE HAN PROPUESTO.

PERMITA OBSERVAR LAS NORMAS, LINEAMIENTOS Y DISPOSICIONES
VIGENTES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL,

SEA FLEXIBLE PARA ADAPTARSE A CAMBIOS Y MEJORAS.
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PROMUEVA UN USO OPTIMO Y EFICIENTE DE LOS RECURSOS
FINANCIEROS, HUMANOS Y MATERIALES QUE LE SEAN ASIGNADOS A LA
INSTITUCION.

METAS DE PRODUCTIVIDAD 2011

Indicadores hospitalarios 2011 Valor anual
% de ocupacion hospitalaria (con 94 camas)al
termino 2011 70%
Tasa de Infecciones Intrahospitalarias 10 A 14 %
Promedio de dias estancia hospitalaria 5
Tasa de mortalidad general <10%
Tasa de mortalidad ajustada 2—4%
Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoria >80%
Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoria
masculino 45%
Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoria
femenino 55%
Relacion de consultas de primera vez respecto a
las subsecuentes 0.4
Meta Meta Meta Meta
Investigacion Meta 2010 2011 2012 2013 2014
No. de Plazas de
Investigador 0 2 1 0 0
Eficiencia
No. de Presentaciones en
Congresos 2 8 12 20 25
Calidad
No. Investigadores
Evaluados por la Comision: 0 2 1 0 0
Eficacia
Publicaciones 1 6 10 15 20
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Datos generales Valor anual
Tiempo de espera <30
Diferimiento quirurgico <10%
Con relacion a los proyectos de investigacion que cuentan con
numero de registro, se plantean las siguientes metas en cuanto
a su aplicacion:
INVESTIGACION Minimo Maximo
Publicaciones 3 6
ENSENANZA minimo | maximo |
1) Total de Residentes: 4 8
Residentes Extranjeros: 0 0
Médicos residentes por cama: 0 0
2) Residencias de Especialidad: 0 0
3) Cursos de Alta Especialidad: 0 0
Cursos de Pregrado: 0 0
No. de Estudiantes en Servicio Social: 0 0
4) No. de Alumnos al Afro: 0 0
ENSENANZA minimo maximo
5)Cursos de Posgrado (no médico) 0 0
Area del conocimiento universidad que lo acredita: 0 0
6) No. Autopsias 5 16
%MNo. de Autopsias / No. de fallecimientos 5 16
7) Participacién Extramuros 4 6
a) Rotacion de otras Instituciones (No. de Residentes): 0 1
b) Rotacién a otras Instituciones  (No. de Residentes): 0 0
66
8) % Eficiencia terminal (N°. de residentes graduados / N°. De
residentes aceptados x 100) No Aplica No Aplica
9) % de Residentes egresados certificados por los consejos de
especialidad (No. De residentes certificados/No. De residentes X
100) No Aplica No Aplica
10. Ensefianza en Enfermeria
Cursos de Pregrado: 0 0
Cursos de Posgrado: 1 3
11) Cursos de actualizacion (Educacion Continia) 1 3
Asistentes a cursos de actualizacién (educacién continua) 30 60
12) Cursos de Capacitacion: 1 6
ENSENANZA minimo maximo
13) Sesiones Interinstitucionales: 1 2
Asistentes a sesiones interinstitucionales 6 10
14) Sesiones por Tele conferencia: 10 15
15) Congresos Organizados: 1 2
16) Premios, reconocimiento y Distinciones recibidos: 0 1
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Neurocirugia 4 3 5

Cardiotoracica 3 4 4 5] 12 10 12 10 10 7 7 7
Gastrohepatica 9 12 3 12 9 12 10 13 14 20 20 15
Nefrourolégicas 6 9 5 10 6 10 ] 6 8 10 10 12
Hemato-Oncologicas 0 0 3 5] 3 6 4 6 6 6 8 6
Cirugia Reconstructiva 3 6 5 10 9 7 13 12 16 10 10 13
Trasplantes 0 0 0 1 1 0 0 1 2 0 1 1]
Otras 5 16

Gastrohepatica
Nefrourologicas
Hemato-Oncologicas
Cirugia Reconstructiva

Otras

Maximo| 101 127 159 198 M8 300 315 469 586 498 623 78 4462
Minimo 61 6 95 19 149 180 225 il 152 299 34 467 2671
Subsecuente 216 il n 309 57 47 489 519 63 831 951 100 6453
Maximo| 270 n 339 387 47 51 10 723 864 1039 1189 1376 8067
Minimo] 163 18 203 232 268 3 367 434 518 624 4 826 4841
W;ﬂhs 13 i) 3 4 68 18] 135 182 m 257 ik} 35 1680
Maxime 16 2 38 §1 85 118 169 28 264 3 366 406 2100
Minimo 10 17 23 3 51 7 10 137 15 192 20 44 1260
Consultas en
misién 46 k) 40 42 45 4 51 53 60 64 68 70 622
Continua
Maxime 5 £ 4 53 5 [l 64 67 75 80 85 88 178
Minimo 34 25 30 3 34 36 1 40 4 48 51 53 469
Grantotal| 343 3 438 510 600 705 839 1007 1220 1294 1518 1793 10645
Maximo| 445 499 585 609 835 1000 1218 1486 1789 1938 2263 2648 15406
Minimo| 267 300 351 419 501 6§00 ™ 892 1074 163 1358 1589 9244
2011
CONSULTA EXTERNA 15586 360 360 1115 77 1760 181 1194 154
ATENCION CONTINUA 6325 140 140 372 26 170 60 146 65
TERAPIA INTENSIVA 3364 30 30 126 13 185 30 130 32
HOSPITALIZACION 3364 30 50 126 13 185 30 130 878
TOTAL 33544 600 600 1858 129 2300 302 1600 1168
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NOMBRE DEL DEFINICION CONSTRUCCION DE UNIDAD
INDICADOR LA FORMULA DE
MEDIDA
(META)
Tasa de | Expresa el riesgo de los | No. de infecciones
Infecciones pacientes hospitalizados | hospitalarias x 100 / 10-14%
Hospitalarias de presentar infecciones | Total de egresos
por causa imputable a la
unidad médica.
Promedio Diaric | Expresa el promedio de | Total de egresos en el
de egresos por dia periodo/ Dias  del 8
Egresos periodo
Tasa de | Indica la proporcion de | Total de defunciones x
Mortalidad nesgo de morir que | 100/ Total de egresos - 10%
Hospitalaria tuvieron los pacientes
egresados por cualquier
causa.
Promedio Expresa la utilizacion de | Intervenciones 2
Diario de la planta fisica en | Quinirgicas
Intervenciones quiréfanos. MNo. de salas/Dias del
QX por Sala Periodo
de Operacidn
Porcentaje de Expresa el grado de Dias paciente x100/ 90%
COcupacién utilizacion de la | Dias cama
Hospitalaria capacidad
fisica instalada en
hospitalizacion
Promedio de dia | Fromedio de dias que | Total de dias estancia 5]
estancia permanece el paciente [de un paciente [
en el hospital en relacidn | egresos realizados
a los egresos
indice de Dias que permanece un | Total de dias de 04
Dias Estancia paciente en el area de | estancia registrados/
hospitalizacién Total de dias estancia
comprendido entre el dia | esperado
de ingreso y dia de
egreso, comparado con
el esperado en el
Hospital.
Calidad del Expedientes clinicos Expedientes clinicos 95%
Expediente completamente de acuerdo a NOM x
Clinico conformados de acuerdo | 100/ Total de
ala NOM168 SSA expedientes evaluados




NOMBRE DEL
INDICADOR

Cirugias
Suspendidas por
causa no medica

DEFINICION

Procedimiento
quirdrgico  programado
para realizarse en
quiréfano de acuerdo a
la programacion de
cirugias y suspendido
por alguna causa no
médica

CONSTRUCCION
DE LA FORMULA

Mo. de cirurgias
suspendidas
por causa no médica
x 100/ Intervenciones
quinirgicas
programadas
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UNIDAD DE
MEDIDA
(META)

-10%

Cirugias
Suspendidas por
causa medica

Frocedimiento
quirdrgico programado
para realizarse en
quiréfano de acuerdo a
la programacion de
cirugias y suspendido
por alguna causa
médica

MNo. de cirurgias
suspendidas

por causa medica x
100/ Intervenciones
quirdrgicas
programadas

5%

Re intervenciones
Quirargicas

Paciente re intervenido
quirargicamente por el
mismo diagndstico vy
debido a una
complicacion  durante
los 30 dias posteriores
asu

Intervencion.

Total de re
intervenciones
quirirgicas en el
periodo x 100/
Total de
intervenciones
quinirgicas en el
periodo

Reingresos

Es el reingreso por un
mismo diagnostico de
un paciente tratado vy
dado de

alta, durante los 21
dias inmediatos al
eqreso.

MNo. de pacientes que
reingresan x 100/
MNo. de egresos
hospitalanos.

-5%

Productividad
de Consulta
Externa

Nimero de consultas
otorgadas por  un
meédico en el semvicio
de Consulta Externa.
Por dia

Total de consultas
medicas  otorgadas
en CE x100/

Total de médicos
asignados en CE
{por dia)

*clinicos 6

*

*Quinirgicos 4

VICTORIA



NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION

CONSTRUCCION
DELA
FORMULA

UNIDAD DE
MEDIDA
(META)

Proporcion de Expresa el grado de | Total de ingresos
recursos propios en | auto sustentabilidad | propios captados
el presupuesto total | de la institucién al periodo entre el 24%
total de
presupuesto
ejercido al
periodo
Ordenes de trabajo | Expresa niveles de | Total de ordenes
de conservacion y atencién de los realizadas entre
mantenimiento distintos el total de 85%
realizadas requerimientos de ordenes
las areas en materia | solicitadas
de mantenimiento y
conservacién
Presupuesto Ejercido | Presupuesto ejercido | Presupuesto
(pagadoy gjercido en el
devengado) periodo / 98%
por capitulo de gasto | Presupuesto total
del modificado.
presupuesto total
autorizado
Lento Movimiento Cantidad de insumos | Cantidad de
con INsumos 10%
lento movimiento en | con lento
los movimiento x 100
inventarios del /
almacen Cantidad de
iNsumos en
almacén dentro
del nivel maximo
y minimo
determinados
Avance en la Cantidad de AB0%en5
sistematizacién Sistemas de Sistemas anos
Automatizacion implementados x
implementados en el | 100/
Hospital. Sistemas
programados
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2012. OBJETIVOS GENERALES.

INVESTIGACION.

PROMOVER, IMPULSAR Y CONSOLIDAR LA BUSQUEDA, INDAGACION Y
EXPLORACION DEL CONOCIMIENTO PARA LA INTEGRACION DE UNA
INVESTIGACION CIENTIFICA DE ALTA CALIDAD EN COLABORACION CON
OTRAS INSTITUCIONES ACADEMICAS NACIONALES E INTERNACIONALES,
QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LA CIENCIA.

EDUCACION CONTINUAY CAPACITACION EN SALUD.

OBJETIVO  GENERAL. MANTENER AL PERSONAL DE  SALUD
PERMANENTEMENTE ACTUALIZADO PARA CONTAR CON RECURSOS
HUMANOS DE ALTO NIVEL DE PREPARACION Y ACTUALIZACION PARA LA
ATENCION ESPECIALIZADA.

ATENCION MEDICA.

PROPORCIONAR ATENCION DE EXCELENCIA, CON CALIDAD Y CALIDEZ A LA
POBLACION QUE CARECE DE SEGURIDAD SOCIAL, CON RECURSOS
HUMANOS Y RECURSOS MATERIALES DE VANCUARDIA, PARA CONTRIBUIR
AL LOGRO DE LA SALUD DE LOS MEXICANOS, ASI COMO CONSOLIDAR EL
TERCER NIVEL DE ATENCION MEDICA PARA CONVERTIR A LA INSTITUCION
EN EL HOSPITAL REGIONAL DE ESPECIALIDADES DE LA ZONA NORESTE
DEL PAIS, MEDIANTE LA INSTAURACION DEL SEGURO POPULAR EN SALUD,
PROMOVIENDO UN TRATO DIGNO Y SERVICIOS DE SALUD EFECTIVOS Y
CON SEGURIDAD AL PACIENTE Y SUS FAMILIARES, AS[ COMO EL
MEJORAMIENTO DE LA ATENCION QUE GARANTICE LA CALIDAD
PERCIBIDA.

ADMINISTRACION.

SER UNA PLATAFORMA NORMATIVA Y DE GESTION QUE ESTABLEZCA LOS
PARAMETROS DE OPERACION A FIN DE QUE SE DESARROLLEN LAS
ACTIVIDADES ASISTENCIALES, DE INVESTIGACION Y ENSENANZA EN APEGO
A LA MISION Y VISION DEL HOSPITAL, CON UN MODELO DE
ADMINISTRACION CON ENFOQUE GERENCIAL. LAS LINEAS A SEGUIR EN
ESTA AREA SON LAS CORRESPONDIENTES A LA ESTRATEGIA DOS
REFERENTE A LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO Y LAS LINEAS QUE
TRATAN SOBRE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS EFICIENTES, SOBRE LA
ADMINISTRACION POR OBIJETIVOS VY CONTROLES (AOC) Y EL
PRESUPUESTO ANUAL DE TRABAJO (PAT).
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METAS DE PRODUCTIVIDAD 2012

PP:

EO010 "Formacion de recursos humanos especializados para la salud”

Nivel MML: PROPOSITO 1¢

DEFINICION DEL INDICADOR

INDICADOR

Proporcion de asistentes a cursos de educacion continua
respecto a los programados

VARIABLE 1

Niumero de profesionales de la salud que
recibieron constancia de terminacion de cursos de educacion
continua realizados porla institucion

VARIABLE 2

Numero de profesionales de la salud programados para asistir a
cursos de educacion continua realizados por la institucion x 100

Nivel MML: COMPONENTE 3a

DEFINICION DEL INDICADOR

10

INDICADOR

Eficacia en la imparticion de educacion continua

VARIABLE 1

Nimero de profesionales de la salud que  recibieron constancia
de terminacién de estudios  de educacién continua impartida por
la institucion

VARIABLE 2

Total de profesionales de la salud inscritos en
los mismos cursos de educacion continua x 100

Nivel MML: COMPONENTE 3b

DEFINICION DEL INDICADOR

1"

INDICADOR

Per ion sobre la calidad de la educacién continua

P

VARIABLE 1

Sumatoria de la calificacion manifestada por los profesionales de la
salud que participan en cursos de educacion continua encuestados
respecto a la calidad percibida de los cursos recibidos

VARIABLE 2

Total de profesionales de la salud que participan en cursos de
educacion continua encuestados

DEFINICION DEL INDICADOR

16

INDICADOR

Eficacia en la imparticion de cursos de educacién continua

VARIABLE 1

Numero de cursos de educacion continua  impartidos por la
institucion en el periodo

VARIABLE 2

Total de cursos de educacién continua programados por la
institucion en el mismo periodo x 100
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PP: EO022 "Investigacion y Desarrollo Tecnologico en Salud”
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR indice de investigadores en el SNI
1 VARIABLE 1 Investigadores en el Sistema Nacional de Investigadores
VARIABLE 2 Total de investigadores en ciencias médicas x 100
Nivel MML: PROPOSITO 1a
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Productividad cientifica de alto impacto
2 VARIABLE 1 Articulos publicados en revistas indexadas (niveles lll a V)
S ARIABIE .;\[;t[;culos publicados en revistas niveles lll a V en el periodot - 1 x
Nivel MML: PROPOSITO 1b
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Productividad de investigaciones
VARIABLE 1 Proyectos de investigacion concluidos en el afio
actual
3
Promedio anual de proyectos de
VARIABLE 2 investigacion concluidos en los Gltimos 3 afios
x 100
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Proporcién del prest_lpues!o m_s‘tltuclcmal destinado a
investigacion
. _— . o
4 ARIABIET Prgsupuesto Federal ejercido para investigacion en el
periodo t
VARIABLE 2 *Presupuesto Federal ejercido total del instituto del periodo x 100
Nivel MML: PROPOSITO 1d
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Inversion promedio por investigacion
5 VARIABLE 1 ‘Prgsupuesto Federal ejercido para investigacion en el
periodo
VARIABLE 2 Total de proyectos de investigacion vigentes
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Nivel MML: COMPONENTE 1a

INDICADOR Asignacion presupuestal anual para investigacion

*Presupuesto Federal modificado para investigacion en el

VARIABLE 1 _
periodo

Presupuesto Federal ejercido en investigacion

VARIABLEZ | o) el periodo 1-1) x 100

* Excluye capitulo 1000, recursos de terceros y donatives

Nivel MML: COMPONENTE 1b

Participacion en el financiamiento complementario

INDICADOR L . M,
gestionado para investigacion

VARIABLE 1 Presupuesto complementario para investigacion  en el periodo

VARIABLE 2 Presupuesto Federal total para investigacion en el periodo x 100

Nivel MML: COMPONENTE 1¢

INDICADOR Proyectos de investigacion en colaboracion

Proyectos de investigacion vinculados con otras instituciones en

VARIABLE 1 "
el periodo

VARIABLE 2 Total de proyectos de investigacion vigentes x 100

Nivel MML: COMPONENTE 2a

indice de articulos cientificos publicados en revistas
indexadas

INDICADOR

Articulos publicados en revistas indexadas (niveles

VARIABLE 1 Mav)

Articulos totales publicados en revistas de los

VARIABLEZ | Liveles | a V x 100
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Nivel MML: ACTIVIDAD 1
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Pa!"ticipaciér’l t_ie inyest_igal_:iones en
areas tematicas institucionales
VARIABLE 1 !\ll’lmer(_) de proyectos de investigacién en areas tematicas
11 institucionales
VARIABLE 2 Total de proyectos de investigacion vigentes x 100
Nivel MML: ACTIVIDAD 2
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Investigaciones interdisciplinarias
VARIABLE 1 Nimero de proyectos de investigacion interdisciplinarios vigentes
12
VARIABLE 2 Total de proyectos de investigacion vigentes x 100
DEFINICION DEL INDICADOR
No.ind wiz |
INDICADOR indice de proyectos finalizados
VARIABIED Proyectos de investigacion concluidos en el afio
14 actual
VARIABLE 2 Proyectos de Investigacion vigentes™ x 100
* Proyectos en proceso + finalizados
Nivel MML: ACTIVIDAD §
DEFINICION DEL INDICADOR
No.ind wiz |
INDICADOR Indice de pr?ductwl?lad de. articulos
de alto nivel por investigador
16 Arti . ) . .
ATIARIE rticulos publicados en revistas indexadas (niveles
av)
VARIABLE 2 Total de investigadores
PP: "Prestacion de servicios en los diferentes niveles de atencién a

E023  la salud"

Nivel MML: PROPOSITO 1

DEFINICION DEL INDICADOR

No. Ind.
INDICADOR Egresos hospitalarios por mejoria
Ndamero de egresos hospitalarios por mejoria en el afio de los Institutos
VARIABLE 1 Nacionales de Salud, Hospitales de Alta Especialidad y otras entidades que
2 operan en el marco del Programa

Total de egresos hospitalarios del afio en los Institutos Nacionales de Salud,
VARIABLE 2 Hospitales de Alta Especialidad y otras entidades que operan en el marco del
Programa x 100
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Nivel MML: PROPOSITO 2

DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Porcentaje de pacientes aceptados en preconsulta
S ARIARIET Namero de casos_nge\.ros aceptad_os como pacientes en el drea de consulta
externa de especialidad en el periodo
3
N . ) L
NARIARIED Umero de pacientes 3 quienes se les proporciond preconsulta en el periodo
x 100
Nivel MML: PROPOSITO 3
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Tasa de infeccion nosocomial (por cien egresos hospitalarios)
Numero de eventos de infecciones nosocomiales durante la estancia
VARIABLE 1 ) . . . . -
4 hospitalaria (48 horas posteriores a su ingreso) registrados en el periodo
VARIABLE 2 Total de egresos hospitalarios registrados en el periodo x 100
Nivel MML: COMPONENTE 1
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Porcentaje de expedientes clinicos revisados aprobados
5 S ARIARIET 1I\I f‘t:larnerc: de expedientes clinicos revisados en cumplimiento de la NOM
Total de expedientes revisados por el Comité del Expediente Clinco
VARIABLE 2 Lo
Institucional x 100
Nivel MML: COMPONENTE 2a
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Indice de consultas subsecuentes especializadas
6 . -
VARIABLE 1 Numero de consultas subsecuentes de especialidad
VARIABLE 2 MNumero de consultas de primera vez especializadas
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Nivel MML: COMPONENTE 2b

DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Porcentaje de sesiones de rehabilitacion realizadas respecto a
programadas
VARIABLE 1 Numero de de sesiones de rehabilitacion realizadas en el periodo
VARIABLE 2 Numero de sesiones de rehabilitacién programadas en el periodo x 100
Nivel MML: COMPONENTE 2¢
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Proporcion de cirugias de corta estancia
8 VARIABLE 1 Numero de intervenciones quirlirgicas de corta estancia realizadas
VARIABLE 2 MNamero total de cirugias realizadas x 100
Nivel MML: COMPONENTE 3a
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Ocupacion hospitalaria
- VARIABLE 1 Dias paciente durante el periodo
VARIABLE 2 Dias cama durante el periodo x 100
Nivel MML: COMPONENTE 3b
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Ocupacion de cuidados intensivos
10 VARIABLE 1 Dias cama de cuidados intensivos ocupados durante el periodo
VARIABLE 2 Dias cama de cuidados intensivos disponible en el mismo periodo x 100
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Nivel MML: ACTIVIDAD 1
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Porcentaje de recetas surtidas en forma completa
11 VARIABLE 1 Recetas surtidas en forma completa a pacientes hospitalizados
VARIABLE 2 Total de recetas para pacientes hospitalizados x 100
Nivel MML: ACTIVIDAD 2
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Promedio de consultas por médico adscrito en consulta externa
12 VARIABLE 1 Namero de consultas externas otorgadas en el periodo
VARIABLE 2 NOmero de médicos adscritos a los servicios de consulta externa
Nivel MML: ACTIVIDAD 3
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Promedio de estudios de laboratorio por consulta externa
13 S ARIABIET Numero dg estudios de laboratorio realizados en el periodo a pacientes
ambulatorios
VARIABLE 2 Numero de consultas externas otorgadas en el periodo
Nivel MML: ACTIVIDAD 4
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Promedio de estudios de imagenologia por consulta externa
14 S ARIABIET Numero dg estudios de imagenologia realizados a pacientes
ambulatorios
VARIABLE 2 Numero total de consultas externas otorgadas en el periodo
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DEFINICION DEL INDICADOR
N Ing 0|
INDICADOR Ingresos hospitalario programados
15
VARIABLE 1 Ingresos hospitalarios programados
VARIABLE 2 Total de ingresos hospitalarios x 100
Nivel MML: ACTIVIDAD 6
DEFINICION DEL INDICADOR
No.Ind. 0|
INDICADOR Promedio de estudios de laboratorio por egreso hospitalario
16 S ARIARIED NL]me_ro de estudios de laboratorio realizados a pacientes egresados en
el periodo
VARIABLE 2 Total de egresos hospitalarios realizados en el periodo
Nivel MML: ACTIVIDAD 7
DEFINICION DEL INDICADOR
No. Ind.
INDICADOR Promedio de estudios de imagenologia por egreso hospitalario
17
WARIABLE 1 Nimero de estudios de imagenologia por egreso hospitalario
VARIABLE 2 Total de egresos hospitalarios

2013-2015 OBJETIVO GENERAL.

CONSOLIDAR AL HOSPITAL COMO UNA INSTITUCION DE CALIDAD,
MODERNA, INNOVADORA, DINAMICA, EFECTIVA, QUE TENGA UNA
PROYECCION HACIA LA TOTALIDAD DE LA POBLACION DE REGION
SIEMPRE MANTENIENDOSE A LA VANGUARDIA EN EL CUIDADO Y
PRESERVACION DE LA VIDA A TRAVES DEL SISTEMA MEDICO ASISTENCIAL,
PERO TAMBIEN DE LA EDUCACION, LA INVESTIGACION; UBICANDOLO
COMO UN REFERENTE EN LA MEDICINA NACIONAL POR SU NIVEL DE
RESPONSABILIDAD PROFESIONAL Y SOBRE TODO SU COMPROMISO HACIA
LA SOCIEDAD.

EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS DEL HOSPITAL SE
TIENDE A LOGRAR LA OBTENCION DE MAS CON MENOS RECURSOS
ACORDE ALAS POLITICAS EN MATERIA DE AUSTERIDAD QUE EMITE EL
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GOBIERNO FEDERAL MEDIANTE LA ADECUADA SELECCION DE INSUMOS Y
OPERACION CON LA MAYOR EFICIENCIA, REDUNDADO EN LA PRESTACION
DE UN SERVICIO DE LA MEJOR CALIDAD MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO
DE LA INTEGRACION DE TODO EL PERSONAL DE ESTE HOSPITAL,
GENERANDO UN SENTIDO DE PERTENENCIA AL  MISMO.EL
FORTALECIMIENTO DE LA EFICIENCIA Y EFICACIA DE ESTE HOSPITAL
RECAEN TAMBIEN EN EL USO HONESTO Y TRANSPARENTE DE LOS
RECURSOS CON LOS QUE SE CUENTA.

INVESTIGACION
INCREMENTAR LAS ACTIVIDADES CIENTIFICAS EN EL HOSPITAL REFLEJADA

EN FUNCION DE PUBLICACIONES CIENTIFICAS DE ALTO [IMPACTO,
MIEMBROS DEL SNI, INCREMENTO EN EL NUMERO DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION VIGENTES, Y FINANCIACION EXTERNA PARA PROYECTOS
DE INVESTIGACION.

ENSENANZA

COORDINAR ESTRATEGICAMENTE LAS ACTIVIDADES DE ENSENANZA, A
TRAVES DE LA CAPACITACION CONTINUA DEL PERSONAL DIRECTIVO Y
OPERATIVO DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD CIUDAD
VICTORIA INVOLUCRANDO LOS ACCESOS A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS, ASI
COMO EL USO DE LA INFORMACION CIENTIFICA BASADA EN EVIDENCIAS
QUE ASEGURE QUE LA ATENCION A LOS USUARIOS SEAN CON LOS
AVANCES DE VANGUARDIA QUE FORTALEZCA LA GENERACION DE
CONOCIMIENTOS.

ATENCION MEDICA

PROGRAMAR, DIRIGIR Y VIGILAR, EL PROCESO DE ATENCION MEDICO -
QUIRURGICA DE ALTA ESPECIALIDAD, CONGRUENTE CON LAS
NECESIDADES DE SALUD DE LA POBLACION, PARA BRINDAR SERVICIOS
CON OPORTUNIDAD, EQUIDAD, EFICIENCIAY CALIDAD.
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META ANUAL

INDICADOR Eficacia en la captacién de paricipantas en curses da educacion 96.7
continua

WARIAELE 1 Mumeara da profesionales de la salud inscritos a los cursos do A90
aducacidn conlinua duranie el periodoe reporiado

WARIABLE 2 Mumero de profesionales de la salud que se proyectaron 020
asstirian a los cursos de educackdn continua durante al pariodo
reporado

INDICADOR Eficacia en al imparticidn de educacidn continua 90.0

WARIAELE 1 Numera de profesionales de la salud gue recibieran constancia 801
de conclusion de estudios de educacidn cenlinua imparida por
la inslitucion

WARIABLE 2 Mumero da profesionales de la salud inscritos a los cursos de gan
educacidn conlinua realizados por la Instilucidn duranle el
periodo reportado

INDICADOR Parcepcitn sobre la calidad de la educaciin continua 9.0

WARIABLE 1 Sumalaria de la calificacson manifestada por los profesionales 2,420
e la salud gue participan en curses de educacién continua (gua
concluyen en al periodo) respecte a la calidad percibida de los
cursos recibidos

VARIABLE 2 Tolal de profesionales de la salud que parlicipan an cursos de 270
aducacidn conlinua {gue concluyen an al pencdo) encueslades

INDICADOR Eficacia an la imparticidn de programas de formacidn de 100
posgrado clinico

WARIAELE 1 Mumero de programas de formacion de posgrado  clinioo 5
realizados (especialidad, subespecialidad v alla especialidad) =
100

WARIABLE 2 Muomera de programas de formacion de  posgrado clinleo 5
programades (espacialidad, subespedialidad v alla especialidad)
x 100

INDICADOR Eficacia en la imparticion de cursos da educacion continua 100

WARIAELE 1 Numearg de curses de educacidn conlinua impartidos por la 10
instituclion en el parodo

WARIABLE 2 Tolal de curses de educacion conlinua programados por la 10
Instiucidn en al misme pencdo x 100
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META 2013
INDICADOR indica da Investigadores en el SNI 50.0
WARIABLE 1 Irvastigadores an el Sistema Macional de Investigadores 1
VARIABLE 2 Total de investigadares an clencias medicas x 100 2
INDICADOR Productividad de alto impacio 0.0
WARIABLE 1 Articulos publicados en revistas indexadas {niveles |l a V) 1
WARIABLE 2 Articulos publicados en revislas indexadas nivalas Il a ' en el 0
pariodo 11
INDICADOR Productividad de invastigacionas 0.0
WARIABLE 1 Proveclos de nvestigackon concluldos en el afo aclual
VARIABLE 2 Proyectos de invesligacion concluidos en los altimos 3 afos x 0
100
INDICADOR Proporcidn  del presupuesto instituclonal destinados a la 0.2
investigacin
WARIABELE 1 "Presupuesio Fedaral ejercido pam investigacion en al periodo 1 619,835
WARIABLE 2 Presupuesto Federal ejercido tolal del instituto del periodo 1 x 27745613
100
INDICADOR Inversidn promedio por invastigador 161,983.5
WARIABLE 1 Presupuesto Federal ejarcide para investigacion en & periodo 1 615,835
WARIABLE 2 Proyeclos de investigacion vigentes®* 10
INDICADOR Agignacidn prasupuestal anual para investigacion 28244
WARIABLE 1 Presupuesto Federal modificado para investigacion  en el 619,835
pariedo
WVARIABLE 2 Presupuasio Federal ejercido para investigacicn en al panods - 21,948
1% 100
INDICADOR Participacion en al financiamignto complementarno gestionado 0.0
para investigackn
WARIABLE 1 Presupuesto complamantario para investigacion en al periodo 0]
WARIABLE 2 Presupuasio Federal ejercide para investigacion en el perlodo 1 615,835
INDICADOR Proyecios de invesligacion en colaboracion 10.0
WARIABLE 1 Provectos de investigacion vinculados con olrag instiluciones en 1
2l parieda
WVARIABLE 2 Proyeclos de investigacion vigantas x 100 10
INDICADOR indica de articulos cientificos publicades en revistas indexadas 200
WARIABLE 1 Articulos publicados en revistas indexadas (niveles Il a V) 1
WARIABLE 2 Articulos tolales publicados en revietas niveles | al WV < 100 5
INDICADOR indica de publicacienes por invastigador 3.0
WARIABLE 1 Publicaciones lolales producidas 6
WARIABLE 2 Tolal da investigadores 2
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INCHEADOR Participacidn de investigaciones en Areas teméaticas 40.0
institucionalas
WARIABLE 1 Mumaro de proyectos de insesligacion en dreas lemalicas 4
VARIABLE 2 Proyeclos de imestigacidn vigantes™ x 100 10
INCHCADOR Invastigacionas interdisciplinarias 2000
WARIABLE 1 Momera de proveclos de  investigacidn  inlerdisciplinanos 2
vigentes
WVARIABLE 2 Proyeclos de investigaciin vigentes x 100 10
INDHCADOR Incremento de productividad de proyectos por investigador 0.0
WARIABLE 1 Productividad de invastigaciones por investigador en el panioda 1
1
WARIABLE 2 Productividad de investigaciones par invesligador en el pericda 1]
=1 % 100
INDICADOR indice de proyectos finalizados 50.0
WARIABLE 1 Provectos de investigacion concluldos en al afto actual 5
WARIABLE 2 Proyeclos de imestigacion vigantes x 100 10
INDICADOR Ocupacidn objetiva de plazas de invastigador 100.0
WARIABLE 1 Plazas de investigador ccupadas 2
WARIABLE 2 Plazas de investigador aulorizadas x 100 2
INDICADOR indice de productividad de articules de alto nivel por 0.5
investigador
WARIABLE 1 Articulos publicados en revistas indexadas (niveles [l a V) 1
VARIABLE 2 Total de investigadores vigenlas 2

PP E023 “Prestacion de servicios en los diferentes niveles de atencidn a la salud”

META 2013
INCHCADOR Egresos hospitalarios por mejoria g92.0
VARIABLE 1 Mumers de egreses hospllalanos por mejornia 1,426
VARIABLE 2 Total de egresos hospilalaros registrades en el periodo de 1,550
reporte x 100
INDICADOR Porcentaja de pacientes aceptados en pre consulta 85.1
VARIABLE 1 Mumers de uSUanos nuevos acepladoes como paclentas en el 538
drea de consulla externa de especialidad en el periodo
WARIABLE 2 Mimero de usuanos a quienas se les proporciond pre HEG
coensulla en el pariodo x 100
INDICADOR Tasa de infeccidn nosocomial (por cian egreses hospilalanos) 4.5
VARIABLE 1 Mumers da casos de infecciones nosommiales registrados en To
al periodo de repone
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WARIABLE 2 Total de egresos hospllalanos registrados an el pariodo de 1,550
reporte x 100

INDICADOR Porcentaje de expedientes clinicos revisados aprobados B80.0

WARIABLE 1 Mumaro de expedientas clinicos srevisados que satisfacen |os 192
critancs institucionalas para dar cumplimiento a la NOM 168

WARIABLE 2 Total de axpedientes revisados por el Comité del Expedients 240
Clinico Instilucional = 100

INDICADOR indice de consultas subsacuentes especializadas 33

WARIAELE 1 Mumearo de consullas subsecuantes da especialidad 20,459

WARIABLE 2 Mumere de consullas de primara vez de especialidad 6,211

INDICADDR Porcentaje de sesiones de rehabilitacion realizadas respecto 925
a lo programacio

WARIABLE 1 Mumero de sesiones de rehabilitacion realizadas en el periodo 2,600

WARIABLE 2 Mumero de sesiones de rehabilitacion programadas en al 2,810
panioda x 100

INDICADDR Proporcion de cirugias de cora astancia 56.0

WARIABLE 1 Mumera de inlervenciones quirirgicas de cora  estancia H#29
realizadas en al paroda

WARIABLE 2 Mumeara lotal de cirugias realizadas en al penodo x 100 1,481

INDICADOR Ocupacitn hospitalaria 90.0

WARIABLE 1 Dia pacients en al perada 12,060

WARIABLE 2 Dias cama en el perado x 100 13,400

INDICADOR Ocupacidn de cuidados intensivos 60.0

WARIABLE 1 Dia cama de culdados intensives ocupados durante al periodo 2,628

WARIABLE 2 Dias cama de cuidados intensivos disponible en el mismo 4,380
panioda x 100

INDICADOR Porcentaje de recelas surlidas en forma complata 99.0

WARIABLE 1 Mo. De soliciiudes o prescripciones de medicamentos para 5,370
paciantes hospllalizados surtidas en forma complala

WARIABLE 2 Total de solicludes o prescripciones de medicameantos 5,425
realizadas en el perodo para pacientes hospitalizados x 100

INDICADOR Promedio de consullas por médico adscrito en consulta 4856
axtema

WARIABLE 1 Mumero de consullas externas olorgadas en el periodo 28,710

VARIABLE 2 Mamero de médicos adscritos a los senvicios de consulta 55
axlema an conlacto con el pacients

INDICADDR Promedio de estudios de laboralario por consulla axterna 3.4

WARIABLE 1 Mumara de estudios de laboratorio realizados en el periodo a €3 485
paciantes do consulla exlerna

WARIABLE 2 Mumaro de consultas extarnas olorgadas en el perioda 28,710

INDICADDR Promadio de estudics de imaganologia por consulta axterna 0.3
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WARIABLE 1 Mumers de estudios de imagenologia realizades a pacientes 7,500
da consulta axtama

WVARIABLE 2 Mumero de consultas extenas olorgadas en el perieda 26,710

INDICADDR Ingresos hospitalarios programados 85.0

VARIABLE 1 Ingrasos hespitalarios programados 1,338

WVARIABLE 2 Tolal de Ingresos hospilalarios x 100 1,575

INDICADDR Promedio de esludics de laboratorio por egraso hospitalario 350

WVARIABLE 1 MWomara de estudios de laboratono realizados a pacientes 54,250
egrasades en el perodo

WVARIABLE 2 Tolal de egresos hospilalanos registrades en el periodo de 1,550
reporie

INDICADOR Promedio de esludios de imagenologia por  egraso 35
hozpitakrio

WARIABLE 1 Mumearo de estudios de imagenologia realizados a pacienles 1
egrasados en al perodo

VARIABLE 2 Tolal de egresce hospilalanos registrados en el periodo de 1,550

reporte
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PP E010 "Formacion de recursos humanos especializados para la

salud”

META 2014

INDICADOR

Porcentaje de aprobacion de médicos especialistas en
formacion clinica

100]

WARIABLE 1

Numero de medicos especialistas en formacion que acreditan el
ciclo académico anual (especialidades, subespecialidades y alta
especialidad)

25

VARIABLE 2

Total de médicos especialistas en formacion inscritos en el ciclo
académico anual (especialidad, subespecialidad y alta
especialidad)

23

INDICADOR

Porcentaje de aprobacion de profesionales en formacion no
clinica (especialidad no clinica, maestrias y doctorados)

100]

WARIABLE 1

Numero de profesionales que acreditan el ciclo académico anual
en posgrados no clinicos.

401

VARIABLE 2

Total de profesionales inscritos en el ciclo académico anual a
estudios de posgrado no clinico.

401

INDICADOR

Eficacia en la captacion de participantes en cursos de
educacion continua

95.8

WARIABLE 1

Numero de profesionales de la salud inscritos a los cursos de
educacion continua realizados por la institucion durante el periodo
reportado

2201

VARIABLE 2

INDICADOR

Nimero de profesionales de la salud que se proyecto asistirian a
los cursos de educacion continua que se realizaron durante el
eriodo reportado

Porcentaje de profesionales que concluyeron cursos de
educacion continua

960

95

WARIABLE 1

Numero de profesionales de la salud gue recibieron constancia de
terminacion de estudios de educacion continua impartida por la
institucion

874

VARIABLE 2

Numero de profesionales de la salud inscritos a los cursos de
educacion continua realizados por la institucion durante el periodo
reportado

9201
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PP E010 "Formacion de recursos hl‘{manﬂs especializados para la META 2014
salud
INDICADOR fPercepcidn sobre la calidad de la educacion continua 9
Sumatoria de la calificacion manifestada por los profesionales de
VARIABLE 1 la salud que parhmpan en cursos de educacion mntlnug (que 3150
concluyen en el periodo) encuestados respecio a la calidad
percibida de los cursos recibidos
VARIABLE 2 Total dnladpr-::tesmnales de la salud que partlm_pan &n cursos de 250
educacion contnua (gue concluyen en el perodo) encuestados
INDICADOR Eficacia en I’a ]mpamcmn de programas de formacion de 100l
posgrado clinico
. Mumero de programas de formacion de posgrado clinico
VARIABLE 1 . - - - 5
realizados (especialidad, subespecialidad v alta especialidad)
VARIABLE 2 Mumero de programas _de formacion d_e pnsgradc: clinico o 5
programados (especialidad, subespecialidad y alta especialidad)
INDICADOR EI:I[‘..E’ICIE en la imparticion de programas de posgrado no 100l
clinico
VARIABLE 1 ZJI:PJnr:’éeﬂr: de programas de formacion realizados en posgrados no 2
VARIABLE 2 Mumero de programas de formacion proyeciados o programados 2
en posgrados no clinicos
INDICADOR JEficacia en la imparticién de cursos de educacion continua 100]
VARIABLE 1 _Numerp_de cursos ;Ie educacion continua impartidos por la 2
institucion en el periodo
VARIABLE 2 _T-::ll:;_al dg_ Cursos de_ educacl_c-n continua programados por la 12
institucion en el mismo pernodo
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PP E022 "Investigacion y Desarrollo Tecnolégico en Salud” META 2014

INDICADOR [indice de investigadores de alto nivel 100}

VARIABLE1 |Investigadores en el Sistema Nacional de Investigadores 1

VARIABLE 2  |Total de investigadores en ciencia médicas 1

INDICADOR Tasade varlai:mn del productividad cientifica de impacto alto al
respecto al ano previo

VARIABLE 1 |Articulos publicados en revistas indexadas (niveles lla V) 1

VARIABLE 2 A[tin:ulcus_pu blicados en revistas indexadas (niveles llla V) en el 0
afio previo

INDICADOR Tasal de mcrf.-ment.o dellgpresupuestu federal institucional 2.805.6
destinado a investigacion

VARIABLE 1 _Presupue;’lm Federal Instituciclnal ejercido destinado en 1 597 138
Investigacion en el penodo '

VARIABLE 2 Pre_supuestu Federal Institucional ejercido en investigacion en el £ ORT
penodo anterior '

INDICADOR !"urcentaje de articulos cientificos publicados en revistas 16.7
indexadas

VARIABLE 1 |Articulos publicados en revistas indexadas (niveles lla V) 1

VARIABLE 2  |Ariculos totales publicados en revistas de los niveles | a V 6

INDICADOR !"rnmerdln de articulos de impacto alto publicados por 10
investigador

VARIABLE 1 |Articulos publicados en revistas indexadas (niveles lll a V) 1

VARIABLE 2  |Total de investigadores vigentes (CDEYF) 1
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PP E022 "Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico en Salud" META 2014
INDICADOR f‘orce!'ntaja: :de presupuesto complementario obtenido para 313
investigacion
VARIABLE 1 [Presupuesto complementario para invesfigacion en el periodo 200,000
VARIABLE 2 |Presupuesto federal total para investigacion en el periodo 1,597,138
INDICADOR Pror_‘nedlio de productos por investigador del Sistema 5.0
Institucional
VARIABLE1  [Publicaciones totales producidas 6
VARIABLE 2 |Total de investigadores 1
INDICADOR |JProyectos de investigacion vigentes en colaboracion 15.0
VARIABLE 1 P[CI'HE.C’[GS de investigacion vinculados con otras instituciones en ]
el penodo
VARIABLE 2 |Proyectos de investigacion vigentes 20
INDICADOR |JPorcentaje de ocupacion de plazas de investigador 0.0
VARIABLE1  |Plazas de investigador ocupadas 0
VARIABLE 2  |Plazas de investigador autonzadas 0
INDICADOR |[Tasa de variacion de proyectos financiados por CONACYT 0.0
VARIABLE 1 |Proyectos financiados por CONACYT en el peniodo t 1
VARIABLE 2  |Proyectos financiados por CONACYT en el penodo antenior 0

\\z"\_,
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PP E023 "Prestacion de servicios en I-:r?r diferentes niveles de atencion META 2014
en salud
INDICADOR |Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoria 93.0
Numero de egresos hospitalanos por mejoria en los Institutos
VARIABLE 1 Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad 2018
VARIABLE 2 Total de egresos hospitalanos registrados en el penodo de 5170
reporte
INDICADOR F"urll::ﬁ.-ntaje de satisfaccion del usuario por la atencion 80.0
recibida
VARIABLE 1 |Numero de usuanios satisfechso con los servicios prestados 960
VARIABLE 2 |Total de usuarios encuestados 1,200
INDICADOR ;I'asa de infeccion nosocomial (por cien egresos hospitalarios 6.0
VARIABLE 1 Numem de casos (o .eplsodm] de infecciones nosocomiales 120
registrados en el penodo de reporte
VARIABLE 2 Total de egresos hospitalanos registrados en el penodo de 2170
reparie
Porcentaje de expedientes clinicos revisados aprobados
el conforme a la Norma $SA 004 -
Numero de expedientes clinicos revisados que satisfacen los
VARIABLE 1 o . 960
critenos institucionales para dar cumplimiento a la NOM 0004
VARIABLE 2 Tc:lrtgl de expe@entes revisados por el Comité del Expediente 1200
Clinico Institucional
INDICADOR Porcentaje de sesiones de terapia realizadas respecto a 925
mramadas
VARIABLE 1  |Numero de sesiones de ferapia realizadas en el periodo 2,600
VARIABLE 2 |Namero de sesiones de ferapia programadas en el periodo 2,810
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PP E023 "Prestacion de servicios en los diferentes niveles de atencion
" META 2014
en salud
INDICADOR [Proporcion de cirugias de corta estancia 57.0
VARIABLE 1 Numem de |nter~.ren_c|c:|nes quirirgicas de corta estancia 1,097
realizadas en el penodo
VARIABLE 2 (Namero total intervenciones quinirgicas realizadas en el penodo 1,925
INDICADOR [Porcentaje de ocupacion hospitalaria 85.0
VARIABLE 1  |Dias paciente durante el periodo 13,319
VARIABLE 2  |Dias cama durante el periodo x 100 15,670
INDICADOR [Porcentaje de recetas surtidas en forma completa 99.2
VARIABLE 1 Num&m de sahqtu_des 0 prescripciones de medicamentos para 5,380
pacientes hospitalizados surtidas en forma completa
VARIABLE 2 Total de ;ﬂlltlmdes 0 prescripciones .dE medicamentos realizadas 5.426
en el periodo para pacientes hospitalizados
Porcentaje de pacientes con clasificacion socioecondmica
INDICADOR | o oo cep 55.0
inferior a 4
VARIABLE 1 Num&m der p:_itle_ntes_ identificados en el periodo con clasificacién 1.980
socioecondmica infenior a 4
VARIABLE 2  |Pacientes con estudios socioeconomicos realizados en el periodo 3,600
Promedio de consultas por médico adscrito en consulta
INDICADOR - 485.6
gxterna
VARIABLE 1 Numero de consultas extemas otorgadas en el periodo (dias 26,710
laborables)
VARIABLE 2 Numero de médicos adscntos a los servicios de consulta externa 5
en contacto con el paciente
INDICADOR [Ingresos hospitalarios programados 85.0
VARIABLE 1 |Ingresos hospitalanos programados 1,338
VARIABLE2 |Total de ingresos hospitalarios x 100 1,575
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METAS CUANTITATIVAS 2015
PP E010 "Formacion de recursos humanos especializados para la
- P = META 2015
salud
Porcentaje de especialistas meédicos formados por el
INDICADOR |programa respecto al total nacional de la Secretaria de
Salud
Meédicos especialistas formados en las entidades ejecutoras de
VARIABLE 1 la CCINSHAE
Medicos especialistas formados a nivel nacional x 100. Incluye a
WVARIABLE 2
los provenientes de CCINSHAE
Porcentaje de aprobacion de médicos especialistas en
INDICADOR rale ge ap pe 100.0
formacion clinica
Mimero de meédicos especialistas en formacion que acreditan
VARIABLE 1 |el ciclo académico anual (especialidades, subespecialidades y 26
alta especialidad)
Total de médicos especialistas en formacion inscritos en el
VARIABLE 2 |ciclo académico anual (especialidad, subespecialidad vy alta 26
especialidad)
INDIC ADOR PDFE?I‘![E]B de ap.ro!:mcmn derp.mfesmnalu.?s en formacion 0
no clinica (especialidad no clinica, maestrias y doctorados)
VARIABLE 1 Nimero de profesionaleslq_u& acreditan el ciclo academico o
anual en posgrados no clnicos.
VARIABLE 2 Total de profecionales inscl:l_m en el ciclo academico anual a o
estudios de posgrado no clnico.
INDIC ADOR Eﬁl:.acu!f:n la cgptaclon de participanes en cursos de 96.0
educacion continua
Mumero de profesionales de la salud inscritos a los cursos de
VARIABLE 1 |educacion confinua realizados por la institucion durante el 8e6
periodo reportado
Mimero de profesionales de la salud que se proyecto asistirian
VARIABLE 2 |a los cursos de educacion continua que se realizaron durante el 1008
periodo reportado
INDICADOR |Eficiencia terminal de especialistas médicos especialistas 100.0
Mumero de médicos gue obtienen constancia de conclusion de
VARIABLE 1 |estudios de especialidad, subespecialidad y alta especialidad 4
emitida por la DGCES
VARIABLE 2 |Total de médicos inscritos en la misma cohorte x 100 4

4
HOSPITAL REGIONAL

ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA
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PP E0M0 "Formacion de recursos humanos especializados rala
" - - META 2015
salud
INDICADOR |Percepcion sobre la calidad de la formacion de residentes 8.0
Sumatoria de la calificacion manifestada por los médicos en
VARIABLE 1 |formacion que terminan sus créditos de especiaidad medica a2
encuestados respecto a la calidad percibida de su formacion
VARIABLE 2 Total de_medicoss E.‘I'IEI_.IE:ST.EdDE :?e.la misma cur'_nol_'te 4
generacional que termina sus creditos de especialidad
INDICADOR |Eficiencia terminal de posgrado no clinico 0.0
VARIABLE 1 Mumero n:.le prnfesictnalﬁts': en posgradoes no clnico con 0
constancia de terminacion
VARIABLE 2 Tcn_l}al de profesionales en posgrados no clinicos inscritos en la o
mima cohorte
Profesionales en ciencias de la salud que concluyeron
INDICADOR posgrados encuestados .
Sumatoria de la calficacion manifestada por los profesionales
VARIABLE 1 |de la salud que concluyen posgrados no clinicos encuestados 0
respecto a la calidad percibida de su formacion
Total de profesionales de la =alud en posgrados no clinicos
VARIABLE 2 |encuestados que concluyeron su fromacion en el mismao 0
periodo.
INDICADOR Porcen_ti]je de Erofesianales que conclyeron cursos de 950
educacion continua
Mumero de profesionales de la salud que recibieron constancia
VARIMBLE 1 |de conclugion de estudios de educacion continua impartida por 820
la institucion
Mumero de profesionales de la salud inscritos a los cursos de
VARIABLE 2  |educacion continua realzados por la institucion durante el 968
pericdo reportado
INDICADOR |Percepcion sobre la calidad de la educacion continua 9.0
Sumatoria de la calficacion manifestada por los profesionales
de la salud gue participan en cursos de educacon continua (gue
VARIABLE 1 G824
concluyen en el periodo) encuestados respecto a la calidad
percibida de los cursos recibidos
VARIABLE 2 Total df.zrprnfesionalfm de la =alud que parlin:i_pan en curzos de 738
educacion contnua (qgue concluyen en el penodo) encuestados
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PP E010 "Formacion de recursos humanos especializados para la
- - = META 2015
salud
INDIC ADOR |Porcentaje de personal que desarrolla actividades 100.0
Profesores que desamollan actividades docentes formales en
VARIABLE 1 |los programas de especialidad, subespecialidad y alta 4
especialidad capacitadas en habilidades docentes en el afio
Total de profesores que desammollan actividades docentes
VARIABLE 2 (formales en loz programas de especialidad, subespecialidad vy 4
alta especialidad en &l mismo afio.
INDIC ADOR |Eficacia en la imparticion de programas de formacion de 100.0
VARIABLE 1 Nun.'nem de progra_m.as de fmmac'.im.'l de posgrado clni:_ml 4
realizados {especialidad, subespecialidad y alta ezpecialidad)
Mimerns de programas de formacion de posgrado clinico
VARIABLE 2 |programados (especialidad, subespecialidad vy alta 4
ezpecialidad)
Porcentaje de personal que desarrclla actividades
INDIC ADOR |docentes formales de otros posgrados capacitados en ]
habilidades docentes
e TET! Profesores que participan en actividades docentes formales de ol
ofros posgrados capacitados en habiidades docentes en el afio
VARMBLE 2 Profesores que parhclpa_r'n en a{itmdadf:s docentes formalkes de o
otros posgrados en el mismo ano
INDIC ADOR Etjn:..acia en la imparticion de programas de posgrado no 0
clinico
VARIABLE 1 Numier_u de programas de formacion realizados en posgrados al
ng clnicos
VARIABLE 2 Numero de programas de fmmac‘.ru:r.n proyectados o al
programados en posgrados no clnicos
INDIC ADOR |Eficacia en la imparticion de cursos de educacion continua 100.0
Tl _Nunl'ner{_:‘de Cursos fje educacion continua impartides por la -
institucion en el periodo
S ATEET Total de cursos de educacion continua programados por la o

institucion en el mismo perodo
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PP E022 "Investigacion v Desarrollo Tecoldgico en Salud” META 2015
INDIC ADOR. |Indice de investigadores de alto nivel 100
Nimero de investigadores en el Sistema Macional de
varseLE 1 |Investigadorescon nombramiento vigente de Investigador en 1
ciencias médicas en el Sistema Institucional de investigadores
Total de investigadores en ciencias médicas vigentes en el
VARIRBLE 2 |sistema Insitucional ‘
Tasa de variacion de productividad cientifica de impacto
Lo alto respecto al afo previo L
VARIABLE 1 |Articulos publicados en revistas indexadas (niveles Il a VIl ]
VARIABLE 2 A{tmuk:s puhlic:ﬂ:lus en revistas indexadas (miveles ll a V1) en el :
arno anterior
INDIC ADOR Porcentarje del presup_uestn .fede.rral destinado por la 0
Secretaria de Salud a investigacion
Presupuesto ejercido destinado a investigacion por la Secretaria
VARIABLET | de saiud en el periodo 0
VARIABLE 2 |Presupuesto total ejercido por la Secretaria de Salud Q
INDIC ADOR Tasa_ de 'u'ari_aciun 1_1&I qtesupuesm federal institucional 108.8
destinado a investigacion
I Ere.su_pue;rto Federa! Institucional ejercido destinado en 802 530
investigacion en el ano actual
Presupuesto Federal Institucional ejercido en investigacion en el
VARIABLE 2 zodo anterior 160,878
Tasa de variacion del financiamiento del FOSISS para
2 LB LT proyectos de la CCINHAE -5
VARIABLE 1 |Financiamiento por ¢l FOSISS en el afio actual 0
VARIABLE 2  [Financiamiento por &l FOSISS en el afio anterior 0
Tasa de variacion de investigadores vigentes en el
~ L L sistema institucional 0.0
= _Invest?gamres uigente"s en el Sistema Institucional de B
investigadores en el ano actual
VARIABLE 2 _Invest?gatlnres uigente.us al Sist_ema nstitucional de o
inyectinadnres en ol ann anteninr
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PP E022 "Investigacion y Desarrollo Tecolégice en Salud” META 2015
Porcentaje de articulos cientificos publicados en revistas
INDICADOR inde xadas 333
VARIABLE 1 |Articulos publicados en revistas indexadas (niveles l a V) el |
VARIABLE 2 mmulns totales publicados en revistas indexadas (niveles | a al
Promedio de articulos de impacto alto publicados por
INDICADOR investigador e
VARIABLE 1 |Articulos publicados en revistas indexadas (niveles ll a VIl 2|
Total de investigadores vigentes en el Sistema nstitucional
VARIABLE 2 1
(COEYF)
INDICADOR Tasa d.e ugrr iacion del presupuesto complementario para 805
investigacion
T Fies upuesio complementario destinado a investigacion en el &00, 00|
ano actual
e ] ers upue_stc- complementario destinado a investigacion en el 2,075, 767
ano anterior
INDICADOR |Tasa de variacion de proyectos financiados por CONACYT 0.0
VARIABLE 1 |Proyectos financiados por CONACYT en el afio actual 1
VARIABLE 2 [Proyectos financiados por COMACYT en el afio anterior 1
INDICADOR |Porcentaje de articulos cientificos en colaboracion 50.0
Articulos cientificos publicados en revistas indexadas (V)
VARIABLE 1 |reglizados en colaboracion con otras instituciones que realizan 3
inuoctinarinm
VARIABLE 2 TDt;I de .am:ubs cientmcos publicados por 2 Institucion en .
revistas indexadas (FVI)
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PP E022 "Investigacion y Desarrollo Tecologico en Salud” META 2015
INDIC ADOR F*crr{:en.taje de inwlastif_]adnres evaluados oportunamente 0.0
en &l Sistema Institucional
Mimero de investigadores evaluados oportunamente en el
VARIABLE 1 ] |
Sistemna Institucional de Investigadores
Mimero de investigadores que se somenten a evaluacion en el
VARIABLE 2 Sistema Institucicnal de investigadores q
INDIC ADOR T_asa de variacion de articulos cientificos por proyectos TB.6
vigentes
Promedio de articulos cientificos publicados en revistas
VARIABLE 1 - o.40|
indexadas (HFVl) por proyectos del ano actual
Promedio de articulos cientificos publicados en revistas
VARIABLE 2  (indexadasg (IFVIl) por proyectos de les Gfimos 3 afios, gin incluir 1.87
el afio actual
INDICADOR |Porcentaje de ocupacion de plazas de investigador 0.0
WARIABLE 1 |Plazas de investigador ocupadas 0
VARIABLE 2 (Plazas de investigador autorizadas ﬂl
Promedio de productos por investigador del Sistema
INDICADOR || oo o= B P ¢ 20
Institucional
VARIABLE 1 |Publicaciones totales producidas 4
VARIABLE 2 |Total de investigadores 1
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PP E023 "Prestacion de servicios en los diferentes niveles de
. " META 2015
atencion en salud
Porcentaje de egresos por mejoria y curacion del
INDIC ADOR J= ©F EqTEs6s PO mejari ¥ ;
programa respecto al nacional de |la Secretaria de Salud
el Egrezos por mejora y curacion en las entidades coordinadas
por el programa
Egresos por mejoria y curacion en las instituciones coordinadas
VARIABLE 2 .
por la Secretaria de Salud
INDIC ADOR |Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoria y curacion 93.0
VARIABLE 1 Numem de egres.ns hospitalarios por me}nrﬁ ¥ CUracion E:n _I::ns 2 o]
Institutos Macionales de Salud y Hozpitales de Alta Ezpecialidad
AT Total de egresos hospitalarios registrades en el pericdo de 2,170l
reporte
INDIC ADOR Pc-r.cgntaje de vwsuarios szatisfechos con la atencion 82.0
recibida
VARIAELE 1 (NUmero de usuarios satisfechso con los servicios prestados o924
WARIABLE 2 |Total de usuarios encuestados 1,200
INDICADOR |Tasa de infeccidon nosocomial (por mil dias estancia) 0.9
Mumero episodios de infecciones nosocomiales registrados en
VARIABLE 1 1200
el periodo de reporte
VARIABLE 2 |Total de dias estancia en el periodo de reporte 13,961
Porcentaje de expedientes clinicos revisados aprobados
R conforme ala Morma $SSA 004 80.0
HWumero de expedientes clinicos revisados que cumplen los
VARIABLET | riterios de la NOM SSA D004 |
T Tu:I‘lzst de ex!:led.rentes revizados por el Comite del Expedients 1 260l
Clnico Institucional
Porcentaje de consultas externas subsecuente otorgadas
INDICADOR ! g 95.5
respecto a las programadas
VARIABLE 1 Nur?'nem de mnsult_:a!s externas subsecuentes otorgadas en el 16,237
peniodo de evaluacion
VARIABLE 2 Numero de conzsultas externas subsecuentes programadas en 17.010

el periodo de evaluacion
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PP E023 "Prestacion de servicios en los diferentes niveles de
= - META 2015
atencion en salud
Porcentaje de sesiones de terapia realizadas respecto a
INDIC ADOR programadas 95.0
VARIABLE 1 |MUmero de sesiones de terapia realizadas en el periodo E.Ef-ﬂl
VARIABLE 2 |WUmero de sesiones de terapia programadas en el periodo S.DDEII
INDIC ADOR |Porcentaje de ocupacion hospitalaria 85.0
VARIABLE 1  |Dias paciente durante el periodo 13,061
VARIABLE 2 |Dias cama durante el periodo x 100 16,425
INDIC ADOR F‘c-rm? nt_aje de medicamentos surtidos a pacientes a7.0
hoszpitalizados
VARIABLE 1 Mumero F:Ie medicamentos surtidos a pacientes hospitalizados 220, 120|
en &l periodo
Total de medicamentos solicitados para pacientes
VARIABLE 2 227,000
hopsitalizados en el percdo
INDIC ADOR Enrcgntaje de pacientes con clasificacion socioeconomica 70.0
inferior a 4
eI hlurr! ero de pach%ntes ﬂ:&nyﬁcédnﬁ.en &l perodo con 2 520
clasificacion sociceconomica inferior a 4
Pacientes con estudios socioecondomicos realizados en el
VARIABLE 2 - 3,800
periodo I
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ALTA ESPECIALIDAD
PP E023 "Prestacion de servicios en los diferentes niveles de
atencion en salud” ~ Bk
INDIC ADOR Pt:'rr{:_entaje de pacientes referidos por institucinngs 0.2
publicas de salud a los que s¢ les apertura expediente
Mimero de pacientes que han sido referidos por instituciones
VARIABLE 1 |pUblicas de salud a los que se les apertura expediente clinico 1,060|
Institucional (Consulta externa y Hospitalizacion)
Total de pacientes a los cuales se les apertura expediente
WARIABLE 2 |clnico institucional en el periodo de evaluacion (Consulta 3,512]
externa y Hos pitalizacion)

INDICADOR |Ingresos hospitalarios porgramados a7.0
VARIABLE 1 |Ingresos hospitalarios porgramados 1.814
VARIABLE 2  |Total de ingresos hospitalarios 2,200]

INDIC ADOR |Ingresos hospitalarios por urgencias 13.0
VARIABLE 1 |Ingresocs hospitalarios por urgencias y admision continua 286|
VARIABLE 2  |Total de ingresos hospitalarios E.EDDI

INDIC ADOR |Tasa de hemocultives por cien egresos hospitalarios 20,0
VARIABLE 1 [Ndmero de hemocultivos realizados en el periodo 424
VARIABLE 2 |Total de egresos en el periodo 2, 17-'CI|

20716. OBJETIVOS GENERALES

INVESTIGACION

REALIZAR PROYECTOS DE INVESTICGACION CON EL PROPOSITO HACER DEL
DESARROLLO CIENTIFICO, TECNOLOGICO Y LA INNOVACION PILARES PARA
EL PROGRESO ECONOMICO Y SOCIAL SOSTENIBLE AS[ COMO INCENTIVAR
LA EFICIENCIA TERMINAL DE LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION,
INCREMENTANDO LA PRODUCTIVIDAD CIENTIFICA, PARA FINALMENTE
CONTRIBUIR A MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION
QUE ATIENDE EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD
VICTORIA.

ENSENANZA

COORDINAR ESTRATEGICAMENTE LAS ACTIVIDADES DE ENSENANZA, A
TRAVES DE LA CAPACITACION CONTINUA DEL PERSONAL DIRECTIVO Y
OPERATIVO DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD CIUDAD
VICTORIA INVOLUCRANDO LOS ACCESOS A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS, ASI
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COMO EL USO DE LA INFORMACION CIENTIFICA BASADA EN EVIDENCIAS
QUE ASEGURE QUE LA ATENCION A LOS USUARIOS SEAN CON LOS
AVANCES DE VANGUARDIA QUE FORTALEZCA LA GENERACION DE
CONOCIMIENTOS.

ATENCION MEDICA

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA DE EXCELENCIA, CON CALIDAD Y
CALIDEZ A LA POBLACION, CON RECURSOS HUMANOS Y RECURSOS
MATERIALES DE VANGUARDIA, PARA CONTRIBUIR AL LOGRO DE LA SALUD
DE LOS MEXICANOS.

ADMINISTRACION

SER UNA PLATAFORMA NORMATIVA Y DE GESTION QUE ESTABLEZCA LOS
PARAMETROS DE OPERACION A FIN DE QUE SE DESARROLLEN LAS
ACTIVIDADES ASISTENCIALES, DE INVESTICGACION Y ENSENANZA EN APEGO
A LA MISION Y VISION DEL HOSPITAL, CON UN MODELO DE
ADMINISTRACION CON ENFOQUE GERENCIAL

METAS CUANTITATIVAS 2016

PP: ED10 "FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA
SALUD"

DEFINICKON DEL INDIC ADOR:
2016

Eficiencia terminal de médicos especialistas
INDICADOR 778

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Namero de médicos especialistas en formacion de la
vamasiei  |misma cohorte que obtienen constancia de conclusion T
de estudios de posgrado clinico

- Ongirados en becas M3CES T
{1} Subtotal de becas DGCES e institucion )
Niamero de médicos especialistas en formacion de la
WARLABLE 2 . - - . - 9
misma cohorte inscritos a estudios de posgrado clinico
- Ongirados en becas DGCES g

{1} Subtotal de becas DGCES e institucion 9
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DEFINICEON DEL INDHC ADOR

INDIC ADNOR

Eficiencia terminal de posgrado no clinico

VARIABLE 1

Namero de profesionales en posgrados no
clinicos de la misma cohorte con constancia de

VARIABLE 2

Total de profesionales en posgrados no clinicos
inscritos en la misma cohorte x 100

DEFINICEON DEL INDHC ADOR

2016

INDICADNOR

Porcentaje de profesionales gue concluyeron cursos de

96.6

VARIABLE 1

Nimero de profesionales de la salud que recibieron
constancia de conclusion de estudios de educacion
continua impartida por la institucion

DES

VARIABLE 2

Niamero de profesionales de la salud inscritos a los
cursos de educacion continua realizados por la
institucion durante el periodo reportado x 100

999

DEFINICEON DEL INDHC ADOR

2016

INDHC ADOR

Porcentaje de cursos de formacion con promedio de

100.0

VARIABLE 1

Niamero de cursos de formacion de pogrado impartidos
con promedio de calificacion de percepcion de calidad
por parte de los médicos en formacion superior a 80
puntos

WVARIABLE 2

Total de cursos de formacion de posgrado para
medicos en formacion impartidos en el periodo x 100

DEFINICKIN DEL INDHC ADOR

2016

INDHC ADOR

Porcentaje de cursos de posgrado no clinico con

0.0

VARIABLE 1

Nimero de cursos de formacion en posgrado no clinico
impartidos con promedio de calificacion de percepcion
de calidad superior a 80 puntos

VARIABLE 2

Total de cursos de formacion de posgrado no clinico
impartidos en el periodo X 100
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DEFINICKON DEL INDICADOR Met
2016
INDICADOR Eficacia en la imparticion de cursos 100.0
Niamero de cursos de educacion continua
VARIABLE 1 . . e . . 12
impartidos por la institucion en el periodo
Total de cursos de educacion continua programados
VARIABLE 2 T ) . 12
por la institucion en el mismo periodo X 100
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DEFINICEIN DEL INDICADOR

2016

INDIC ADOR

Porcentaje de participantes externos en los cursos de
educacion continua

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100

30.0

VARIABLE 1

Namero de participantes externos en los cursos de
educacion continua impartidos en el periodo

300

VARLABLE 2

Total de participantes en los cursos de educacion
continua impartidos en el periodo x 100

999

DEFINICKON DEL INDICADOR

2016

INDICADOR

Percepcion sobre la calidad de la educacion

8.7

VARIABIE 1

Sumatoria de la calificacion manifestada por los
profesionales de la salud que participan en cursos de
educacion continua (que concluyen en el periodo)
encuestados respecto a la calidad percibida de los
cursos recibidos

8,256

VARLABLE 2

Total de profesionales de la salud que participan en
cursos de educacion continua (que concluyen en el
periodo) encuestados

949

DEFINICKON DEL INDICADOR

2016

INDIC ADOR

Porcentaje de cobertura de matricula requerida

79.1

VARIABLE 1

Nimero de espacios educativos de posgrado cubiertos
(becas o matricula)

VARLABLE 2

Nimero de espacios educativos de posgrado
requeridos de acuerdo a las necesidades
institucionales x 100

43
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DEFINICION DEL INDICADOR Meta
2016
INDICADOR Porcentaje de postulantes aceptados 90.9
Nimero de candidatos seleccionados por la institucion
VARIABLE 1 _ . 20
para realizar estudios de posgrado
Total de aspirantes que se presentaron a la institucion
WARLABLE 2 . - 12
para realizar estudios de posgrado x 100
DEFINICION DEL INDICADOR Metz
2016
INDICADOR Eficacia en la captacion de participantes a cursos 9.7
Namero de profesionales de la salud efectivamente
vamasel  |iNScritos a los cursos de educacion continua realizados o099
por la institucion durante el periodo reportado
Namero de profesionales de la salud que se proyecto
varasie? | asistirian a los cursos de educacion continua gue se 1,012
realizaron durante el periodo reportado X 100
AREA: Capacitacion gerencial y administrativa
DEFINICION DEL INDICADOR Met
2016
Porcentaje de servidores piblicos capacitados
INDICADOR B5.0
FORMULA: VARIABLET / VARIABLEZ X 100
variasle 1 |NOmero de servidores pablicos capacitados 335
VARIABLE 3 Nl.lrner_c- total de servidores publicos susceptibles de 609
capacitarse x 100
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DEFINICKIN DEL INDIC ADOR

Porcentaje de servidores pablicos capacitados que
concluyen satisfactoriametne cursos de capacitacion
administrativa v gerencial
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100

INDICADOR 89.7

Namero de servidores pablicos que concluyen
vamasLe 1 [satisfactoriamente cursos de capacitacion 36
administrativa y gerencial

Namero de servidores pablicos inscritos a cursos de

VARIABLE 2 o .. . . 107
capacitacion administrativa v gerencial x 100
DEFIMICION DEL INDICADOR Meia
2016
Porcentaje de cursos impartidos en materia
s administrativa y gerencial 100.0

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Nimero de cursos impartidos en materia
VARIABLE 1 L . . G
adminisitrativa y gerencial

Nimero de cursos programados en materia
VARIABLE 2 - N _ G
administrativa y gerencial x 100

DEFINICKIN DEL INDICADOR Meta
2016
Porcentaje temas identificados que se integran al
s Programa Anual de Capacitacion GET
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
Nimero de temas incluidos en el Programa Anual de
VARIABLE 1 G

Capacitacion

Nimero de temas detectados que se apegan a las
VARIABLE 2 9

funciones de los servidores publicos x 100
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PP: E022 INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO EN SALUD

DEFINICIN DEL HDICADOR M=z
2016
indice de investigadores institucionales de alto nivel
INDIC ADOR 0.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
Profesionales de la salud que tengan nombramiento vigente de
WARISBLE 1 las categorias D-F del S0 mas investigadores vigentes en el SNI 1
en el afio actual
ARABLE Total de investigadores del Sll mas investigadores vigentes en el 3
- |sMIen el afic actual
DEFIMICION DEL NDICADOR M=z
2016
Tasa de variacion de productividad cientifica de
S Impacto alte respecte al ano previo 213
FORMULA: (VARIABLE1 - VARLABLE 2)/ VARLIABLE2 X 100
amsLE 1 Articulos cientificos publicados en revistas (niveles ll a VIlj en el 4
ano actual
- Articulos cientificos publicados en revistas (niveles ll a VIIj del 4
- ano previo
DEFMICION DEL HDICADOR S
2016
FPorcentaje de articulos cientificos publicados
IHIC ADOR 66T
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
ARABLE 1 Articulos cientificos de impacto alio publicados en revistas 4
[nieeles Il a Vil) en el pencdo
vasanss  |Total de arficulos cientificos insfitucionales publicades en :
- revistas [I-Vl) en el periodo
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DEFINICHIN DEL INDICADOR

2016

IHIDIEC ADHOR,

Promedic de articulos de impacto alto publicados
por investigadores institucionales de alto nivel

FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2

4.0

WARISBIE 1

Articulos cientificos de impacto alto publicados en revistas
(nveles Ml a VIl) en el pericdo

VARIARLE D

Profesienakes de la salud que tengan nombramiento vigente de
las categorias D - F del Sll, mas investigadores vigentes en el SN,
en el pericdo

DEFNICION DEL NDICADOR

2015

IHDIC AT,

Tasa de varacion de investigadores vigentes en el Sistema
Institucional

FORMULA: (VARIABLE1T - VARIABLE 2) VARIABLE2 X 100

oo

WARIABLE 1

Investigadores vigentes en el Sistema Institucional de
investigadores en el ano actual

VARIABLE D

Investigadores vigentes en el Sistema nstitucional de
investigadores en el afo previo

DEFNICION DEL NDICADOR

IHIDIEC ADHOR,

Tasa de variacion del presupuesto federal institucional destinado
a investigacion cientifica y desamollo tecnoldgico para la salud

FORMULA: (VARIABLEY - VARIABLE 2)! VARIABLE2 X 100

WARIABLE 1

Presupuesto federal institucional destinado en investigacion en el
ano actual

328,070

VARIABLE 2

Presupuesto federal institucional destinado en investigacion en el
ano previo

802,539
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DEFINICION DEL WDICADOR Metz
2016
Tasa de variacion del presupuesto complementario obtenido para
INDICADOR investigacion cientifica y desamollo tecnologico para la salud 250
FORMULA: (VARIABLE1 - VARIABLE 2)/ VARIABLE2 X 100
VARISHLE 1 Presupuesto complementaric destinado a investigacion en el ano 750,000
actual
Presupuesto complementaric destinado a investigacion en el afio
VASIABLE 2 previc 1,000,000
DEFINICION DEL WDICADOR =
2016
Porcentaje de articulos cientificos en colaboracion
INDIC ADOR BT
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLEZ X 100
Articulos cientificos publicados en revistas (V) realizados en
WARIABLE 1 colaboracion con otras instituciones que desarrollan 4
investigacion en el periodo
T Total de articulos cientificos institucionales publicados en .
o revistas (IFVIl) en el pericdo
DEFMICION DEL WDICADOR e
2016
Promedio de productos por investigador Instiucional
INDIC ADOR 2.3
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLEZ
WARIABLE 1 Productos institucionales® totales generados en el periodo ]
VARABLE Total de Investigadores vigentes en el periodo 2
DEFMICION DEL INDICADOR Mei=
201a
Porcentaje de ocupacion de plazas de investigador
INDIC ADOR 1000
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
WARIABLE 1 Plazas de investigador ccupadas en el periodo 2
VARIABLE 2 Plazas de investigador autorizadas en el periodo 2
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DEFMICION DEL INDIC:ADOR -
20a
Porcentaje de pacientes referidos por instituciones publicas de salud
INDICADOR a los que se les apertura expediente clnico institucional 116
FORMULA: VARIABLE1 / VARIAELEZ X 100
Mumero de pacientes que han sido referidos por instituciones
» E publicas de salud a los c:u:ihEE E-1-] 1110
les apertura expediente clmice nstitucional en el
periodo de evaluacion
Total de pacientes a los cuales se kes aperiura expedients clinico en
WARIABLE 2 el periodo de evaluacion 3512
x 100
DEFMICION DEL INDE:ADOR Miza
20a
Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoria y curacion
INDIC AR 533
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
VARIARE 1 Pl.lrne_nr: de egresos hospitalarics por mejona y 2,025
curacion
VARIASLE 2 Total de egresos hospitalaros x 100 2170
DEFMICION DEL INDIC ADOR M3
2016
Porcentaje de usuarios con percepcion de
satisfaccion de la calidad de la atencien médica ambulatoria recibida
INDVC ADOR superior a 80 puntos B30
FORMULA: VARIABLE1 ! VARIAELEZ X 100
Mumers de usuarios en atencion ambulatoria que
i manifestaron una calificacion de percepcion
WARIASIE 1 i e _ o 1,020
de satisfaccion de la calidad de la atencion
recibida superior a B0 puntos
VARIASLE 3 Total de uswarios en atencion ambulatoria encuestados x 100 1.200
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DEFMICION DEL INDECADOR Mea
2016
Porcentaje de sesiones de rehabilitacion especializadas realizadas
INDICADCR respecto al total realzado 90,3
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
VARIASIE 1 Numero de sesiones de rehabilitacion especializadas realizadas 2,574
VARIAEE D Total de sesiones de rehabiltacion realizadas 2,850
x 100
DEFMICION DEL INDE:ADOR Meta
2016
Porcentaje de procedimientos diagnosticos ambulatorios de alta
p— especialidad realzados 830
FORMULA: VARIABELE1 / VARIABLEZ X 100
VARIALE 1 Numero de procedimientos diagnosticos ambulatorios realizados 7813
considerados de alta especialidad por la institucion '
ARIARLE 2 Total de procedimientos diagnosticos realzados 9 650
x 100 '
DEFMICION DEL INDEC:ADOR [ =gk |
2016
Forcentaje de procedimientos terapeuticos ambulatorios de alta
—— especialidad realzados 28.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
B — MHOmero de procedimientos terapeuticos ambulatorios realizados s 484
considerados de alta especialidad por la institucion '
WARIASLE 2 Total de procedimientos terapéuticos ambulatorios realizados x 100 6,232
DEFMICION DEL INDECADOR a3
2016
Eficacia en el otorgamiento de consulta
programada (primera vez, subsecuente,
IHDICADOR preconsulta) 2.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
VARIALE 1 MJ-ITIEF-D de consultas realzadas 23,000
(primera vez, subsecuente, preconsulta)
VARIAEE 3 Mumero de consultas programadas (primera vez, subsecuente, 25,000
preconsulta) x 100
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DEFHECION DEL INDEC:ADOR Mg
2016
Porcentaje de usuarios con percepcion de
satisfaccion de la calidad de la atencion meédica hospitalaria recibida
IHDICADOR superior a 80 puntos BOD
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
Nimero de usuarios en atencion hospitalaria que manifestaron una
VARIASIE 1 calificacion de percepcion de satisfaccion de la calidad de la 384
atencion recibida superior a 80 puntos
VARIARE 7 Total de uswarios en atencion hospitalaria encuestados x 100 480
DEFMICION DEL INDECADOR [
2016
Porcentaje de expedientes clinicos revisados aprobados conforme a
e la NOM 55A 004 0.0
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
VARIARLE 1 Mumers de EIpE-I:'E_ntE-:E clnicos revisados que 380
cumplen con kos criterios de la NOM 558 004
VARIARE T Total de expe :Ile-r:nte*s revisados por el Comite 1,200
del expediente clinico institucional x 100
DEFHECION DEL INDE:ADOR Miea
20a
Porcentaje de auditorias clinicas incorporadas
INDIC-ADOR 1000
FORMULA- VARIABI E1 | VARIAEL E2 X 100
WARIASIE 1 Mameros de auditorias clinicas realizadas 1
) Humero de auditorias clinicas programadas
WARIASIE 2 1
=100
DEFMICION DEL INDECADOR [
201G
Porcentaje de occupacion hospitalaria
IMDIC AR 830
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
VARIASE 1 Mumers de dias paciente durante el pencdo 13,961
MARIASLE 2 Mamere de dias cama durante el periodo x 100 16,425
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DEFMECION DEL INDICADOR Meta
206
Promedio de dias estancia
INDIC AR 64
FORMULA- VARIABLE | VARIABLEZ
ARIAEE L Mumero de dias estancia 13,961
VARIARE 3 Total de egresos hospitalanios 2470
DEFMICION DEL INDICADOR Mieta
2016
Proporcion de consultas de primera vez respecto a preconsultas
INDIC AR 2032
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
VARIASE | Mumero Fle consultas de primera vez octorgadas 2711
en el periodo
ARIAALE 2 Humero de preconsultas otorgadas en el pericdo 1334
x 100
DEFMICION DEL INDICADOR ka3
2016
Tasa de infeccion nosocomial (por mil dias de
— " estancia hospitalaria) 16
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 1000
Mimero de episodios de infecciones nosocomiales registrados en el
WARIASLE 1 periodo 108
de reporte
ARIABLE 2 IT:;IE dias estancia en el periodo de reporte 13,961
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2017-2019 OBJETIVOS GENERALES

INVESTIGACION
REALIZAR PROYECTOS DE INVESTIGACION CON EL PROPOSITO HACER DEL

DESARROLLO CIENTIFICO, TECNOLOGICO Y LA INNOVACION PILARES PARA
EL PROGRESO ECONOMICO Y SOCIAL SOSTENIBLE ASI COMO INCENTIVAR
LA EFICIENCIA TERMINAL DE LOS PROYECTOS DE INVESTICACION,
INCREMENTANDO LA PRODUCTIVIDAD CIENTIFICA, PARA FINALMENTE
CONTRIBUIR A MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION
QUE ATIENDE EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD
VICTORIA.

ENSENANZA

COORDINAR ESTRATEGICAMENTE LAS ACTIVIDADES DE ENSENANZA, A
TRAVES DE LA CAPACITACION CONTINUA DEL PERSONAL DIRECTIVO Y
OPERATIVO DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD CIUDAD
VICTORIA INVOLUCRANDO LOS ACCESOS A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS, ASI
COMO EL USO DE LA INFORMACION CIENTIFICA BASADA EN EVIDENCIAS
QUE ASEGURE QUE LA ATENCION A LOS USUARIOS SEAN CON LOS
AVANCES DE VANGUARDIA QUE FORTALEZCA LA GENERACION DE
CONOCIMIENTOS.

ATENCION MEDICA

PROGRAMAR, DIRIGIR Y VIGILAR, EL PROCESO DE ATENCION MEDICO -
QUIRURGICA DE ALTA ESPECIALIDAD, CONGRUENTE CON LAS
NECESIDADES DE SALUD DE LA POBLACION, PARA BRINDAR SERVICIOS
CON OPORTUNIDAD, EQUIDAD, EFICIENCIAY CALIDAD.

ADMINISTRACION

SER UNA PLATAFORMA NORMATIVA Y DE GESTION QUE ESTABLEZCA LOS
PARAMETROS DE OPERACION A FIN DE QUE SE DESARROLLEN LAS
ACTIVIDADES ASISTENCIALES, DE INVESTIGACION Y ENSENANZA EN APEGO
A LA MISION Y VISION DEL HOSPITAL, CON UN MODELO DE
ADMINISTRACION CON ENFOQUE GERENCIAL
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METAS CUANTITATIVAS 2017
INVESTIAGCION
Objetivo Estrategia Lineas de accion Actividad Meta anual de los
(Programa de Trabajo (Programa de Trabajo {Programa de Trabajo (Programa Anual de Indicadores MIR v PAEs
2017) 2017) 2017) Trabajo 2017) L)
Mantener el ndmero de | Promover la participacion de | Alentar la participacion de | Fomentar en los
Profesionales de la salud | los investigadores del | los investigadores en sus | investigadores la
con nombramiento vigente | HRAEV en Convocatorias | evaluaciones pertinentes en | colaboracion con otras
de Investigadores en las | para Proyectos de | cada uno de los Sistemas de | Instituciones de reconocida
categorias D, E, F del| Investigacion en | Investigacion. trayectoria en investigacion | proporcién de
Sistema Institucional de | instituciones publicas v cientifica para la creacién de | investigadores 66.7
. . ) i institucionales de
Investigadores  (SII) e | privadas con el fin de proyectos en conjuntos, asi| alte nivel
investigadores wvigentes en | generar conocimientos como publicaciones, lo que
el Sistema Macional de | resultados publicables con contribuird ampliamente a
Investigadores (SNI) | alto impacto cientifico. Este mantener los niveles de
durante el afio vigente tipo de publicaciones produccion  cientifica de
permiten la vigencia en el cada investigador, v con ello
SII vy en el SNI. su permanencia en el 511 o
en el SNI.
Generar proyectos de | Incrementar la publicacidon | Promover el use  de | Impartir asesoria enfocada a Porcentaje de
investigacion de alta calidad | de  articulos en  revistas | Recursos  Federales  del | investigadores del Hospital | articules cientificos 66.7
cientifica a través de| indexadas en el afo | Programa E022 destinados | Regional de Alta ﬁ_:s:::‘:bge
someter los | vigente. a Investigacion y Desarrollo | Especialidad Ciudad Victoria
cormmespondientes protocolos Tecnologico en Salud para | que requieran capacitacion | promedio de
a revision en los Comités fomentar la  realizacion | para  la  realizacion  de | 3"ticulos de impacto
i o ) ) o ] alto publicados por 2.0
Mormativos de Investigacion Proyectos de Investigacidn | publicaciones cientificas. investigadores
en &l Hospital. realizados por institucionales
investigadores del Hospital Promedio de productas
par investigadar
institucional
Obtener recursos | Recibir oportunamente la 23 | Promover la participacion de | Gestionar de forma eficiente
econdmicos ministracion los investigadores del | los tramites administrativos
complementarios al | correspondiente  a  los | HRAEV en Convocatorias | para obtener la financiacign | Porcentaie del 0.4
) ) presupuesto federal .
Programa E022, para el | proyectos wvigentes en el | para Proyectos de | correspondiente a la 23 |jnstitucional destinado a
desarrollo de proyectos de | HRAEV actualmente | Investigacion en | ministracion de 2 proyectos | "vestigacitn cientifica y

de
impacto cientifico en el
HRAEV.

investigacidn alto

financiados por el CONACYT
y promover la participacidn
de
financiacion de proyectos de

en convocatorias

investigacion tanto publicas
como privadas.

instituciones  puablicas, o
privadas, con protocolos de
investigacién innovadores y
de alta calidad gque vayan
destinados a la mejorz o
solucion de las necesidades

del sector salud en el pais.

de investigacion vigentes y
actualmente financiados por
el CONACYT.

Ejercer en tiempo y forma

los recursos gque el

investigador obtenga; asi

como, cumplir con o
requerido por la institucidn
financiadora como Informes
Técnicos vy Finales que
comprueben el buen uso de

los recursos asignados.

desarrollo tecnologice

Proporcion del 20.3
presupuesto

complementaric obtenido

para investigacién

cientifica y desarrolle

Difundir e  intercambiar

experiencias, desarrollos y

de
Continua en

Curso Educacion

Investigacion

Realizar las gestiones

correspondientes en e

Estructurar un programa de
acuerdo a horarios, temas y
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avances de Investigacion en

cientifica orientado a

HRAEV para la plansacion y

ponentes que

Salud, buscando la | mejorar las actividades de | organizacion del Curso de | presentaran en el curso.
integracion de | investigacion, COmo la | Educacidn Continua.

Investigadores con | redaccion de protocolos de Difundir |z asistencia de
Residentes del Hospital v | investigacion vy  articulos | Convecar la participacién de | personal médico y residente
publico interesado, con el | cientificos Médicos que realizan | de especialidad, asi comao la
propésito  de  lograr el actividades de Investigacién | de pulblico zjeno a la
desarrollo de Proyectos de Cientifica en el HRAEV y que | institucion pero con intergs
investigacidn  en  conjunto cuenten con proyecto de | por la investigacion
dirigidos a temas de investigacion. (alumnos de instituciones
relevancia cuyos resultados de educacion y personal
beneficien a nuestra relacionade con la Salud).
comunidad.

Formalizar la colaboracion | Realizar las gestiones | Gestionar eficientemente | Realizar Siete Convenios de
para el desarrollo  de | administrativas necesarias | los Convenios de | Colaboracién o Memorandos

proyectos de investigacion
con instituciones de salud,

para lograr la firma de los
Convenios de Colaboracién

Colaboracion en

de Entendimiento

Investigacion Cientifica con

en

educativas o de | en Investigacion Cientifica instituciones con las cuales
investigacion se realizan proyectos de
investigacion
Promover, organizar vy
evaluar los programas en | Eficiencia terminal
materia de formacién, | de médicos 100
actualizacién y desarrollp | especialistas
i profesional de los
F'romover_ 3 convenios de trabajadores del HGSpitEﬂ
colaboracion con  los
institutos nacionales, .
instituciones de e ——
Desarrollar un plan de S : : profesionales de la
- P desarrollo  cientifico v | Controlar |a asistencia y | __, 4 Soe
el &n = tecnolégico, instituciones | preparacion de Sesiones | .opuren
e L B e T de edu%:aci’én superior Ell'nli:::as ;ﬂnc.ljwm?lj e
Contribuir a 1a | coordine impulse y 'P Y & educacion
o, - T de salud nacional e continua
disminucion de las | ejecute iniciativas | . -
necesidades no cubiertas | encaminadas a promover -
- 1adas a p ejecucion de proyectos
de profesionales de la|la participacién de los de intercambio | Desarrollar un plan de
salud especializados | profesionales en la . . i =
! pe P - i académico, de formacién excelenga en  la| Porcentaje de cursos
para la atencion de los | formacion y la docencia. - . formacién que articule | de formacién con 100
profesional intra y extra . i =
problemas de salud de la institucional coordine impulse y | percepdién de
poblacién de la Region ' ejecute iniciativas | calidad satisfactaria
Moreste Potenciar la formacién en encaminadas a promover
hablhdades_ comunes la participacién de los
para los residentes. profesionales en 13| hacizenia
Desarrollar estrategias en | [0rmacion y la decencia. imparticién de o
el ambito de acciones cursos de educacién
formativas dirigidas a los continua
formadores. Incentivar la rotacién de
los residentes del Porcentaje de
Hospital en otros .
h ital participantes
ospitales. externos en los 40

cursos de educacién
continua
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Objetivo Estrategia Lineas de accion Actividad Meta anual de los
(Programa de Trabajo (Programa de Trabajo {Programa de Trabajo (Programa Anual de Indicadores MIR v PAES
2017) 2017) 2017) Trabajo 2017) Y
Promover la importancia
ol superacion Gestionar |la Capacitacion
profesional asi como la
identificacién de personal | de las  necesidades [Porcentaje de servidores  __ o
en formacién que ) publicos capacitados.
: etectadas en cada uno
elabora en el Hospital
de los servicios segln el
Porcentaje de
e Anual de sarvidores piblicos 90.1
Incentivar E los | Establecer un  modelo | Capacitacion. capadtados que
profesionales integral de gestion del concluyen
Promover, organizar vy | reinvirtiendo los | conocimiento que, e e
evaluar los programas en | beneficios de los | apoyado por las nuevas cursos de capacitacion
materia de formacién, | proyectos de | tecnologias  sanitarias, adm'"'_Stl"at'va L
actualizacion y desarrollo | investigacion en aquellos | suponga una herramienta asrEnas
profesional de los | profesionales que | que aglutine y facilite el | Coordinar Promover vy
trabajadores del Hospital | contribuyen a la | conocimiento. difundir las  sesiones | p cantaje cursos
investigacion en el marco Generales, CUrsoS ¥ | nnartidos en materia 100
de hospital. congresos Programados | administrativa v
en el 2017. gerencial
Establecer mecanismos
activos que promuevan la
participaciéon a través de
encuestas de satisfaccion sl 0 S
y encuestas a empleados !dentlﬁcadns que se 66.7
. integran al Programa
sobre las HECESIEI-E_!CI_ES ¥ Anual de Capacitacion
toma de decisiones
especificas a cubrir.
Coordinar el horario de
las actividades formativas -
.- . Percepcion scbre la
practicas con la actividad calidad de Ia 8.8
asistencial. La educadon centinua
planificacién de la
jommada diarna de los
profesionales docentes se i
llevars a cabo teniendg | Percentsieds Lol
en cuenta la dedicacién a | Maticula requerida
las actividades docentes,
de tal manera que, la
dedicacion a la| Porcentaje de e
imparticion de clases y a | postulantes
la tutoria de alumnos sea | aceptados
real.
Eficiencia en la
98.7

captacidn de
participantes a
cursos
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Objetivo Estrategia Lineas de accion Actividad Meta anual de los
(Programa de Trabajo (Programa de Trabajo (Programa de Trabajo (Programa Anual de Inbadnre MRy AFS
2017) _ 2017) 2017) Trabajo 2017)
Continuar con las
5 . .. | Desaparecer las barreras
estrategias de comunicacion existentes e otros
dirigidas a los diferentes | hospitales ¥ niveles Porcentaje de
-, I 1 i acientes referidos
X sectores de la poblacion a asmtermales_, co_nsn:lerando 3 ——
Fortalecer y consclidar la . que la asistencia es un par instituciones
infraestructura de los | través de los medios de | proceso horizontal 5in piblicas de salud a 31.6
i - rupturas. - i los que se les
Servicios de Salud en la comunicacién, dando 2 p Otorgar atencién médica de . E‘:cura medionte
Region Moreste N1 referente . . alta especialidad a la P P
a la medicna de alta|conocer la cartera de | Proporcionar servicios de | poblacion adulta referida, | clinico institucional
especialidad. - ; atencion de  alta|con calidad, eficiencia y
servicios, beneficios, acceso especialidad médica, de Cguridad, '
y disponibilidad de servicios | mayor calidad y con mayor
de atencion médica v oportunidad
quirdrgica.
Garantizar la atencion sl Organizar. ¥ | porcentaje de egresos
oportuna s las Fortalecer el funcionamiento hospitalarios por 93.3
intervenciones quirdrgicas. de la Consulta Externa. mejoria y curacion
Privilegiar las intervenciones L i Porcentaje de usuarios
quirdrgicas de Alta Sontnbmr_ e EStmteglzl's con percepcion de 87.5
Especialidad de minima | € C:I:oglnuqmacmn pa_rsaque 3 | Desarrollar las acciones para | satisfaccion de la
lnvabmlon, corta estancia y ?rﬁlage:madel Ilzl-l‘i:r:éital ng prevenir alguna emergencia | calidad de la atencion
ambulateria. - : . )
confiabilidad, calidad vy Z,;?JmSesastre que pueda | médica ambulataria
I-ESDEto' Porcentaje de sesiones
Prepercionar atencién | Incrementar la  atencién de rehabilitacién
- R H - R ) . especializadas 00.3
médica de excelencia, con | Integral —ambulatoria ¥ | potenciar la notificacion de P|E B |
- - hospitalaria de alta | jncidentes y efactos . realizadas respecto a
calidad y calidez a la | complejidad adversos Optimizar  los  recursos | total realizads
- disponibles en
poblacion, «con  recursos hospitalizacion. L,
humanos ¥ recurses el oG
) . procedimientos 82.0
materiales de vanguardia, | Mejorar la capacidad de | Robustecer tlécélg procesos de diagnésticos de alta
para contribuir al logro de la | 3tencién hospitalaria. gze”c'?a” m@ﬁmgiéﬁm"ei especialidad realizados
salud de los mexicanos. acreditacion institucionales. :L?ggr Eangg;jﬁ?digte d!j SO
Fortalecer la cultura paciente en todas las dreas C-ME:- -
. . encaminada a la elaboracién | ) Hospital procedimientos 88.0
Automatizar el mstern_a_de del el expediente clinico de . terapéuticos
informacion clinica, | ralidad. ambulatorios de alta
epidemioldgica, gerencial y eenerialidad realizadn
administrativa para facilitar
la toma de decisiones. Generar una cultura  de | efcacia en ol
prevencion, asi como de | georgamiento de
Revisar y actualizar la ;aalzlz?;r?te y seguridad  del ccn_sulta programada o
cartera de servicios : (primera vez,
ofertada, teniendo en subsecuente,

cuenta la accesibilidad de

preconsulta)
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) SALUD ‘

los pacientes ¥ la Porcentaje de usuarios
adecuacion de los servicios | Promover la transversalidad |con percepcién de 87.0
o especialidades de | de la perspectiva de género, |satisfaccién de la )
referencia con el fin de| la equidad y la igualdad en | _Ljidad de la atencian
disponer de una cartera de | el quehacer institucional, al | madica hospitalaria
servicios adaptada a las | incluir la normatividad, 135 |,.cbida superior = 80
necesidades de |a poblacion. | politicas, el presupuesto, los
planes vy sistemas de
informacion Porcentaje de
correspondientes 2 |expedientes clinicos Sl
invelucrados para SU |revisados aprobados "
cumplimiento y desarmollo. conforme a la NOM
SSA 004
Porcentaje de 88.8
locupacion hospitalaria 6.4
Promedio de dias
estancia
Proporcidn de consultas 85.0
de primera wez respecto
a preconsultas
Tasa de infeccién
nosocamial (por mil 5.8
dias de estancia
hospitalaria)




SALUD

METAS CUANTITATIVAS 2018

EOI0"FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA

SALUD"

CAPACITACION CONSOLIDADO

3

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA

DEFMICION DEL INDICADOR st
Mo Anual 2018
Porcentaje de servidores publicos capacitados
INDICADOR 90.4
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
1 e . MNumero de servidores pablicos capacitados 321
e ::Jpr:e_m total de servidores plblicos programados para capacitarse en 155
DEFMICION DEL INDICADOR st
Mo Ing Anual 2018
Porcentaje de servidores plblicos que adquieren mayores
INDHC ADOR conocimientos a fravés de la capacitacion 90.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
2 - A Mimero de servideres plblicos que adquieren mayores conocimientos 152
a través de capacitacion
vAmABE:  (NOmero de servidores publicos inscritos en acciones de capacitacion 391
DEFMICION DEL INDIC ADOR i
Mo Ini Al 2018
Porcentaje de Eventos de Capacitacion realizados satisfactoriamente
INDHCADOR ) 100.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
3 Mumero de Eventos de Capacitacion
vaRmBIEL  (realizados satisfactoriamente 12
Mumero total de Eventos de Capacitacion realizados en el periodo de
VARIABLE 2 . 12
evaluacion
DEFMICION DEL INDICADOR st
Mo Ing Anual 2018
Porcentaje de temas que se integran
INDICADOR al Programa Anual de Capacitacion 66.7
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
4
vaRslel  [NOmero de temas incluidos en el Programa Anual de Capacitacion 12
Mumero de temas detectados que se apegan a las funciones de los
VARIABLE T ) i 18
servidores piblicos
Meta
DEFMICION DEL INDICADOR
Mo Ing Anwal 2018
Porcentaje de temas contratados en el Programa Anual de
NDIGADOR Capacitacion (PAC) 100.0
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
5 . . .
ARABE 1 HNiamero de temas contratados incluidos en el PAC 12
— _Numero de temas programados para contratarse que se 12
incluyeron en el PAC
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HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA

DEFMICION DEL INDICADDR

Me@z
Amsal 2018

INDIC ADDR

Porcentaje de servidores publicos capacitados

FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100

90.3

WARIAELE 1

Mimero de servidores plblicos capacitados

242

Mumero total de servidores plblicos programados para capacitarse en
&l periodo

268

DEFMICION DEL INDICADDR

Me@z
Amaal 2018

IO AD DR

Porcentaje de servidores piblicos que adquieren mayores
conocimientos a través de la capacitacion técnico-médica
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100

90.1

WARIABLE 1

Mumero de servidores publicos que adquieren mayores conocimientos
a través de capacitacion técnico-médica

256

Mimero de servidores plblicos inscritos en acciones de capacitacion
técnico-meédica

284

DEFMICION DEL INDICADDR

Me@
Amaal 2018

INDIC ADDR

Porcentaje de Eventos de Capacitacion realizados safisfactoriamente

FORMULA: VARIAELE1 | VARIABLEZ X 100

100.0

Mimero de Eventos de Capacitacion en materia
Técnico-Médica realizados satisfactoriamente

WARIABLE 2

Mimero total de Eventos de Capacitacion en materia Técnico-Meédica
realizados en el periodo de evaluacion

DEFMICION DEL INDICADDR

Mez
Amaal 2018

I DG AD DR

Porcentaje de temas identificados en materia técnico-médica que se
integran
al Programa Anual de Capacitacion

FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100

66.7

Mimero de temas en materia técnico-médica incluidos en el Programa
Anual de Capacitacion

Mumerc de temas detectados en materia técnico-médica que se apegan
a las funciones de los servidores pablicos

DEFNICION DEL INDICADOR

-]
Anual 2018

INDICADOR

Porcentaje de temas en materia técnico-médica contratados en
el Programa Anual de Capacitacion (PAC)

FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100

100.0

WARIABLE 1

Miamero de temas en materia Técnico-Médica contratados
incluidos en el PAC

Miamero de temas en materia Técnico-Médica programados
para contratarse que se incluyeron en el PAC




SALUD

CAPACITACION ADMINISTRATIVA-GERENCIAL

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA

Mo ing

DEFKIGKON DEL INDIGADDR

et
Amual 2018

INDICADOR

FPorcentaje de servidores plblicos capacitados

FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X 100

20.8

VARIABLE 1

Nimero de servidores piblicos capacitados

79

AR AELE ¥

MNimero total de servidores plblicos programados para capacitarse en
el pericdo

a7

Ko ing

DEFKICION DEL INDICADDR

(-]
Anual 2018

INDICADDR

Porcentaje de servidores publicos que adquieren mayores
conocimientos a fravés de la capacitacion administrativa y gerencial
FORMULA: VARIABLE1T | VARIABLEZ X 100

89.7

VARIABLE 1

MNimero de servidores piblicos que adquieren mayores conocimientos
a través de capacitacion administrativa y gerencial

96

WVARABLED

MNimero de servidores piblicos inscritos en acciones de capacitacion
administrativa y gerencial

107

Mo ing

DEFMICION DEL INDICADOR

(-]
Anual 2018

INDICADOR

Porcentaje de Eventos de Capacitacion realizados satisfactoriamente
en materia administrativa y gerencial

FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X 100

100.0

WARIABLE 1

Nomero de Eventos de Capacitacion en materia administrativa y
gerencial realzados satisfactornamente

VARLAELE 2

Numero total de Eventos de Capacitacion en materia administrativa y
gerencial realizados en el periodo de evaluacion

Ko Ing

DEFINICION DEL INDICADOR

(1]
Aniual 2018

IHDICADOR

que se integran
al Programa Anual de Capacitacion

FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X 100

Porcentaje de temas identificados en matena Administrativa y gerencial

66.7

WARLABLE 1

Numero de temas en materia Administrativa y gerencial incluidos en el
Programa Anual de Capacitacion

WVARLABLE 2

se apegan a las funciones de los servidores pdblicos

Nimero de temas detectados en materia Administrativa y gerencial que

DEFMICION DEL INCHCADDR

Meta
Anssl 2B

IHDICAD OFR

Porcentaje de temas administrativos y gerenciales contratados en el
Programa Anual de Capacitacion (PAC)

FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100

100.0

WARIABE 1

Nimero de temas en materia administrativa y gerencial contratados
inchuidos en el PAC

WARABLE &

Nuimero de temas en materia administrativa y gerencial programados
para contratarse que se incluyeron en el PAC
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HOSPITAL REGIONAL

ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA

M. I, DEFINICION DEL INDICADOR '-Elﬁlﬂ
Tasa de incremento anual de plazas de médicos especialistas en formacion
INDIC ADOR
FORMULA: (VARIABLE1 - VARIABLE 2)/ VARIABLEZ X 100
Indicador
1 Plazas de medicos residentes otorgadas en el ane actual por la Secretaria de reportado por
VARABLEL  |Salud para formar médicos especialistas DGCES
Plazas de medicos residentes otorgadas en el afie anterior por la Secretara de
VARMELED  (g3)yd para formar medicos especialistas
Ha. I, DEFINICION DEL INDICADOR etz An
Cobertura de plazas de residentes
INDIC ADOR Indicador
2 FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100 reportado por
varseiel  |NOmero de plazas de médicos residentes ocupadas DGCES
vaRBLE?  [NOmero de plazas de médicos residentes disponibles x 100




SALUD

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VIC

Mo. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR Meta Anual
2018
Eficiencia terminal de médicos especialistas
INDICADOR 100.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
— Numero de médicos especialistas en formacion de la misma cohorte que 8.0
obtienen constancia de conclusion de estudios de posgrado clinico ’
- Originados en becas DGCES 8.0
- Criginados en becas propia institucion 0.0
(1) Subtotal de becas DGCES e institucion 8.0
(2) Originados en becas pagadas por ofras instituciones nacionales e internacionales. 0.0
3 (3) Derivadas de financiamiento realizado por los propios alumnos nacionales e internacionales. 0.0
(4) Otros (escriba en este espacio ) 0.0
VARIABLE 2 Numero de médicos especialistas en formacion de la misma cohorte inscritos a 8.0
estudios de posgrado clinico x 100 ’
- Originados en becas DGCES 8.0
- Originados en becas propia inafitucion 0.0
(1) Subtotal de becas DGCES e institucion 8.0
{2) Originados en becas pagadas por ofras instituciones nacionales e infermnacionales. 0.0
(3) Derivadas de financiamiento realizado por los propios alumnos nacionales e internacionales. 0.0
(4) Otros (escriba en este espacio ) 0.0
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR Meta Anual
2018
Eficiencia terminal de posgrado no clinico
INDICADOR 0.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
4 VARIABLE 1 Numero de profesionales en posgrados no 0
clinicos de la misma cohorte con constancia de terminacién
T Total de profesionales en posgrados no clinicos inscritos en la misma cohorte x 0
100
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR Meta Anual
2018
Porcentaje de profesionales de la salud que concluyeron cursos de educacion
R AT continua 9%6.6
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ2 X 100
5 VARIABLE 1 Niumero de profesionales de la salud que recibieron constancia de conclusion 1.012
de los cursos de educacion continua impartida por la institucion '
VARIABLE 2 Numero de profesionales de la salud inscritos a los cursos de educacion 1.048
continua realizados por la institucion durante el periodo reportado x 100 '
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR Meta Anual
Forcentaje de cursos de formacion con percepcion de calidad satisfactoria
INDICADOR 100.0
FORMULA: VARIAELE1 / VARIABLEZ X 100
Nimero de cursos de formacién de posgrado impartidos con promedio de
6 VARIABLE1  |calificacion de percepcion de calidad por parte de los médicos en formacion 4
superior a 80 puntos
T Total de cursos de formacion de posgrado para médicos en formacion 4

impartidos en el periodo x 100

TORIA



SALUD

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA

Mo Ind. DEFINICION DEL INDICADOR HE;::LBI
Porcentaje de cursos de posgrado no clinico con percepcion de calidad
NDICADOR satisfactoria 0.0
+ FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X 100
Hamere de cursos de formacion en posgrado no clnico impartides con
VARIABLE 1 . ) . e . ) 0
promedio de calificacion de percepcion de calidad superior a 80 puntos
. . ;I'uoéal de cursos de formacion en posgradoe no clinico impartidos en el periodo X o
Mo.ind. DEFINICION DEL INDICADOR ”E;:':‘“'
Eficacia en la imparticion de cursos
NDICADOR de educacion continua e
FORMULA: VARIABLEY / VARIABLEZ2 X 100
8
e Nﬂr!'lero de cursos de educacion continua  impartides por la institucion en el 10
periodo
Total de cursos de educacion continua programados por la institucién en el
VARIABLE 2 i _ 10
mismo periodo X 100
Mo Ind. DEFINICION DEL INDICADOR ”E;:':‘“'
Porcentaje de participantes externos en los cursos de educacion continua
INDIC ADOR 50.0
FORMULA: VARIABLEY / VARIABLEZ2 X 100
g5 Humero de participantes externos en los cursos de educacion continua
VARIABLE 1 . = = 524
impartidos en el periodo
v ) Tﬂt?l de participantes en los cursos de educacion continua impartidos en el e
periodo x 100 !
Mo.ind. DEFINICION DEL INDICADOR ”E;:':‘“'
Percepcion sobre la calidad de los cursos de educacion continua
INDICADOR 88
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2
Sumatoria de la calificacion manifestada por los profesionales de la salud que
10 vamasiel  |participan en cursos de educacion continua (que concluyen en el periodo) 8,800
encuestados respecto a la calidad percibida de los cursos recibidos
v A Tﬂta! de profesionales de la salud _que participan en cursos de educacion o
continua (que concluyen en &l periodo) encusstados !
Mo. Ind. DEFINICION DEL INDHC ADOR MTﬁ:':LBI
Porcentaje de instituciones con programas de seguimiento de egresados
NDICADOR (Posgrado clinico v no clinico) Indicadar a
. reportar por las
FORMULA: VARIABLEA { VARIABLEZ X 100 DIRECCIONES
1" VARABLE 1 Humero de instituciones que imparten estudios de posgrado clinico y no clinico | GENERALES DE
con seguimiento de egresados COORDINACION
de la CCINSHAE
variasle2  (Total de instituciones que imparten estudios de posgrado x 100
Mo Ind. DEFINICION DEL INDICADOR .
2018
Porcentaje de espacios académicos ocupados
INDIC ADOR 100.0
12 FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
vamasiel  [Nimero de espacios educativos de posgrado cubiertos {(becas o matricula) 38
Miumera de espacios educativos de posgrado disponibles en la institucion  x
VARIABLE 2 100 38




SALUD

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA

[row
Metz Anusl
M. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR
2018
Porcentaje de postulantes aceptados
INDIC ADOR 100.0
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
12 Mimero de candidatos seleccionados por la institucion para realizar estudios de
WARIABLE 1 15
posgrado
Total de aspirantes que se presentaron a la institucion para realizar estudios de
VARIABLE 2 15
posgrado x 100
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR e
2018
Eficacia en la captacion de participantes a cursos
e de educacion continua =
14 FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
e Mimero de profesionales de la salud efectivamente inscritos a los cursos de S
educacion continua realizados por la institucion durante el periodo reportado !
Mimero de profesionales de la salud que se proyectd asistirian a los cursos de
WARIABLE 2 . . ) N 1,062
educacion continua que se realizaron durante gl periodo reportado X 100 !

E022 INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO EN SALUD

DEFIMICION DEL INDIC ADOR e Amal
Ho. ing 2018
Porcentaje de investigadores institucionales
INDICADOR de alto nivel 66.7
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
1 “ , Profesionales de la salud que tengan nombramiento vigente de investigador en las 2
categorias D-E-F del §ll mas investigadores vigentes en el SNl en el ano actual
_ Total de investigadores del 51 mas investipadores vigentes en el SNl en el afio
VARIABLE 2 3
actual
DEFIMICION DEL INDICADOR MEts Anal
No. ing 2018
Porcentaje de articulos cientificos de impacto alto publicados en revistas
INDICADOR 50.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
2 T Articulos cientificos de impacto alto publicados en revistas (grupos Wl a VII) en el 2
periodo
vaRisELEZ | Articulos cientificos totales publicados en revistas (grupos 1a VII) en el periodo 4
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HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA

DEFINICION DEL INDICADOR S
. e 208
Promedio de articules de Impacto alto publcados por iInvestigadores
— natffucionales de albe nhwel 10
FORMULA: VARIABLE] | VARIABLEZ
articulos clentficos de Impacto alto publicados en revistas (grupos I a VL de
3 warsp L |@cusrdo a la clasificackin ded Skxtema Insfitucional de Investigadores) sn &l 2
pariodo
Mimern fotal ds investigadores con nombramiento vigenis en ol Sietema
“ . |matfucional (O-E-F]), mas otros Investigadorss que colaboren con la instiuciin, 2
" |que =83 mismbro vigenis en &l SHI y que no tenga nombramiento de Investigador
del Sl en el perodo
BEFINIIEN DEL MO AR S
(TP | 208
Porcentajs de articulos centificos en colaboracian
IO ADOR 100.0
FORMULA: VARIABLE | VARIABLEZ X 100
articulos clentficos Instfucicnales publicades en revistas (grupos |- realizados:
4 varsmry |80 colaboracion con ofras Instiuclonss que desarrollan Investigacion en sl 4
pariodo
" , [Total de articulos clentificos insfitucionales publicados por la Instiucion en 4
revistas (grupos W) en &l pericdo
BEFINIIEN DEL MO AR .
[T | 26
Porcentaje del presupussto fedsral destinado por la Secrataria da Salud para
—_ Inv astigacion clentifica y desamodie tecnoldghco para k= salud
FORMULA: VARLABLE1 | VARIABLES X 100 HOICADOR
= — Presupussto destinade para Investigacion clentifica y desarmolio tecnoldgico para | APLICABLE ALA
' la aalud, por la Secretaria de Salud en el afo achual DGPIS
vepams:  |[Prasupuesto tofal de ka Sacretana de Salud en el aflo actual
BEFINICIEN DEL MO ADOR —
. e 208
Porcentaje de Investigadores vigentes en el Slstema Instiuckonal
PO ADOR
FORMULA: VARIABLE1 |/ VARIABLEZ X 100 MDICADDR
. ) Investigadores con nombramianto viganie en el Slsiema instiucional en &l aflo el o SR
WRELARLE | DEPS
aciual
varsmr2  [Tofal de Investigadorss en & Skztema institucional en el afo actual
BEFINICIEN DEL DK ADOR S
(YR | 26
Tasa de varlackon del inanclamisnto del FOSISS para proyectos de Investigacion
IO ADOR
FORMUALA: (VARIABLEY - VARIABLE 2)/ WVARIABLEZ X 100
HDICADOR
7 | wowmsi  [Financiamisnto por sl FOSISS para proyectos oe Investigacion an el afio actual '“PLE;*GEF'-E ALa
vepamr:  |Financlamianio por el FOSI3S para proyectos de investigacion an el afo pravie
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HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA

BEFINICION DEL DN ADaR S
P s 20t
Tasa da varkackén de recursos destinades a apoyar la Investigacion
BIDHE ADOR
FORMILA: [VARIABLE1 - VARIABLE 2]/ VARIABLE2 X 100
HDICADOR
z cmmey  |PTEEUpUEsto qua obbisne I3 CCIMSHAE para apoyar il Investigacidn en el afo APLICABLE A& LA
aciual DEPE
. . |Presupuessto gue obtuve ka CCINSHAE para apoyar 1a Investigacion en &l ano
T |previo
DEFINICION DEL IMDHE ADOR e
P s 208
Porcentaje del presupussio federal Institucional destinado a Investigackin
clantifica y desamelio tecnoldégico para la sakd
BDICADOR FORMULA- 01
VARISABLET I VARIABLEZ X 100
]
) Prasupussto federal Instfucienal destinado a Investigaciin clenifica y desamolo
SARLARLE L 316,583
[tecnokbgico para ks salud, &n &l afo acbual '
vipsar:  [Pragupusato federal total nstitucional en &l ano sctual 361,469,283
DEFINICION DEL IMDIE ADOR Meta S
[T 2
Proporcien del presupussto complementario obtenkdo para investigacion clentfca
y dasamollo fscnoldglco para ks salud
WD ADGR FORMULA: 412
VARIABLET I VARIABLEZ X 100
10
wansns 1 [Presupussto complementario destinado a investigaciin an &l ane actual 213,000
vipsar:  [Pragupusato federal Instfucionsal desiingso a Investigacion en &l ano sctua 516,583
DEFINICION DEL IMDIE ADOR e
[T 20
Proporcien de Investigadorss que s6 hacen acreadoras dil eatimulo al
BDHE ADOR desempado
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100 MOICADOR
11 APLICABLE A L&
wawnsl  (Investigadorss que se hacen acresdores del estimulo al dessmpenio del afo actual DEPIS
" . |Tofal de Investigadorss en &l Siztema institucional de Investigadorss &n el afio
T |actual
BEFINICION DEL DN ADaR S
[T 20
Proporckin de nvesthigadorss que 86 haten acresdorss al eatimulo a la
— parmansancla
FORMULA: VARIABLE1 !/ VARIABLEZ X 100
HNC ADOR
2 s,  |Imvestigadorss con nombramisnto vigents en el Sistema nstiucional que se APLICABLE A LA
hacen acreedores del eatimule a ks permaneck en el afo actual DGR
" . Tnhl:l Ir.ln Investigadorss an &l Sktema Institucional de Investigadorss en el afio
actus




SALUD

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA

DEFINICION DEL IMDICADGR L
bl e e
Porcentale de ocupachin de plazas da investigador
DG ADOR 0.0
FORMULA: VARIABLE ! VARIABLE2 X 100
1 vaises L |Plazas de Inveestigador ccupadas en el afo sctual 0
vapaar:  |Plazas de Investigador auforzadas en ol afo actual 0
DEFINICION DEL IMDICADOR Mt A
hia. e e
Promedio de preductos por Investgador ingthuckonal
DS AR 13
FORMULA: VARIABLE | VARIMBLEZ
" vasnsl  |Productos insthuclonales totales, an el periods 4
vapsmr:  [Tiofal de Investigadorss iInstfucienales vigentss® en el parodio 3
E023 ATENCION A LA SALUD
DEFNICION DEL NDICADOR e Ao
N, ind. mE
Porcentajs de paclentes referidos por instfucionas publicas de salud a los qus
e &8 leg apertura expedisnts clinlco Insitucienal 1.6
FORMULA: VARIABLE1 ! VARIABLEZ X 100
1 Humero de paclentes que han =ido refaridos por Instibuclones poblicas de salud
wEsmry (@ o8 cusles 8e les apertura expadiants ciinlco Instibucional en sl perkedo da &85
gvaluachn
Total de paclentes a los cusles 8o les aperbura sxpedients clindco en &l parodo
vaRAMED |8 eValuacion x 100 2,800
DEFNICION DEL INDICADOR e A
Ne. ind. e
Porcentajs de egrescs hospRalarios por mejoria y curackin
INDICADOR 893.3
FORMULA: VARIABLET ! VARIABLE2 X 104
2
whEsnil  (HOmero de egrescs hospRalarios por majoria y curackin 2,125
varaar:  |Total de egresos hospitalkarios x 100 2,278




yoalld

g

f
\

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA

DEFICHON DEL MOICAD R SN
He. ind. HiE
Porcantaje da usuarios con percapcidn de satisfacckn de la calidad de la
— atenchin méadica ambulatona recibida supsarier 3 80 puntos 87.5
FORMULA- VARIABLEY | VARIABLEZ X 100
] Humero de usuarios en atenclion ambulafora gue manfestaren una calficackn
wamanicl  |de percepciin de satiafacclon de la calidad de la atencién recibida superior a 80 1,250
punfos
apampz | V018 08 UBUSMO0S BN atencion ambulatona encusstados x 100 1.200{
DEFNICHON DEL INDICAD S el Aol
He. ind. niE
Porceniale de seslonss de rehabliRackn especlalizadas reallzadas respacio al
- total realizado 90.5
FORMULA: VARIABLET | VARIABLE2 X 100
4
wnnsncl  (NOmero de seslones e rehabiitackon sspaciaiizadas reallzadas S.HEI
varsars  |Total de seslonss de rehabliRsckn realizadas x 100 4,250'
DEFNICION DEL INDICAD R S
He. ind. niE
Porcentaje de procadimientos diagnésticos de alta sspeclalidad reallzados
INDICADOR &2.01
FORMULA: VARIABLET | VARIABLEZ X 104
5 vamames  |MOMErD 88 procedimiantcs dlagnostices ambulatorics realizados considerados 11.10¢l
de alta sspaclalidad por ks Instfucion "
vapsmr:  |Total de procedimientos diagnasticos realizadoes x 100 13,545
DEFNICHON DEL MOICADOR e e
He. ind. 16
Porcantaje de procedimientos terapeuticos ambulatonces de aka sapeciaidad
— raalizados az.0l
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
E
wamamry  |MOMEr de procedimiantos terapéuticos ambulatorios reallzados conalderados 7,359
de alta sspaclalidad por ks Instfucion
varsars  |Total de procedimientos terapsuticos ambulatorios realizados x 100 7.5
DEFNICEN DEL INDICADCR oo e
He. ind. HE
Encacks an & oforgamiente de consutta
- pregramada [primara vez, subsscuents, preconsulta, urgencias) 95.6
FORMULA- VARIABLEY | VARIABLEZ X 100
T
wamamry  |MOMETD d8 consultas reallzadas (primera vez, subsecusnts, preconsuia, 24,357
urgenclas)
aramr:  |MOMED 88 consultas programadss (primera vez, subsecusnts, preconaulta, 3
urgenclas) € 100 5'Ezul
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ALTA ESPECIALIDAD

DEFMICION DEL INDICADOR SE—
Ho. . 2t
Porcantaje de usuarios con parcepehin da
gatisfacclon de la calldad de la atencidn médica hoapltalaria reciblda superor @
INDOCADOR B0 puntbos g7.9
FORMULA: VARIABLET | VARIABLEZ X 100
&
Momere de wauarkos an atencién hospialara que manifestaron una calificacion
vaasnsl  (de percepckin de satisfaccion de la calldad de k3 atencién recibida superkor a B0 432
puntos
- , |Totsl g8 usuarios en stencion hospitalarka encusstados x 100 -
DEFIMICION DEL INMDACADOR L
[Me. . B
Porcentaje de expediantes clinlcos revizados aprobades conforma ala HOM
INDICADOR e 85.0
FORMULA: VARIABLEY | VARIABLEZ X 100
3
wannes  |MUMEMC de sxpadiantas clinlcos revisados gQue cumplen con loe crieros de la —
HOM 554 004 4
. , [|Total de expedientss revizados por el Comits del expedients clinico Institucional 1.200
x 100
DEFIMICION DEL INMDACADOR L
[Me. . B
Porcentaje de auditeras clinkcas Incorporadas
INDACADOR 100.0
FORMULA: VARIABLET / VARIABLEZ X 100
1o vaaunrl  (MOomere de auditoriss clinicas realizadas 2
- , | Mumero de auditorias clinicas programadas x 100 5
DEFIMICION DEL INMDACADOR Seta freal
(M. . 2015
Porcentaje de ocupackin hospltalaria
INDACADOR 0.0
FORMULA: VARIMBLE1 ! VARIABLEZ X 100
1"
ey |HUMERC de diag paclents durants &l periedo 14,800
vARARLD  (Momers de dias cama durante el periods x 100 18250
DEFIMICION DEL INMDACADOR L
[Me. . B
Promedio de dias estancla
INDACADOR 6.4
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2
12 oy |MUMEre de dias gatancla 14,600
- ., |Total de egrezos hoapltalarios 2278
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CIUDAD VICTORIA

DEFMICIH DEL IMDICADDR St
Mo ind. HE
Proporcikin de conaultas de primera vez respecto a preconaultas
NDIEADOR g5.01
FORMULA: VARIABLE I VARIABLE2 X 100
13
WAEARLD  |Nomero de consultas de primera wez olorgadas en el perods 2 287
VARRILED  |NOmero de preconsulas otorgadas en el periodo x 100 231
DEFRICHON DEL NDICADOR el
Mo Ind. e
Tasa da Infscclon nosocomial jpor mil dias de
— satancla hospiakarks) 6.2
FORMULE: VARIABLE1 J VARIABLE2 X 1000
14 vamamrs  |NOMEro 08 placdios da Infecclonss noaocomiales reglatrados en el panodo a0
de reports
varsars  |Total de dias estancia en el pefode de reperis x 1000 14,50!]-'
METAS CUANTITATIVAS 2019

EO10"FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA

SALUD"
DEFMICICN DEL INDICADDR
M. Ing Anual 2018
Porcentaje de servidores publcos capacitados
INDICADOR 90.6
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X 100
1 S Namero de servidores piblicos capacikados 137
" . Nt'lrne_n:- total de servidores pablicos programados para capacitarse en 372
el periodo
DEFMICICN DEL INDICADDR
Mo Ing Anual 218
Porcentaje de servidores plblicos que adquieren mayores
INDE:ADOR conocimientos a traves de la capacitacion 90.3
FORMULA: VARIABLEA | VARIABLEZ X 100
2 — Numerln de ser'-ridi.:-re-E.lpublicns que adquieren mayores conocimientos 3732
a traves de capacitacion
vaaaur:  |MOmero de servidores plblicos inscritos en acciones de capacitacién 412
DEFMICION DEL INDICADDR -
Mo Ind Anual 218
Porcentaje de Eventos de Capacitacion realzados satsfactoriamente
INDICADOR 100.0
FORMULA: VARIABLE | VARIABLE2 X 100
3 Namero de Eventos de Capacitacian
wamasiel  [realizados satisfactoriaments 12
" s Nt'lmem_tfrtal de Eventos de Capacitacion realizados en el periodo de 12
evaluacion




HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

CIUDAD VICTORIA

i SALUD

RETARIA DE SALUD

| DEFHICION DEL NDICADDR Mata
Mo Anual 2%
Porcentaje del presupuesto destinado a capacitacion respecto al total
INDIC ADCR ejercido por La institucion 0.2
FORMULA- VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
4
wamasie:  |Presupuesto institucional destinado a capacitacion 1,353,454
vaniapie 2 | Presupuesto institucional total gjercido 840,580,578
DEFHICION DEL NDICADDR Mata
Mo Ing Anual 2%
Porcentaje de temas identificados que se integran
— al Programa Anual de Capacitacion 667
FORMULA: VARIAELE1 | VARIABLE2 X 100
5
wasAsiE:  |Mumero de temas incluidos en el Programa Anual de Capacitacion 12
s Humf'_n:- de terrnz!5 detectados que se apegan a las funciones de los 18
servidores publicos
DEFHICION DEL NDICADDR Mata
Mo Ing Anusal 201
Forcentaje de temas contratados en el Programa Anual de
— Capacitacion (PAC) 100.0
FORMULA: VARIAELE1 | VARIABLEZ X 100
6 Mumero de temas contratados incluidos en el FPAC 12
WARABLE 1
: Mamero de temas programados para contratarse que se 12
incluyeron en el PAC

o | DEFHICION DEL MDICADDR s
Porcentaje de servidores publicos capacitados
INDICADOR a0 4
FORMULA: VARIABLEY | VARIABLEZ X 100
1 g MNumero de servidores publicos capacitados 254
N Hl_'lme_m total de servidores publicos programados para capacitarse en 281
el penodo
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CIUDAD VICTORIA

DEFMICION DEL HDICADDR teta
Mo Anual 218
Porcentaje de servidores pablicos que adquisren mayores
INDICADOR conocimientos a través de k3 capacitacian 90.3
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
2 —— Nume-rln de senridi.:ures.-lpubli-:ns- que adquieren mayores conocimientos 271
a traves de capacitacion
wava:  (NOmero de servidores plblicos inscritos en acciones de capacitacion 300
DEFMICION DEL NDICADDR et
Mo Ind Anual 2018
Porcentaje de Eventos de Capacitacion realizados satisfactoriamente
INDICADOR 100.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
3 Mumero de Eventos de Capacitacion
vamasil (realizados satisfactoriamente G
MNumero total de Eventos de Capacitacion realizados en el pericdo de
MARLABLE 2 - ﬁ
evaluacion
DEFMICION DEL NDICADDR et
Mo Ing Anusal 218
Porcentaje del presupuesto destinado a capacitacion respecto al total
INDICADCR ejercido por la institucion 0.2
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
4
vasasiE i |Presupuesto institucional destinado a capacitacion 088,022
vaniapie 2 (Presupuesto institucional total ejercido 420,290,289
Mzt
e, DEFMICION DEL NDICADDR Asal 318
Porcentaje de temas identificados que se integran
- al Programa Anual de Capacitacion 66.7
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
5
vasAsiE:  (Numero de temas incluidos en el Programa Anual de Capacitacion G
—— Nurn!e-n:- de telm;_ls- detectados que se apegan a las funcicnes de los 9
senvidores publicos
| DEFMICICN DEL MG ADDR eta
Mo Anual 318
Porcentaje de temas contratados en el Programa Anual de
INDICADCA Capacitacion (PAC) 100.0
FORMULA: VARIAELE1 | VARIABLEZ X 100
6 . —
Mimero de temas contratados incluidos en el PAC
VARABLE L G
. . Namero de temas programados para contratarse que se 6
incluyeron en el PAC
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CIUDAD VICTORIA

DEFMICIDN DEL NDICADDR Meta
Mo Ing Anzal 2018
Porcentaje de servidores pubBcos capacitados
INDIC ADOR 91.2
FORMULA: VARIABLET | VARIABLEZ X 100
1 S Numero de servidores pablicos capacitados a3
. . Hume_n:u total de servidores publicos programados para capacitarse en 91
el perocdo
DEFMICIDN DEL NDICADDR Meta
Mo Ing Anzal 218
Porcentaje de servidores piblicos que adquieren mayores
INDICADCR conocimientos a traves de la capacitacion 90.2
FORMULA: VARIAELEY | VARIABLE2 X 100
2 ——— Numero de servidores pablicos que adquieren mayores conocimientos 101
a través de capacitacion
vansairz  |Momero de servidores publicos inscritos en acciones de capacitacion 112
DEFMICION DEL MDICADDR Meta
He. Ing Anal 218
Porcentaje de Eventos de Capacitacion realzados satisfactoriamente
INDIC ADIOR 100.0
FORMULA: VARIABLEY | VARIABLE2 X 100
3 MNumero de Eventos de Capacitacion
wamAsied  [realizados satisfactoriamente G
- Humerﬂ_Eutal de Eventos de Capacitacion realizados en el pericdo de 6
evaluacion
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CIUDAD VICTORIA

DEFMICIH DEL NDICADDR Meta
Mo Anusal 2018
Porcentaje del presupuesto destinado a capacitacion respecto al total
INDIC ADOR ejercido por la institucion 0.1
FORMULA: VARIABLEY / VARIABLEZ X 100
4
vamasie s |Presupuesto institucional destinado a capacitacion 355,432
vARABLE 2 | Presupuesto institucional total ejercido 420,290,289
Lt
e, DEFMICIH DEL NDICADDR Amsal 2518
Porcentaje de temas identificados que se integran
S al Programa Anual de Capacitacion 66.7
FORMULA: VARIABLE / VARIABLE? X 100
3 . .
vamase:  |Mumero de temas incluidos en el Programa Anual de Capacitacion G
VARABLE 3 Nl'lrn!an:- de telma.E detectados que se apegan a las funciones de los 9
servidores publicos
DEFMICIH DEL NDICADDR etz
Mo Ing Anual 2018
Forcentaje de temas contratados en el Programa Anual de
— Capacitacion (PAC) 100.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
6 :
Mumero de temas contratados incluidos en el PAC
VARABLE 1 G
" . Mumers de temas programados para contratarse que se B
incluyeron en el PAC
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o Ind. DEFIMICICH DEL INDRCADOS: —
Tasa de incremento anual de plazas de medicos especialistas en formacian
INDIC-ADR
FORMULA: (VARIABLEY - VARIABLE 2y VARIABLE2 X 100
Indicador
1 Plazas de medicos residentes otorgadas en el ano actual por |a Secretara de reportado por
VARIABLE 1 |Sakud para formar médicos especialistas DGLES
Plazas de medicos residentes otorgadas en el afio anterior por la Secretaria de
VARLABLE 2 |Sakued para formar meédicos especialistas
W, Ind. DEFIICICR DEL INDACADCR Fem Al
Cobertura de plazas de residentes -
MINCADOR Indicador
2 FORMULA: VARIABLEY | VARIABLER X 1040 reportado por
waaer 1 |Numero de plazas de medicos residentes ocupadas DGCES
v |Nomero de plazas de médicos residentes disponibles x 100
Ha. ind. DEFIHICHON DEL INCRCADOR e A
Eficiencia terminal de médicos especialistas en las entidades federativas —
INDICADR
FORMULA: VARIABLEY | VARWABLE? X 1040
Nimero de medicos especialistas en formacion de la misma cohorte que Indicador
vamasLg 1 |obfiEenen constancia de conclusion de estudios de posgrado clinico en las reportado
3 entidades federativas respecto a plazas de residentes asignadas por a Enl:idal:l-egm
Secretaria de Salud Faderativas
Numero de medicos especialistas en formacion de la misma cohorte inscritos a
vamupLe 2 [E5tudios de posgrado
clnico en s entidades federativas respecto a plazas de residentes asignadas
por la Secretaria de Salud = 100
Mo Ind. DEFIHICION DEL INDRCADOR e
T
Eficacia en la formacion de medicos especialistas
- FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X 100 1o
-~ Mimero de medicos especialistas en formacion de la misma cohorte que Mo
obtienen constancia de conclusion de estudios de posgrado clinico :
- Originados &n becas DOCEE 1.0
- Crginadcs BN becas propi irstucon
{1} Sublotal de beoas DGCES & IncHuokn 18
{2 Originacos en becas PAgadas por oims Inctitunionss nadionake: & Intsmackonakes.
4 2 Dervvadac de fnanclamismn mals %50 por G Propios Aleminos Niackonakes & Imbs rmesodon sk
) O jscoriiuy en Sk SEnmoko )
- Nimero de medicos especialistas en formacion de la misma cohorte mscritos a 1o
estudios de posgrado clinico x 100 |
- Criginados =nbecas DGCEE
- Onginadcs &N DeCas propls Instucion 1.0
{1 Subbotal de becas DGCES & IncSuoken 18

4 Cwiginesdios om beas pagadas por oFae INGHUSorss: Mdohonabest. & ImbemaDbonabes.

2 Dervvadac e fnanclamismn mals 550 por G Propios alemindG Niackonakes & Imbs rmesodon ke

) DG jecoaribon wn schy sonmobn
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CIUDAD VICT

ORIA

DEFINKFION DEL NDICADOR

Mty Arual

ri gl ]

M DICADOR

Eficiencia terminal de especializaciones no
clinicas, maestrias y doctorados

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100

0o

VARIAHLE 1

Mumero de profesionales de especializaciones no clinicas, maestrias y
doctorados de k3 misma cohorte con constancia de terminacion

WVARMBLE T

Total de profesionales de especializaciones no clinicas, maestrias y doctorados
inscritos en B3 misma cohorte x 100

DEFINIZION DEL NDICADOR

a1

M DICADOR

Forcentaje de profesionales de la salud que concluyercn cursos de educacion
continua

FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100

BE6

WARIAHLE 1

Humero de profesionales de la salud que recibiercn constancia de conclusion
de los cursos de educacion continua impartida por la institucion

1.063

WVARIAHLE T

Mumero de profesionales de la salud inscritos a los cursos de educacion
continua realizados por la instiucion durante el periodo reportado x 100

1.100

DEFINIZION DEL NDICADOR

298

M DICADOR

Porcentaje de cursos de formacidn con percepcion de calidad satisfactoria

FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100

1.0

WARIAHLE 1

Humero de cursos de formacion de posgrado impartidos con promedio de
calificacion de percepcion de calidad por parte de los médicos en formacion
supernor a B0 puntos

WVARMBLE T

Total de cursos de formacicn de posgrado para medicos en formacion
impartidos en el periodo x 100

M. ind.

DEFIMIZICN DEL MDICADDR

M DICAD R

Porcentaje de cursos de especializaciones no
clinicas, maestrias y doctorados con percepcicn
. de calidad satisfactoria
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ2 X 100

0o

WARAELE 1

HUmero de curses Mumero de cursos de especializacion no clinica, maestria y
doctorado impartidos con promedio

de calificacion de percepcion de calidad superior a 80 puntos mpartidos con
promedio de calificacion de percepcion de calidad superior a 80 puntos

WANLAELE 2

Total de cursos de especializacion no clinica, maestria y doctorado impartidos
en el perodo X 100

Mo Ind.

DEFIMIZION DEL NDICADOR

ra gl ]

MDICADOR

Eficacia en la mparticion de cursos
de educacion continua

FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X 100

1.0

WANLURE 1

Nimero de curses de educacion continua

periodao

mpartidos por la institucion en el

10

WARAELL 2

Total de cursos de educacion continua programados por la institucion en el
mismo periodo X 100

10
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do. Ind. DEFIMICION DEL MDICADOR "'T"":""
Porcentaje de participantes externos en los cursos de educacion continua
M DICADOR 6.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
10 v . “JI'I‘rEI‘D de parti:ipa.nl:EE extermnos en los cursos de educacion continua BED
impartidos en el periodo
Total de participantes en los cursos de educacion continua impartides en el
VARASLE 2 . 1.100
periodo x 100
4. Ing, DEFINICION DEL MDICADGR heta dnm)
Percepcion sobre la calidad de los curses de educacion continua
M DI AD O 88
FORMULA: VARIABI E1 | VARIABLE2
Sumatoria de la calificacion manifestada por los profesicnales de la salud que
11 vamasi: | participan en cursos de educacion continua (que concluyen en el pericdo) 9,354
encuestados respecto a la calidad percibida de los cursos recibidos
A . Total de profesionales de la salud que participan en cursos de educacion 1063
continua [que concluyen en el periodo) encuestados '
4o, Ind. DEFIMIZION DEL IMDICADOR ""’:H"':‘“'
Porcentaje de instituciones con programas de seguimiento de egresados
S — {Posgrado clinico y especializaciones no clnicas, maestrias y doctorados) Indicador 3
. reportar por las
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 1010 DIRECCIONES
= ‘ _ |MOmero de instituciones que imparten estudios de posgrado clinico y no clinice | GENERALES DE
T leon seguimiento de egresados COORDIMACION
de la CCINSHAE
waimasiiz |Total de nstifuciones que mparten estudios de posgrado x 100
4. Ing, DEFINICION DEL MDICADGR e ———
FIE]
Porcentaje de espacios academicos ocupados
M DI AD O 10:0.0
13 FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
vamasii:  |MUmero de espacios educativos de posgrado cubiertos (becas o matricula) 33
- i :?:»em de espacios educativos de posgrado disponibles en la instifucion x 15
ety Anual
4o, Ind. DEFIMIZION DEL IMDICADOR o
Porcentaje de postulantes aceptados
M DICAD OF 100.0
FORMULA: VARIABLEY | VARIABLEZ X 100
14 ‘ _ |Mdmero de candidatos seleccionados por la institucion para realizar estudics de 15
 |posgrado
- . Total de aspirantes que se presentaron a la institucion para realizar estudios de 15
posgrado x 100
do. Ind. DEFIMICION DEL MDICADOR Mt Anal
FIE)
Eficacia en la captacion de participantes a cursos
S O de educacion continua 987
15 FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
- _ |Mdmero de profesionales de la salud efectivamente inscritos a los cursos de 1100
" |educacion continua realizados por ka institucion durante el periodo reportado '
. h Mumero de profesionales de la salud que se proyecto asistirian a los cursos de 1115

educacion continua que se realizaron durante el periodo reportado X 100
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EO22 INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO EN SALUD
et Anual
DEFINICION DEL MOICADCR
Mo. In 2013
Porcentaje de investigadores mstitucionales
INDICADOR de alto nivel GET
FORMULA: VARIABLEY | VARIABLEZ X 100
1 AL 1 Profesionales de la salud que tengan nombramiento vigente de investigador en las 2
: categorias D-E-F del Sll mas investigadores vigentes en el SNl en el afio actual
AL 2 Total de investigadores del $ll mas investigadores vigentes en el SNl en el afio 3
: actual
Mets Anual
DEFINICICH DEL MOICADCR
Mo Ing 03
Porcentaje de articulos cientificos de impacto alto publicados en revistas
INDIC ADOR 50.0
FORMULA: VARIABLEY | VARIABLEZ X 100
2 — Articulos cientificos de impacto alto publicados en revistas (grupoes Bl a VIl en el 2
) pericdo
vamsmer  |Articulos cientificos totales publicados en revistas (grupos | a VIl en el pericdo 4
DEFINICICH DEL MOICADCR =0
M. Ing 03
Porcentaje del presupuesto federal destinado por la Secretaria de 5alud a
INDICADOR inwestigacion cientifica y desamollo tecnologico para la salud
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
4 — Presupuesto destinado para investigacion cientifica y desarrolo tecnoldgico para INDICADOR
1 la salud, por la Secretaria de $alud en el afio actual APLICABLE A LA
DGPIS
vamssir  (Presupuesto total de la Secretaria de Salud en el anio actual
DEFINICIOH DEL MO ADCR =
Mo Ing 03
Porcentaje de investigadores vigentes en el Sistema Institucional
IMDICADOR
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
. . ; 5 T - INDICADOR
Investigadores con nombramients wigente en el Sistema Institucional en el ano
4 | vamssy  [MYSSR0 . APLICABLE A LA
DGPIS
vamsmer  |Total de Investigadores en el Sistema Institucional en el ano actual
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Mtz Anual
DEFINICIOH DEL M DIC ADCR
Mo In s
Tasa de variacion del financiamiento del FOSISS para proyectos de investigacion
INDIGAROR FORMULA: (VARIABLE1 - VARIABLE 2} /
VARIABLE2 X 100
INDICADOR
3 vamesitl  |Financiamiento por 2l FOSISS para proyectos de investigacion en el afio actual APLICABLE A LA
DGPIS
vamesi:  |Financiamiento por el FOSISS para proyectos de investigacion en &l afo previo
DEFINICION DEL IMDIC ADCR S -
M. Ing o3
Porcentaje del presupuesto federal destinado por la Secretaria de Salud para
INDICADGR inwestigacion cientfica y desarrollo tecnologico para la salud
FORMULA: VARIABLE | VARIABLEZ X 100 INDICADOR

Presupuesto destinado para investigacion cientfica y desarrollo tecnolégico para APLICABLE A LA

R e salud, por la Secretaria de Salud en el afio actual DGPIS

vamamer  |Presupuesto total de la Secretaria de Salud en el afo actual

Wity A
DEFIMICIGH DEL M DIC AD0R
Mo, Ing 2019

Porcentaje del presupuesto federal institucional destinado a investigacion
cientifica y desarrollo tecnologico para la salud

INDICADDR FORMULA- [ K]
VARIABLEY | VARIABLE2 X 100
7 — Pra s-ur.tu ?5’:'} federal in'ati'h.lciunalﬂd estinado a investigacion cientifica y desarrollo 1,160,000
tecnologico para la salud, en el afo actual
vamase:  |Presupuesto federal total institucional en el afio actual 840,580,578
et Amual
DEFINICIOH DEL IMDIC ADCHA
M. Ing pleRE]
Proporcion del presupussto complementarnio obtenido para investigacidn cientifica
A y desarrolla tecnologico para la salud EORMULA: 0.0
VARIABLEY | VARIABLE2 X 100
B vamssiet  |Presupuesto complementario destinado a investigacion en el afio actual 0
WARIAELE 1 Presupuesto federal institucional destinado a investigacion en el afio actual 1,160,000
DEFINICIOH DEL M DIC ADCR =
M. Ing s
Proporcion de investigadores gue se hacen acreedores del estimulo al
] desempeno
FORMULA: VARIABLE] | VARIABLEZ X 100 INDICADOR
2 vaizziel  linvestigadores que se hacen acreedores del estimulo al desempeno del ano actual AP LICDAL’_?PLIE ALA

Total de investigadores en el Sistema Institucional de Investigadores en el afio

VARIAELE 2
actual
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Lists Anual
DEFINICION DEL IMDIC ADDR
Mo. In M3
Proporcidn de investigadores que se hacen acreedores al estimulo a la
INDIC AR permanencia 0.0
FORMULA: VARIABLE1 ! VARIABLEZ X 100
10
— Investigadores con nombramiento vigente en el Sistema Institucional que se
; hacen acreedores del estimulo a la permanecia en el afio actual
AABLE 1 Total de investigadores en el Sistema Institucional de Investigadores en el ano 0
© |actual
DEFINICION DEL IMDIC ADDR Mel Anm
Mo, Inig 2m3
Porcentaje de ocupacion de plazas de investigador
INDIC AR 0.0
FORMULA: VARLIABL E1 !/ VARIABLEZ X 100
H
wvemesiiy  |Plazas de investigador ccupadas en el afio actual 0
vemese:  |Plazas de investigador autorizadas en el ano actual 0
Lsts Anial
DEFINICION DEL IMDIC ADDR
M. Inig M3
Promedio de productos por investigador institucional
IMDIC ADHOR 1.0
FORMULA: VARIABLE1 ! VARIABLEZ
12
vamaziil  |Productos institucionales totales, en el periodo 3
veamamil  |Total de Investigadores institucionales vigentes® en el periodo 3
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EO023 ATENCION A LASALUD
DEFMICION DEL INDICADOR Ml e
Mo. Ind. 2018
Porcentaje de pacientes referidos por instituciones publicas de salud a los que
MDA ADOR se les aperfura expediente chnico institucional 31.6
FORMULA: VARIAELE1 | VARIABLEZ X 100
1 MNumero de pacientes que han sido referidos por instituciones publicas de sakud
vanasiii  |a los cuakes se les apertura expediente clinico instiucional en el periodo de 883
evaluacion
Total de pacientes a los cuales se les aperiura expediente clinico en el periodo
varasEr  |de evaluacidn 2,800
x 100
DEFMICION DEL INDICADCR et K
Mo. Ind. 2018
Porcentaje de egresos hospitalarios por mejona y curacion
DG ADOR 03.3
FORMULA: VARIAELE1 / VARIABLEZ X 100
2 - - - . r
VAAARLE 1 H|.|n'ren:- de egresos hospitalarics por mejora y 2425
curacion
varasir  |Total de egresos hospitalarios x 100 2278
DEFMICION DEL INDICADCR et e}
Mo. Ind. 2018
Porcentaje de usuarios con percepcion de
satisfaccion de la calidad de la atencion médica ambulatoria recibida superior a
g 80 puntos porcentuales 92.0
. Mumero de usuarios en atencion ambulatoria que manifestaron una calificacion
WARIABLE 1 de pel'cE-pBlDll'l - 13
de satisfaccion de la calidad de la atencion recibida superior a 80 puntos
porcentuales
. Total de usuarios en atencion ambulatoria encuestados x 100
WARRBIEDT 360
Aeta Anual
DEFMICION DEL INDICADOR
Mo. Ind. 2018
Porcentaje de sesiones de rehabilitacion especialzadas realzadas respecto al
total realizado
HOICADOR 00.5
FORMULA:- VARIAELE1 / VARIABLEZ X 100
4
WARIABLE 1 Mumero de sesiones de rehabilitacion es pecializadas realizadas 3848
. Total de sesiones de rehabilitacion realizadas
VARABIET x 100 425']
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Abazy Arual
DEFMICION DEL INDICAD DR
Mo. Ind. 21E
Porcentaje de procedimientos diagnosticos de alta especialidad realizados
WD ADOR g2.0
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X 100
5 VARIABLE 1 Mumero de procedimientos diagnosticos ambulatorios realizados considerados 11108
de alta especialidad por ka institucion .
vanesier | Total de procedimientos diagnodsticos ambulatorios realizados x 100 13,543
Abata Arual
DEFMICION DEL INDIC ADDR
Mo Ind. 201E
Porcentaje de procedimientos terapeuticos ambulatorios de alta especialidad
MDNC ADOR realizados g2.0
FORMULA: VARIAELE1 | VARIABLEZ X 100
- VAAIARLE 1 Mimero de procedimientos terapéuticos ambulatorios realizados considerados 7352
de alta especialidad por la institucion
vareser  |Total de procedimientos terapéuticos ambulatorios realizados x 100 7592
Abata Arual
DEFMICION DEL INDIC ADDR
Mo. Ind. 21E
Eficacia en el otorgamiento de consulta
— pregramada (primera vez, subsecuente, preconsulta, urgencias) 5.6
FORMULA: VARIAELE1 | VARIABLEZ X 100
T Mimero de consultas realizadas
vamanci  |(primera vez, subsecuente, 24397
preconsulta, urgencias)
o I'-h.lmerc- de consultas programadas (primera vez, subsecuente, preconsulta, 25,520
urgencias) x 100
DEFMICION DEL INDIC ADOR =
Mo. ind. 2018
Porcentaje de usuarios con percepcion de
satisfaccion de la calidad de la atencicn médica hospitalaria recibida superior a
DI ADOR B0 puntos 92.0
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
Miumero de usuarios en atencion hospitalaria gque manifestaron una calificacion
valAEEL  |de percepcion de satisfaccion de la calidad de la atencion recibida superior a 80 213
puntos porcentuales
) Total de usuarios en atencion hospitalaria encuestados x 100
WARIABLE } 260
Abazy Arual
DEFMICION DEL INDICAD DR
Mo. Ind. 21E
Porcentaje de expedientes clinicos revisados aprobados conforme a la MOM
MDNC ADOR . &5.0
FORMULA: VARIAELE1 | VARIABLEZ X 100
3
e Mumero de expedientes clinicos revisados que 1020
cumplen con los critenios de la NOM 5S5A 004 '
R AE Total de Eftpe:lientn.as I'f!"'d'i‘:'u-adl?S por el Comite 1.200
del expediente clinico institucional x 100
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= 1000

Abmty Arual
DEFMICION DEL INDIC AD DR
Ho. Ind. 2018
Porcentaje de auditorias clinicas realizadas
HOCADOR 1000
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X 100
10 . o . .
vamasii1  (MOmero de auditoras clinicas realizadas 2
Mumero de auditorias clinicas programadas
WARASIE ¥ 2
= 100
Abmty Arual
DEFMICION DEL INDIC AD DR
Ho. Ind. 2018
Porcentaje de ocupacion hospitalaria
HDICADDR 811
FORMULA: VARIAELE1 / VARIABLEZ X 100
11 vamame, |Mimero de dias paciente durante el periedo 14,807
vereser  (NOmero de dias cama durante el periodo x 100 18,250
DEFMICION DEL INDICADDR Do Ana
Ho. Ind. 2B
Fromedio de dias estancia
HOC ADOR 6.5
FORMULA: VARLIABLE1 / VARIABLEZ2
12 S Mumero de dias estancia 14,807
VARARLE S Total de egresos hospitalarios 2278
DEFMICION DEL INDICADOR Mot Al
Ho. Ind. 201B
Proporcion de consultas de primera vez respecto a preconsultas
DI ADOR 5.0
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 100
13 = N
ARIARLE § Mumero 'E’E consultas de primera vez otorgadas 2287
en el periodo
vakssEr  (NOmero de preconsultas otorgadas en el pericdo x 100 269
DEFMICION DEL INDICADDR Do Ana
Ho. Ind. 2B
Tasa de infeccion nosocomial (per mil dias de
— estancia hospitalaria) 6.3
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X 1000
14 . . B . ) - . -
N RE} Mimero de episodios de infecciones nosoccomiales registrados en el periodo de 53
reporie
AARLE 1 Total de dias estancia en el pericdo de reporte 14.807




