Formato 21

Reporte de hallazgos ‘
Hallazgo No. (6):
Nombre del ente pablico: (1) [Hospital Regional de Alta Especialidad de Ciudad Victoria "Bicentenario 2010" |
Periodo sujeto a revisién: (2) [2020 |
ﬁﬁgi‘fm'"’sm’t'“ ©  (3) |DIRECCION DE ADMON. Y EINANZA  Valor Econémico %
Rubro afectado: (4) |ACTIVO | : $0|”
Cuenta afectada: (5) |DER. A RECIBIR EFECTIVO O EQUI 50| #;C1v/0!

[ Clasificacién del hallazgo  (7)

Bajo Riesgo (BR): Mediano Riesgo (MR: [ | AltoRiesgo(AR): [ | .,

[ Hallazgo recurrente  (8) 2 -]

Ejercicio de origen 2019 sl NO 1

[ El hallazgo procede del Reporte de Hallazgos Preliminares  (9) |

s [ o X

El hallazgo esta atendido _ (10) 3 ]

sl [ JFechadesolventacion: [ | NO

Origen y Tipo de hallazgo  (11)

ORIGEN: TIPQ:
DEFICTENCIAS

OTRO (ESPECIFIQUE) FINANCIERAS Y *Especificar "OTRAS OBS" (texto libre)
ADMINISTRATIVAS

Montos y cantidades (12)
(Cifras en pesos)

[ Universo (12.1) ] [ Muestra (12.2) | [ Observado (12.3) |
I : [ Enrelacion al Universo En relacion a la Muestra
%0 ! [ — Lo s ] L 30
__#bwior . _#Divior L #DiIOt . #{DIv/0!

[ Descripcion del hallazgo = (13)

Al vereificar el procedimiento implementado para los cobros a pacientes catalogados como particulares, se efectud una revision selectiva,
observandose que éstos cobros no entran en el resumen de ingresos que se obtienen en la Caja durante el dia, son capturados en otro
sistema de cuentas por cobrar y en una bitacora en forma manual. Las personas encargadas de la cobranza efectian las actividades de
cobro, facturacion (timbrado), registro y depésito. Ademas no se efectuan revisiones de que los ingresos timbrados durante el mes que
aparecen en el portal del SAT coincidan con los registrados en contabilidad.

[ Fundamento especifico legal ylo técnico infringido (14) ]

Articulo Segundo, Capitulo |, numeral 3.10 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién de
Control Interno.

[ Supuestos (15) * Requisitar, solo en el caso de que sea hallazgo de alto riesgo ]




Registro o actos (16) * Requisitar, solo en el caso de que sea hallazgo de alto riesgo
[}

| Causas (17) |

No se tiene implementado un sistema de control interno debidamente documentado.

[ Efectos (18) .

Existe el riesgo de que no se deposite el dinero que se recibe en efectivo por parte de los pacientes particulares y por ende la contabilidad no
refleje los saldos correctos, ademas de que dafaria el patrimonio del Organismo.

[ Recomendaciones (19)

|Correctivas (19.1) ]

Implementar un sistema de control interno debidamente documentado que principalmente evite que las personas que efectian cobros
realicen actividades de depdsito, timbrado, etc. Ademés se debe verificar que los ingresos timbrados poir el hospital coincidan en forma
mensual con la totalidad de los ingresos que se tienen manifestados en el portal del SAT.

[Preventivas (19.2)

Implementar supervisiones periédicas por parte de la Subdireccion de Finanzas en todos los procesos del hospital que afecten el manejo de
efectivo. ‘

[ Participantes (20)

e Qo Fe |

C.P. MA. ELIA CANTU LOPEZ
C.P. JOSE FERNANDO MARTINEZ VILLARREAL C.P.C. FCO. JAVIER DE LOS SANTOS FRAGA TITULAR DEL ORGANO
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS SOCIO RESPONSABLE DE AUDITORIA INTERNO DE CONTROL

Fecha de firma: (21) 20/04/2021
Fecha compromiso de atencion: (22) 21/06/2021




